
 



            คํานํา 
 
 รายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจาํปการศึกษา 2556 นี้ จัดทําขึน้เพื่อรายงานผล

การดําเนินงาน พรอมทัง้นาํเสนอจุดเดน ขอสังเกต และขอเสนอแนะ ตลอดจนรายงานผลการประเมินตน 

เองตามแนวทางการประกนัคุณภาพ ในระหวางวนัที่ 1 มิถุนายน 2556 – วันที ่ 31 พฤษภาคม 2557          

ที่ผานมา และนําเสนอแกผูบริหารมหาวทิยาลัย หนวยงานที่เกี่ยวของ สาธารณชน คณะกรรมการประกนั

คุณภาพฝายวชิาการ และคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายในมหาวิทยาลยัรังสิต  

 
            ในปการศึกษา 2556 สํานักหอสมุดไดดําเนินการประกันคุณภาพตามแนวทาง PDCA  ที่           

มหาวิทยาลัยไดกําหนดไวคือ 5 องคประกอบ จํานวน 16 ตัวบงชี้ ประกอบดวย  
    องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถปุระสงค และแผนดําเนนิการ 
    องคประกอบที่ 2 ภาระงานหลกั 

                            องคประกอบที่ 3 การบริหารและการจัดการ 
                            องคประกอบที่ 4 การเงินและงบประมาณ 
                            องคประกอบที่ 5 ระบบและกลไกประกันคุณภาพ 

 
          สํานกัหอสมุดหวงัเปนอยางยิง่วารายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจาํปการศึกษา 

2556 นี ้ จะเปนขอมูลสารสนเทศและหลักฐานที่จะสะทอนใหเห็นถงึความอุตสาหะมุงมัน่ของบุคลากรของ

สํานักหอสมุดทุกคนในการปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพเพื่อการบริการวิชาการและบริการผูใช ตลอดจนรวม 

มือกันพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

 
   ขอขอบพระคุณผูบริหาร คณาจารย บุคลากร นักศึกษา และผูใชบริการหองสมุดทุกทานที่ไดสนับ 

สนุนการดําเนนิงานของสาํนกัหอสมุด และขอขอบพระคุณคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพทุกทานมา ณ 

โอกาสนี้ สําหรับขอสังเกตและขอเสนอแนะทีท่านจะไดใหแกสํานักหอสมุด เพื่อการพัฒนาคุณภาพอยางตอ 
เนื่องในโอกาสตอไป 

 
 
                                ดร.มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
                                                                                     ผูอํานวยการสํานักหอสมุด 
                                                                                            กรกฎาคม 2556 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 

 สํานักหอสมุดเปนหนวยงานสนับสนนุการศึกษามีฐานะเทียบเทาคณะ มีสายการบงัคับบัญชา

ข้ึนตรงตอรองอธิการบดีฝายวิชาการ มกีารจัดแบงโครงสรางการบริหารงานเปน 2 ฝาย ไดแก ฝาย

เทคนิคและบรกิาร และฝายพัฒนา และระดับแผนกจํานวน 5 แผนก ไดแก แผนกเทคนิค แผนกบริการ 

แผนกพฒันา  แผนกหอจดหมายเหตุ  และสํานักงานเลขานุการ ปจจุบันมีอัตรากาํลังทั้งสิน้ 28 คน        

ปการศึกษา 2556 ไดรับการจัดสรรงบประมาณทั้งสิ้น 24,869,985.48  บาท (ยี่สิบส่ีลานแปด

แสนหกหมื่นเกาพันเการอยแปดสิบหาบาทสี่ สิบแปดสตางค) มีการใชจายจริงเปนเงินทั้งสิ้น 

23,733,434.51 บาท  (ยี่สิบสามลานเจ็ดแสนสามหมื่นสามพันสี่รอยสามสิบสี่บาทหาสิบเอ็ดสตางค)   

มีการใชงบประมาณคิดเปนรอยละ 95.43 ของงบประมาณที่ไดรับ  โดยคาใชจายหลักนํามาใชในการ

จัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทรวมเปนเงินทั้งสิ้น 14,199,818.37  บาท (สิบส่ีลานหนึ่งแสนเกาหมื่น

เกาพันแปดรอยสิบแปดบาทสามสิบเจ็ดสตางค)  คิดเปนรอยละ  59.83 ของคาใชจายทั้งหมด  โดยใช

จายเปนคาจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท  

ในปการศึกษา 2556 สํานักหอสมุดไดกําหนดระบบและกลไกการดําเนินงานเพื่อการประกนั

คุณภาพตาม 5 องคประกอบ 16  ตัวบงชี้ โดยมีผลการดาํเนนิงานตอไปนี้  

 
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วิสยัทัศน พันธกจิ วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน  

สํานักหอสมุดมีปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคในการประกอบภารกิจให

สอดคลองกับนโยบาย พันธกิจ และวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย  นอกจากนี้ ในการกําหนดแผนการ

ดําเนินงาน มีการแตงตั้งคณะกรรมการ และเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดแผน โดยมี

ความสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรในแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยและแผนพัฒนาของฝาย

วิชาการ   ในปการศึกษา 2556 สํานักหอสมุดมีโครงการจํานวน 36 โครงการ โดยเปนโครงการที่ใช

งบประมาณ 24 โครงการ และไมใชงบประมาณ 12 โครงการ มีการดําเนินการตามแผนที่วางไว โดยมี

โครงการบรรลุ 34 โครงการ และไมบรรลุ 2 โครงการ และประเมินผลการดําเนินงานตามแผนเพื่อ

นํามาใชเปนขอมูลในการพัฒนาตอไป  
 
ผลการประเมินการดาํเนนิงานไดคะแนนเทากับ 5.00 

 
 
 
 



 ข 

องคประกอบที่ 2 ภาระงานหลัก  
สํานักหอสมุดมีภารกิจหลักในการพัฒนาและบริการทรัพยากรสารสนเทศใหสอดคลองกับ

หลักสูตรการเรียนการสอนทุกหลักสูตร โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยเพื่อความสะดวกรวดเร็ว

และสนองตอบความตองการของผูใช ตลอดจนเปนแหลงรวบรวมองคความรูของมหาวิทยาลัย โดยได

กําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของภาระงานหลักดังกลาว 5 ตัวบงชี้   ไดแก  การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ  การจัดหาและวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศ การบริการทรัพยากรสารสนเทศ  การดําเนิน 

งานหอจดหมายเหตุ  และการบริการสงเสริมวิชาการ 

การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ สํานกัหอสมุดมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการดําเนนิงาน

และการใหบริการ อยางมีประสิทธิภาพ โดยใชระบบหองสมุดอัตโนมัติในการบริหาร การจัดหา          

การจัดทาํฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท การบริการสืบคนและเขาถงึทรัพยากรสารสนเทศ 

การบริการยมืคืนทรัพยากรสารสนเทศ และใชเทคโนโลยี RFID ในการยืมคืนดวยตนเอง (Self 

Checking Service) โดยมีการติดตั้งเคานเตอรบริการยืมดวยตนเอง และจุดรับคืนหนังสือ (Books 

Return) นอกจากนี้ยังมีการใชระบบบริการหนงัสืออิเล็กทรอนิกส RSU Library eBook เพื่อรองรับการ

ใชหนงัสืออิเลก็ทรอนกิสภาษาไทยและอปุกรณพกพา และมีการพัฒนาและบํารุงรักษาเวบ็ไซตของ

สํานักหอสมุด http://library.rsu.ac.th   ใหเปนปจจุบัน  

ในปการศึกษา 2556 มีเครื่องคอมพิวเตอรทั้งสิ้น 105 เครื่อง โดยเปนเครื่องคอมพิวเตอร 

สําหรับบริการผูใช 27 เครื่อง (คิดเปนสัดสวน 1 เครื่องตอจํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเทา 878.65 คน)  

 บุคลากรของสาํนักหอสมุดไดรับการพัฒนาทักษะความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง

สม่ําเสมอ เฉลีย่คนละ 2.57  กิจกรรมตอป  

  การจัดหาและวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศ ในปการศึกษา  2556  มีการจัดสรรงบประมาณ      

เพื่อการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ จํานวนเงินทั้งสิ้น   14,199,818.37  บาท      (สิบส่ีลานหนึ่งแสนเกาหมื่นเกา        

พันแปดรอยสิบแปดบาทสามสิบเจ็ดสตางค)   คิดเปนรอยละ 59.83 ของคาใชจายทั้งหมด โดยใชจาย

เปนคาจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท   

คาใชจายทั้งหมดที่ใชในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  

(23,723.64 คน) มีสัดสวนเทากับ 598.55  บาทตอ  1 คน และคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากร

สารสนเทศอิเล็กทรอนิกสคิดเปนรอยละ 65.19  ของคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมด    

จํานวนทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท มีจํานวนทัง้สิน้  26,116,363  รายการ  ดังนี ้

  เมื่อเปรียบเทยีบกับปการศึกษา 2555  มีทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มข้ึนรอยละ 10.33  มีสัดสวน

ทรัพยากรสารสนเทศ  (26,116,363  รายการ) ตอจํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (23,723.64 คน) 

เทากับ 1,100.85  รายการ  ตอนักศกึษา 1 คน  และมีจาํนวนทรพัยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส 

(25,941,588  รายการ)  คิดเปนรอยละ 99.33 
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 การบรกิารทรัพยากรสารสนเทศ สํานักหอสมุดมีการเปดใหบริการตั้งแตวันจนัทรถึงวันศกุร 

เวลา 08.30 ถึง 21.00 น. และใหบริการในวันเสาร-อาทิตย  เวลา 09.00-19.00 น. รวมชัว่โมงเปด

ใหบริการเฉลีย่  12.5 ชั่วโมงตอวัน    และมีบรรณารักษบริการตอบคําถามและชวยคนควา  มีการพัฒนา 

การใหบริการตอบคําถามผานออนไลน ไดแก  E-mail   Facebook   Twitter   ตลอดเวลาที่เปดใหบริการ

ต้ังแตเวลา  08.30 ถงึ 20.30 น.  รวมเวลาตอบคําถามและชวยการคนควา 12  ชั่วโมงตอวนั  มีบริการ

อิเล็กทรอนกิสตลอด  24  ชั่วโมง  มีผูใชบริการรวม  5,019,524 คร้ัง      

ปการศึกษา 2556 มีจํานวนผูเขาใชจํานวนทัง้สิ้น 2,813,742 คร้ัง   (หอสมุดกลาง  178,290  

คร้ัง  หองสมดุศูนยศึกษาวภิาวดี  3,027 คร้ัง  หองสมดุศูนยศึกษาสาทรธาน ี  5,228  คร้ัง  และการใช

ผานเว็บไซตจาํนวน  2,627,197 คร้ัง)   และมกีารใชบริการตางๆ  รวม 5,475,812 คร้ัง   โดยเฉลี่ยผูใช  

(นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 23,723.64 คน)  ใชบริการหองสมุดคนละ 230.81 คร้ังตอป    โดยแยกเปน

การใชบริการ ณ จุดหองสมดุ  และบริการอิเล็กทรอนกิส  ดังนี ้

 

การใชบริการหองสมุด 
ประเภท จํานวน (ครั้ง) 

1. การเขามาใชบริการ  ณ จดุหองสมุด  

    1.1  ผูเขาใช หอสมุดกลาง 178,290   

    1.2  ผูเขาใชหองสมุดศนูยศึกษาสาทรธาน ี 5,228   

    1.3  ผูเขาใชหองสมุดศนูยศึกษาวิภาวดี 3,027 

    1.4  การใชตัวเลมทรัพยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ   174,558 

    1.5  การยมืทรัพยากรฯ  30,326 

    1.6  การคืนทรพัยากรฯ 36,238 

    1.7  การใชบริการตอบคําถาม 4,025 

    1.8  การใชบริการอินเทอรเน็ต 9,480 

    1.9  การใชบริการ Books drop 1,280 

    1.10 การใชบริการหองศึกษากลุม(Study Room) 757 

    1.11 การลงทะเบียนและตออายุสมาชกิ   9,999 

    1.12 การบริการหนังสือใหมประจาํสัปดาห 3,080 

2. การใชบริการอิเล็กทรอนกิส  

     2.1  การใชผานเว็บไซต 2,627,197 

     2.2  การใชบริการสืบคนขอมูลผาน WebPac 1,856,947   

     2.3  การใชฐานขอมูลออนไลน 522,720 



 ง 

     2.4  การยมืทรัพยากรฯ ตอออนไลน 3,657 

     2.5  การใชบริการตอบคําถามทางออนไลน 109 

     2.6  การยมืทรัพยากรฯ ผาน Self  Check 1,609 

     2.7  การคืนทรพัยากรฯ ผาน Books Return 3,221 

     2.8  การจองทรัพยากรฯ ผานออนไลน 48 

     2.9  การบริการขอมูลผูใชผานออนไลน 4016 

                                            รวมทั้งหมด 5,475,812   

 

นอกจากนี ้ สํานักหอสมุดมีการวิเคราะหการใชงบประมาณในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 

และในการใหบริการหองสมดุ  โดยคํานวณตนทนุตอหนวยของทรพัยากรสารสนเทศเพื่อใหบริการ (0.90 

บาทตอหนวย) และวิเคราะหตนทนุตอหนวยของการใหบริการตอจํานวนการใชบริการทัง้หมด (4.32 

บาทตอหนวย)  เพื่อประโยชนในการประเมินมูลคาการลงทุนและกําหนดกลยุทธสรางความคุมคาของ

การดําเนินงานของสํานักหอสมุด 

 ผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชประจําปการศึกษา 2556 อยูในระดับดี มคีาเฉลี่ย  3.92  

ดานที่มีคาเฉลีย่สูงสุดคือ  ดานผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย 4.27  ดานสถานที ่ วัสดุ  ครุภัณฑ  มีคาเฉลี่ย  

4.02  ดานการเขาถึงขอมูล  มีคาเฉลี่ย 3.90   ดานการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร มีคาเฉลี่ย  3.85  

ดานทรัพยากรสารสนเทศ  มคีาเฉลี่ย  3.82  และดานเครือ่งมือและอุปกรณ  มีคาเฉลี่ย 3.66     

 การดําเนินงานดานจดหมายเหต ุ  สําหรับปการศึกษา 2556 หอจดหมายเหตุไดดําเนินการ

กับเอกสารและวัตถุจดหมายเหตุเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูใชบริการ ไดแก การรับและจัด  

รายงานการประชุมคณะกรรมการสภามหาวทิยาลยัรังสติ  รายงานการประชมุคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลยัรังสิต และรายงานการประชุมคณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลยัรังสิต จํานวน 62 

รายการ การแปลงวิดีทัศนเร่ืองสําคัญๆ เปนไฟลอิเล็กทรอนิกส จาํนวน 12 รายการ การรวบรวมวดีิทัศน

บทสัมภาษณของ ดร. อาทิตย อุไรรรัตน และเรื่องที่เกี่ยวกับมหาวทิยาลยัรังสิตซึง่เผยแพรอยูบนยทูบู 

จํานวน 9 รายการ ถอดเทปประวัติศาสตรมหาวทิยาลัยรังสิตจากคาํบอกเลา จํานวน 1 เร่ือง กําหนด

รหัสและจัดเกบ็เอกสารจดหมายเหตุและวตัถุจดหมายเหตุ และการบันทึกรายการบรรณานกุรมใน

ฐานขอมูล จาํนวน 1,723 รายการ รวมเอกสารจดหมายเหตุและวตัถุจดหมายเหตุที่มีอยูในฐานขอมูล 

จํานวน 1,987 รายการ แบงเปนประเภทไดดังนี ้ ของที่ระลึก จํานวน 152 รายการ ส่ิงพิมพ จํานวน 

1,604 รายการ วิดีทัศน จํานวน 141 รายการ ซีดี จาํนวน 58 รายการ ดีวีดี จาํนวน 30 รายการ สไลด  

จํานวน 1 รายการ แถบบนัทกึเสียง จํานวน 1 รายการ  
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 แผนกหอจดหมายเหตุไดพฒันาเว็บไซตและฐานขอมูลจดหมายเหต ุ โดยในปการศึกษา 2556 

มีการเยีย่มชมและสืบคนสารสนเทศจดหมายเหตุผานทางเว็บไซต http://library.rsu.ac.th/archives/  

รวมจํานวน 1, 594 คร้ัง 

การบรกิารสงเสริมวิชาการ ในปการศึกษา 2556 ไดมีจัดการปฐมนิเทศการใชหองสมุดใหกับ

นักศึกษาใหม การสอนวิธกีารสืบคนขอมูล รวมทัง้สิน้ 43 สาขา 1,960 ราย และจัดอบรมการใช

ฐานขอมูลเพื่องานวิจยัใหแกนักศึกษาระดบัปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา รวมทั้งสิน้ 24 สาขา 

590 คน  และจัดอบรมการใชฐานขอมูลออนไลนและแหลงขอมลูเพื่องานวิจัยใหกับอาจารยผูสอนใน

คณะตาง ๆ  รวม 21  คณะ จํานวน  170  คน   

มีการจัดกจิกรรมสงเสรมิการอานและการใชหองสมดุสําหรับนักศกึษา จาํนวน 10 คร้ัง จดั

นทิรรศการใหญ จาํนวน  8  คร้ัง  จัดบอรดแนะนาํขอมลูเร่ืองตาง ๆ ที่นาสนใจและเปนประโยชน รวมถงึ

แนะนาํขาวสารตางๆ จํานวน  47 เร่ือง  

มีการจัดทาํวารสารวิชาชพี “รังสิตสารสนเทศ” เพื่อการเผยแพรขอมูลความรูทางดาน

บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร และวิชาการดานอืน่ ๆ ที่เกีย่วของ โดยมกีําหนดออก ปละ 2 

ฉบับ (ราย 6 เดือน) ต้ังแตป พ.ศ. 2538  มีการผลิตวารสารรังสิตสารสนเทศมาออกเผยแพรแลวจํานวน 

35 ฉบับ  

   มีรายการวทิยุ Smile Library หองสมดุบนหนาปดวทิยุ 97.25 MHz  ออกอากาศเปนประจาํ

ทุกวนัพฤหัสบดี ระหวางเวลา 12.00 ถงึ 13.00 น. โดยบุคลากรทกุคนไดมีสวนรวม ปการศึกษา 2556        

มีการจัดรายการ จํานวน 22 คร้ัง  รายการวทิยุ Smile Library ยอนหลงัเผยแพรอยูบนเวบ็ไซต 

http://library.rsu.ac.th 

  มีการจัดทํา “จดหมายขาวสํานักหอสมุด” รายเดือน ซึ่งจัดทาํทัง้ในรูปแบบสื่อส่ิงพิมพและ

ฉบับอิเล็กทรอนิกสที่ http://library.rsu.ac.th/library_newsletter.html) มีการเผยแพรจดหมายขาวเปน

จํานวน 117 ฉบับ  

 นอกจากนี ้  สํานกัหอสมุดไดใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Networking) ไดแก 

Facebook (rsulibrary@hotmail.com) Youtube และ Twitter (@Rangsit_Library) เปนชองทางในการ

ส่ือสารประชาสัมพันธขาวสารและกิจกรรมตางๆ กับผูใช  

มีการรณรงคการอานเปนวาระแหงชาติ   โดยจัดรณรงคแคมเปญ RSU Loves to Read  

ตลอดปการศึกษา และยงัไดเขารวมเปนภาคีเครือขายกับกรุงเทพมหานครในโครงการรณรงคกรุงเทพ 

มหานครเปนมหานครแหงการอาน 2556  (World  Book Capital 2013)  

มีบริการวิชาการแกสังคม  โดยรวมมือกบัหองสมดุเครอืขายภายนอก 12 แหง จัดกิจกรรม 

Friends of the Library  เพื่อการแลกเปลี่ยนหมนุเวยีนทรัพยากรสารสนเทศ  ตลอดจนมีกจิกรรม

สงเสริมการแบงปนความรูใหกับสมาชิก  ชุมชน  และผูสนใจทัว่ไปเปนประจําทุกป   
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มีความรวมมอืเครือขายระหวางหองสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน   เพื่อใหเกิดความรวมมือ

กันในดานตาง ๆ  ใหเกิดการพัฒนาดานวิชาชพี  และการใหบริการผูใช  อีกทัง้ใหเกิดการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ  ใหความชวยเหลือกนัในดานวิชาการระหวางสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  โดยในป

การศึกษา 2556  ผูอํานวยการสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต  ไดรับหนาที่เปนประธานเครอืขายฯ  

ซึ่งมีวาระตั้งแต เดือนกรกฎาคม 2556 - สิงหาคม 2558  และจะมกีารจัดประชุมทุก 2 เดือน 

มีการจัดกิกรรมทอดผาปาหนังสือใหกับโรงเรียนในเขตชมุชน  เพื่อสงเสริมใหเกิดการเรียนรู   

ปละ 1 คร้ัง โดยปที่ผานมาจดัทอดผาปาโรงเรียนวัดรังสติ  

   มีบริการวิชาการแกบุคคลภายนอก โดยเปดเขาใชไดตลอดเวลาทาํการ มีบริการคนขอมูลและ

สงสําเนาเอกสารตาง ๆ  ที่มีผูขอใชมาจากหนวยงานภายนอกโดยผานเครือขายความรวมมอืระหวาง

หองสมุดทั้งสถาบนัของรัฐและเอกชน หรือติดตอใชบริการดวยตนเอง  ในปการศึกษา 2556 มีการขอใช

บริการสําเนาเอกสารจากหนวยงานอื่น ๆ  รวมทัง้สิ้น  3,923  ราย   

   มีการฝกปฏบัิติงานที่เกี่ยวของกับสายงานทางดานบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร

ใหกับนักศึกษาที่เรียนโดยตรง และสาํหรบันักศึกษาสาขาดานอืน่ๆ ตามความเหมาะสม ในปการศึกษา 

2556 มีการฝกปฏบัิติงานใหกับนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม จาํนวน 3 คน นกัศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

จํานวน 2 คน  และนักศกึษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา จาํนวน 2 คน 

 
 ผลการประเมินการดาํเนนิงานไดคะแนนเทากับ 5.00 
 

องคประกอบที่ 3 การบริหารและการจดัการ  
สํานักหอสมุดมีสายการบังคบับัญชาที่ชัดเจน มีการกาํหนดโครงสรางและแบงสวนงาน มกีาร

บริหารงานอยางมีสวนรวม มีคณะกรรมการบริหารสาํนักหอสมุด มกีารประชุมเปนประจําเดือนละครั้ง

และมีคณะกรรมการฝายวิชาการเปนที่ปรึกษา มีการบริหารความเสี่ยงโดยวิเคราะหและประเมนิความ

เสี่ยงในการปฏิบัติงานและการใหบริการ ตลอดจน มีการกําหนดแผนกาํจัดและลดระดับความเสีย่ง      

มีการพฒันาบคุลากรโดยใชแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย แผนพัฒนาฝายวชิาการและแผนการ

จัดการความรูของมหาวทิยาลัยเปนแนวทาง  

ในปการศกึษา 2556 มีกิจกรรมพัฒนาบคุลากร รวมจาํนวน 463 คร้ัง จําแนกเปนการประชมุ 

การฝกอบรม การสัมมนา การบรรยายทางวิชาการ และการศึกษาดูงาน ในจาํนวนดังกลาวเปนการจัด

โดยสํานกัหอสมุดเองจํานวน 9 คร้ัง บุคลากรไดรับการพัฒนาเฉลี่ยคนละ 16.54 คร้ังตอป มีการกําหนด

ภาระหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรทุกตําแหนงไวในคําบรรยายลักษณะงาน  



 ช 

มีการใชขอมูลสารสนเทศจากระบบหองสมุดอัตโนมัติ (Horizon Dynix Library System) ระบบ

การยืม-คืนดวยตนเองดวย RFID ผานระบบ Self Checking Service และ Books Return System และ

ระบบบันทกึขอมูลการเขาใชหองสมุดของผูใชจากการสแกนบารโคด ตลอดจน ระบบบริหารงาน

งบประมาณและแผนงานของมหาวทิยาลยั ในการบริหารงาน มีการบํารุงรักษาระบบ ติดตาม

ประเมินผลและใชสารสนเทศในการตัดสินใจ      
 
ผลการประเมินการดาํเนนิงานไดคะแนนเทากับ 4.80 

 
องคประกอบที่ 4 การเงินและงบประมาณ  

สํานักหอสมุดมีแผนการเงนิและงบประมาณ โดยงบประมาณและคาใชจายหลักนําไปใชในการ

จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อสนับสนนุการเรียนการสอนในหลกัสูตรตางๆ ของมหาวทิยาลยั ทัง้นี้ใน

การจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ  มีวิธกีารจดัสรรงบประมาณใหสอดคลองกับ

จํานวนของนกัศึกษาในแตละคณะเพื่อความเหมาะสม  นอกจากนี้ยงัมีการพัฒนาโครงการตางๆ ที่

สอดคลองกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยและแผนของฝายวิชาการ  การวางแผนการเงินและงบประมาณ

ใชหลักการมีสวนรวม และมีการพิจารณางบประมาณตามขั้นตอนที่มหาวทิยาลัยกําหนด ในการใช

จายเงิน มกีระบวนการอนมุติั ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลทุกโครงการ   และมีการตรวจสอบการ

ใชงบประมาณทุกสิ้นภาคการศึกษา  และสิ้นปงบประมาณ  เพือ่ติดตามการใชงบประมาณใหเปนไป

ตามแผน  และนําผลสรุปการใชงบประมาณมาเปนแนวทางในการจัดตั้งงบประมาณของสํานักหอสมุด

ตอไป 

ปการศึกษา 2556 ไดรับการจัดสรรงบประมาณทั้งสิ้น 24,869,985.48 บาท (ยี่สิบส่ีลานแปด

แสนหกหมื่นเกาพันเการอยแปดสิบหาบาทสี่สิบแปดสตางค)   มีการใชจายจริงเปนเงินทั้งสิ้น 

23,733,434.51 บาท  (ยี่สิบสามลานเจ็ดแสนสามหมื่นสามพันสี่รอยสามสิบส่ีบาทหาสิบเอ็ดสตางค)   

คิดเปนรอยละ 95.43 ของงบประมาณที่ไดรับ   

 
ผลการประเมินการดาํเนนิงานไดคะแนนเทากับ 5.00 

 
องคประกอบที่ 5  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ    

สํานักหอสมุดใหความสําคัญกับการประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน มีการแตงตั้งคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพซึ่งประกอบดวยผูบริหารและบุคลากรจากทุกแผนก และมีการสลับสับเปลี่ยนทุกป       

มีการกําหนดตัวบงชี้คุณภาพที่เกี่ยวกับภาระงานหลัก ที่ครอบคลุมพันธกิจหลักของสํานักหอสมุด  

 



 ซ 

นอกจากนี้ ยังใหความสําคัญกับการดําเนินงานกิจกรรม 5ส ซึ่งเปนกลไกพื้นฐานในดานความมี

ระเบียบ ความสะอาด และ  สุขนิสัย  มีการแตงตั้งคณะกรรมการอํานวยการ และคณะอนุกรรมการ

ดําเนินงานกิจกรรม 5ส ควบคูกันไป นับเปนกิจกรรมหนึ่งในการดําเนินการประกันคุณภาพและพัฒนา

คุณภาพอยางตอเนื่อง   

ระบบ กลไกและการดําเนินงานประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด ไดรับการตรวจสอบคุณภาพ

และประเมินคุณภาพโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด คณะกรรมการประกัน

คุณภาพฝายวิชาการ และคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย  

สํานักหอสมุดไดสรุปและวิเคราะหผลของการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานเพื่อเสนอแนวทางแกไข 

และไดนําเสนอตอผูบริหารมหาวิทยาลัย หนวยงานที่เกี่ยวของและเผยแพรตอสาธารณชน   
 
ผลการประเมินการดาํเนนิงานไดคะแนนเทากับ 5.00 
 
สรุปผลการดาํเนินงานตามองคประกอบคุณภาพ 5 ดาน 16 ตัวบงชี ้ มีผลการ

ดําเนินงานเทากับ 4.94  หรืออยูในระดับดีมาก 
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สวนที่ 1 
สถานภาพทั่วไป 

 
1.1  สถานภาพทั่วไปในปจจุบัน 
 
  สํานักหอสมุดเปนหนวยงานหนึง่ของมหาวทิยาลยัรังสิต มีฐานะเทียบเทาคณะ มีสายการบงัคับ

บัญชาขึ้นตรงตอรองอธิการบดีฝายวิชาการ โดยมีผูอํานวยการสํานักหอสมุดทําหนาทีบ่ริหารและ

ควบคุมการดาํเนนิงานดานตางๆ ใหเปนไปตามนโยบายและวัตถุประสงคของสํานักหอสมุด 

ผูบริหารมหาวทิยาลยัรังสิตไดเร่ิมโครงการกอต้ังหองสมดุขึ้นเมื่อป พ.ศ.2528 โดยรับบุคลากร

ตําแหนงบรรณารกัษเขาทําหนาที่จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ครุภัณฑและวัสดุอุปกรณสําหรับงาน

หองสมุด โดยใชพื้นที่บริเวณชั้น 6 ของอาคารจอดรถโรงพยาบาลพญาไท 1 เปนที่ทาํการชั่วคราว และ

เมื่อมหาวทิยาลัยเปดการเรียนการสอน ณ สถานที่ต้ังปจจุบันในป พ.ศ. 2529    จึงไดทําการยาย

หองสมุดมาเปดบริการที่บริเวณชั้น 3 และ 4 อาคารประสิทธิรัตน ตอมาป พ.ศ. 2530 ไดยายมา

ใหบริการทีบ่ริเวณชั้น 2 ของอาคารประสิทธิพัฒนาเนื่องจากมีจาํนวนนักศึกษาเพิ่มมากขึ้น จนถึงป พ.ศ. 

2532 สํานักหอสมุดจึงไดยายมายงัอาคารหอสมุดซึ่งเปนทีท่ําการถาวร 

 
1.2  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ   
 
 ปรัชญา 

 สํานักหอสมดุ มหาวทิยาลยัรังสิต เปนแหลงทรัพยากรเรียนรูเพื่อไปสูความเปนเลิศ 

 
 ปณิธาน 
 สํานักหอสมุด มุงมั่นใหบริการทางวิชาการเพื่อเพิ่มพนูคุณภาพ ประสิทธิภาพ ทางดานการ

เรียนการสอนและการคนควาวิจัย ดวยความสะดวกรวดเร็วและจิตสํานึกที่ดี 
 
 วิสัยทัศน 

สํานักหอสมุด เปนศูนยกลางแหงการเรียนรูและแหลงทรัพยากรสารสนเทศ ดวยการเชื่อมโยง

ขอมูลระบบเครือขายเทคโนโลยีอันทันสมยั ทําใหเกิดบริการที่มีประสิทธิภาพเพื่อสรางความพงึพอใจ

ใหแกผูใชบริการ สนับสนนุเปาหมายของมหาวทิยาลยัที่มุงเนนความเปนเลิศทางวิชาการ ในอันที่จะ

สรรคสรางงานวิจยัเพื่อสนองตอบตอความตองการของสังคม 
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  วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหบริการทางวิชาการแกผูใช  โดยจดัหารวบรวมวเิคราะหเนื้อหา  จัดทํารายการเพื่อ

สืบคนและใหบริการทรัพยากรสารสนเทศที่ทนัสมัย ใหมีปริมาณและคุณภาพเหมาะสมกับหลักสตูรของ

มหาวิทยาลยัและมีประสิทธิภาพสงูตามมาตรฐานสากล 

2.  เพื่อพัฒนาแหลงสารสนเทศของมหาวทิยาลัยรังสิต โดยรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศทกุ

ประเภทของบคุลากรและหนวยงานภายในมหาวทิยาลยั เพื่อการใชอยางมีประสิทธภิาพและขจัดปญหา

การขาดแคลนทรัพยากรสารสนเทศ 

3. เพื่อขยายขอบเขตบริการทางวิชาการสําหรับผูใชใหสามารถใชทรัพยากรสารสนเทศรวมกับ

หนวยงานภายนอกเพื่อประโยชนสวนรวมในการพัฒนาประเทศ 
 
แผนและโครงการพัฒนา ปการศึกษา 2556 
               สํานักหอสมุด มีแผนพัฒนาที่สอดคลองกับแผนพัฒนาของมหาวทิยาลยั (2556-2559) 

และแผนพัฒนาฝายวชิาการในดานการบริการวิชาการ (2556-2559) โดยกําหนดเปนแผนงานดานตางๆ 

ดังนี ้

 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1  การนาํองคกรใหขับเคลื่อนแบบองครวม 
กลยทุธ 1.1  พัฒนาระบบบริหารจัดการองคกร 

1. โครงการวเิคราะหความคุมทุนในการจัดหาและบริการทรัพยากรสารสนเทศ 

2. โครงการนิทรรศการเหตุการณและวันสาํคัญของมหาวทิยาลัย 

3. โครงการคลังจดหมายเหตอิุเล็กทรอนกิส 
4. โครงการจัดทาํประวัติศาสตรมหาวิทยาลยัรังสิตจากคาํบอกเลา (Oral History) 

5. โครงการบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ 

6. โครงการพฒันาและเผยแพรขาวสารและสือ่ประชาสัมพนัธออนไลน 
7. โครงการพฒันาระบบจัดการองคความรูสํานักหอสมุด 

8. โครงการสรางชุมชนคนรังสติรักการอาน RSU Loves to Read 

9. โครงการจัดรายการวทิย ุSmile Library 
กลยทุธ  1.2  จัดทําโครงสรางพื้นฐานทีดี่ 

1. โครงการคาบาํรุงรักษาประตูอัตโนมัติทางเขาชัน้ 3 และ 5 

2. โครงการซอมแซมและบํารุงรักษากลองวงจรปด 

3. โครงการจัดทาํหองแสดงนทิรรศการ 
4. โครงการปรับปรุงเคานเตอรใหบริการ ยืม-คืน และบริการตอบคําถาม 
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5. โครงการจัดทาํหอง Group Study เพื่อบริการผูใชเฉพาะกลุม 

6. โครงการจัดหาครุภัณฑ ชั้นวางทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ เพือ่ใหบริการ

ผูใช 

7. โครงการสงเสริมการใชโปรแกรม Open Source 

8. โครงการปรับปรุงหองน้าํอาคารหอสมุด ชัน้ 2-6 

9. โครงการปรับปรุงหองโถงชัน้ลางเพื่อเปนบริเวณศึกษาเรียนรูดวยตนเองของ
นักศึกษา (Common area) 

กลยทุธ  1.3  พัฒนาทรพัยากรบุคคลและสวัสดิการที่ดี 
1. โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานกัหอสมุดประจําปการศึกษา 2556 

2. โครงการเพิ่มพูนความรูและประสบการณเพื่อพัฒนาบุคลากร : การศึกษาดูงาน
หองสมุดจากสถาบนัอุดมศึกษา 

กลยทุธ  1.6  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศกึษา 
1. โครงการพฒันาคุณภาพสํานกัหอสมุด 

2. โครงการกิจกรรม 5ส 

 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนามาตรฐานคณุภาพบัณฑิต 
กลยทุธ 2.2  การจัดการเรยีนการสอนที่มีคุณภาพและมุงสูความเปนนานาชาติ 

1. โครงการพฒันาสื่ออิเล็กทรอนิกส 
2. โครงการสัปดาหหองสมุด 

3. โครงการพฒันาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทใหครอบคลุมทุกหลักสตูรที่มีการ
เรียนการสอน 

4. โครงการกิจกรรมสงเสริมการอาน 

5. โครงการพฒันาการบริการหองสมุดอิเล็กทรอนิกสผานอปุกรณพกพา             

(RSU Mobile Library) 

6. โครงการอบรมการใชฐานขอมูลออนไลน 
7. โครงการจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุด 

 กลยุทธ 2.3  พัฒนากจิกรรมและการบริการสําหรบันักศกึษาและศิษยเกา 
1. โครงการจางนกัศึกษาชวยงานหองสมุด 

2. โครงการรับนกัศึกษาทนุชวยงานหองสมดุ 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนางานวิจัย งานสรางสรรคและนวัตกรรม 
กลยทุธ 4.3  การพัฒนาบคุลากรดานการวิจยัและงานสรางสรรค 

1. โครงการพัฒนาทักษะการเขาถึงสารสนเทศแกอาจารย เพื่อใชในการวิจัยและการ
พัฒนาตนเอง 

กลยุทธ 4.4  สรางโครงการความรวมมือดานงานวิจัย งานสรางสรรคและนวัตกรรมกับ
เครือขายดานการวิจัย ทั้งภายในและภายนอก 

    1.  โครงการจัดเก็บผลงานวจิัย ผลงานวิชาการของอาจารย มหาวิทยาลัย 

 
ประเด็นยุทศาสตรที่ 5 การพัฒนาคุณภาพการบริการวิชาการแกสังคม 
กลยุทธ 5.3  ใชการบริการวิชาการเปนฐานการเรียนรูตลอดชีวิตของสังคม 

1. โครงการทอดผาปาหนังสือ 

                ในปการศึกษา 2556 สํานักหอสมุดไดกําหนดแผนดําเนนิงานโดยมีโครงการเพื่อใหสอดคลอง

กับแผนพฒันาสํานักหอสมดุ จํานวน 36  โครงการ  ไวดังนี ้

1. โครงการสรางชุมชนคนรังสิตรักการอาน RSU Loves to Read  

2. โครงการนิทรรศการเหตุการณและวันสําคัญของมหาวิทยาลัย 

3. โครงการจัดรายการวิทยุ Smile Library 

4. โครงการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน 

5. โครงการคาบํารุงรักษาประตูอัตโนมัติทางเขาชั้น 3 และ 5 

6. โครงการซอมแซมและบํารุงรักษากลองวงจรปด 

7. โครงการพัฒนาทักษะการเขาถึงสารสนเทศแกอาจารย เพื่อใชในการวิจัยและการพัฒนา
ตนเอง 

8. โครงการจัดทําหองแสดงนิทรรศการ 
9. โครงการปรับปรุงเคานเตอรใหบริการ ยืม-คืน และบริการตอบคําถาม 

10. โครงการพัฒนาการบริการหองสมุดอิเล็กทรอนิกสผานอุปกรณพกพา 

11. โครงการจัดทําหอง Group Study เพื่อบริการผูใชเฉพาะกลุม 

12. โครงการจัดหาครุภัณฑ ชั้นวางทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ เพื่อใหบริการผูใช 

13. โครงการจางนักศึกษาชวยงานหองสมุด 

14. โครงการบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ 

15. โครงการพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส 
16. โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานักหอสมุดประจําปการศึกษา 2556 
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17. โครงการพัฒนาคุณภาพสํานักหอสมุด 

18. โครงการพัฒนาและเผยแพรขาวสารและสื่อประชาสัมพันธออนไลน 
19. โครงการสงเสริมการใชโปรแกรม Open Source 

20. โครงการทอดผาปาหนังสือ 

21. โครงการสัปดาหหองสมุด 

22. โครงการกิจกรรม 5ส 

23. โครงการจัดทําและเผยแพรวารสารรังสิตสารสนเทศ 

24. โครงการปรับปรุงหองน้ําอาคารหอสมุด ชั้น 2-6 

25. โครงการปรับปรุงหองโถงชั้นลางเพื่อเปนบริเวณศึกษาเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา 

(Common area) 

26. โครงการคลังจดหมายเหตุอิเล็กทรอนิกส 
27. โครงการจัดทําประวัติศาสตรมหาวิทยาลัยรังสิตจากคําบอกเลา (Oral History) 

28. โครงการอบรมการใชฐานขอมูลออนไลน 
29. โครงการจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุด 

30. โครงการรับนักศึกษาทุนชวยงานหองสมุด 

31. โครงการจัดเก็บผลงานวิจัย ผลงานวิชาการของอาจารยมหาวิทยาลัย 

32. โครงการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทใหครอบคลุมทุกหลักสูตรที่มีการเรียน
การสอน 

33. โครงการวิเคราะหความคุมทุนในการจัดหาและบริการทรัพยากรสารสนเทศ 

34. โครงการเพิ่มพูนความรูประสบการณเพื่อพัฒนาบุคลากร : การศึกษาดูงานหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษา 

35. โครงการพัฒนาระบบจัดการองคความรูสํานักหอสมุด 

36. โครงการจัดหาฐานขอมูลองคความรูที่ไดรับการยอมรับระดับนานาชาติเพื่อพัฒนา
งานวิจัย 

 
1.3  แผนพัฒนาในอนาคต ปการศึกษา 2557 
             ในปการศึกษา  2557 สํานักหอสมุดไดกําหนดแผนการดําเนินงานตามแผนพัฒนา

มหาวิทยาลัยรังสิต พ.ศ. 2555-2559 ดังนี้ 

 
 



 
 

7

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1  การนําองคกรใหขับเคลื่อนแบบองครวม 
กลยุทธที่ 1.1  พัฒนาระบบบริหารจัดการองคกร 

                    1. โครงการสรางชุมชนคนรังสิตรักการอาน RSU Love to Read 

                    2. โครงการนิทรรศการและหนังสือที่ระลึกเนื่องในโอกาสครบรอบ 30 ป  มหาวิทยาลัย

รังสิต 

                    3. โครงการจัดรายการวิทยุ Smile Library 

                    4. โครงการหาระบบหองสมุดอัตโนมัติ 

                    5. โครงการปรับปรุงทางกายภาพอาคารหอสมุดประจําปการศึกษา 2557 

                    6. โครงการจัดทําประวัติศาสตรมหาวิทยาลัยรังสิตจากคําบอกเลา (Oral History) 

                    7. โครงการคลังจดหมายเหตุอิเล็กทรอนิกส 

 

กลยุทธที่ 1.2 จัดทําโครงสรางพื้นฐานที่ดี 

                     1. โครงการจัดทําหองคลังหนังสือ/วารสารเกา 

                     2. โครงการปรับปรุงปายรายชื่อชั้นหนังสือ/วารสาร 

                     3. โครงการปรับปรุงหองอานหนังสือ 

 

กลยุทธที่ 1.3 พัฒนาทรัพยากรบุคคลและสวัสดิการ 

                    1. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2557 

 

กลยุทธที่  1.6 การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

                    1. โครงการพัฒนาคุณภาพสํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2557 

 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนามาตรฐานคุณภาพบัณฑิต 
กลยุทธที่ 2.2 การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและมุงสูความเปนนานาชาติ 

                    1. โครงการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน 

                    2. โครงการสัปดาหหองสมุด 

                    3. โครงการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ประจําปการศึกษา 

2557   

                    4. โครงการพัฒนาบริการหนังสืออิเล็กทรอนิกสผานอุปกรณพกพา (RSU Library eBook) 

                    5. โครงการผลิตสื่อแนะนําการใชหองสมุด (ภาษาอังกฤษ) 

                    6. โครงการพัฒนาทักษะการคนควาขอมูลเพื่อการศึกษาแกนักศึกษา 
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                    7. โครงการพัฒนาระบบการจัดการวารสารออนไลน (e-Journal) ภาษาไทย 

                    8. โครงการปฐมนิเทศการใชหองสมุด 

 

กลยุทธที่ 2.3  พัฒนากิจกรรมและการบริการสําหรับนักศึกษาและศิษยเกา 

                     1. โครงการจางนักศึกษาชวยงานหองสมุด 

                     2. โครงการรับนักศึกษาทุนชวยงานหองสมุด 

                     3. โครงการจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุด    

 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนางานวิจัย งานสรางสรรคและนวัตกรรม 
กลยุทธที่ 4.3 การพัฒนาบุคลากรดานการวิจัยและงานสรางสรรค 

                    1. โครงการพฒันาทักษะและความรูเพื่อการคนควาวิจัย และการพัฒนาตนเอง              

แกอาจารย และนักวิจัย 

 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาคุณภาพการบริการวิชาการแกสังคม 
กลยุทธที่ 5.1  กําหนดนโยบาย และพัฒนาการบริหาร การบริการวิชาการ 

                    1. โครงการจัดทําและเผยแพรวารสารรังสิตสารสนเทศ 

 

กลยุทธที่ 5.3  ใชการบริการวิชาการเปนฐานการเรียนรูตลอดชีวิตของสังคม 

                     1. โครงการทอดผาปาหนังสือ 

  

1.4  ภาระงานหลักและความรับผิดชอบ  

 ในป พ.ศ. 2530 มหาวทิยาลัยไดอนุมัติใหสํานักหอสมดุ เปนหนวยงานที่มีฐานะเทยีบเทาคณะ 

และเพื่อใหสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ จึงใชชื่อใหมวา  สาํนักหอสมุดและศูนยสารสนเทศ  นับต้ังแตป 

พ.ศ. 2538 เปนตนมา จนถึงป พ.ศ. 2545 มหาวทิยาลัยไดใหกลบัไปใชชื่อเดิม คือ สํานกัหอสมดุ 

มหาวทิยาลัยรังสิต ปจจุบันมีการแบงสวนงานภายในสํานักหอสมดุ ออกเปน 4 แผนก และ 1 

สํานักงาน ประกอบดวย 

 1. แผนกเทคนิค 

2. แผนกบริการ 

3.  แผนกพฒันา 

4. แผนกหอจดหมายเหต ุ  

5.  สํานักงานเลขานุการ 
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 หนาที่และความรับผิดชอบของแตละแผนก/งาน มีดังนี้ 
1. แผนกเทคนิค รับผิดชอบ 
1.1 งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการจัดหาทรพัยากรสารสนเทศทุกประเภท ไดแก หนงัสือ      

วารสาร นิตยสาร หนงัสือพมิพ ส่ือโสตทัศน และสื่ออิเลก็ทรอนกิส   โดยการวิเคราะห  คัดเลือก   จัดซื้อ 

ขอรับบริจาค และแลกเปลี่ยนทรพัยากรสารสนเทศกับหนวยงานทั้งภายในและตางประเทศ การตรวจรับ 

การลงทะเบยีน การจัดทาํสถิติทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท การแจงผลการจัดหา  การติดตามทวง

ถาม การดูแลและทําบัญชคีาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ การเก็บสถติิ และการจําหนาย

ออก 

1.2 งานจัดหมวดหมูและลงรายการ 

      มีหนาที่ความรับผิดชอบในการจัดหมวดหมูและลงรายการหนังสือ ส่ือโสตทัศน และ

วารสาร การจัดทําฐานขอมูลหนังสือ วารสาร ส่ือโสตทัศน และดัชนีวารสาร  การเตรียมทรัพยากร

สารสนเทศเพื่อใหบริการ  และจัดทําเอกสารดิจิทัลประเภทวิทยานิพนธและงานวิจัยรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกสฉบับเต็ม (Thai Dissertation & Research Digital Collection) เพื่อเผยแพรองคความรู

ของมหาวิทยาลัยรังสิตในฐานขอมูลของเครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยไทย (ThaiLIS)  

 
2. แผนกบรกิาร รับผิดชอบ 
2.1 งานบริการยืม – คืน 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการใหบริการยืม–คืน ทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ แก

ผูใช ไดแก หนังสือภาษาไทย ภาษาตางประเทศ วารสารภาษาไทย ภาษาตางประเทศ ปริญญานิพนธ/

วิทยานิพนธ ส่ือโสตทัศน หนงัสืออางอิง ฐานขอมูลออนไลน การใหบริการจองหนังสือ บริการหนงัสือ

สํารอง บริการแสดงหนังสือใหมและวารสารใหมประจําสปัดาห การใหบริการคนหาตัวเลมหนงัสือ/

วารสาร รวมทั้งการจัดเก็บหนงัสือ หนงัสืออางอิง ปริญญานิพนธ  วิทยานิพนธ  วารสาร และ ส่ือโสต

ทัศน นาํจัดเรียงขึ้นชัน้ใหถูกตองตามระบบหมวดหมู การจัดเตรียมหนังสือที่ชํารุดและซอมแซมหนังสือ   

 

2.2 งานบริการสารสนเทศ 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการใหคําแนะนําและชวยการคนควา  การบริการตอบคําถาม  

บริการรวบรวมบรรณานกุรมเฉพาะเรื่องแกอาจารย  นักวจิัย  บริการแนะนําวิธกีารสืบคนขอมูลจาก

แหลงตางๆ  การใหบริการสืบคน WEBPAC การบริการอินเทอรเน็ต บริการสืบคนขอมูลจากฐานขอมูล

ออนไลน  การปฐมนิเทศและการสอนวิธกีารใชหองสมุด การบริการยมืระหวางหองสมุด บริการสาํเนา

บทความระหวางหองสมุด 
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2.3 งานบริการการอาน 

       มีหนาที่ความรับผิดชอบในเรื่องการใหบริการหนงัสอืทั่วไป  หนงัสืออางอิง ปริญญานิพนธ 

วิทยานิพนธ ส่ือโสตทัศนประเภทตาง ๆ การบริการวารสารฉบับปจจุบันและฉบับยอนหลัง    บริการ

หนงัสือพมิพฉบับปจจุบันและยอนหลัง  บริการกฤตภาคหนงัสือพิมพ    บริการสิง่พิมพพเิศษ/จุลสาร   

การใหคําแนะนําการคนหาทรัพยากรสารสนเทศบนชัน้ การตรวจชัน้หนงัสือและวารสาร รวมทัง้การจัด

นิทรรศการขาวสารทีน่าสนใจ การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน การจัดเตรียมวารสารฉบับลวงเวลาเพื่อ

สงเย็บรวมเลม การดูแลตรวจทางเขา-ออกและเก็บสถิติผูเขาใชสํานกัหอสมุด 

 

2.4 งานหองสมุดสาขา 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการดูแลหองสมุดศูนยศึกษาวิภาวดีและหองสมุดศูนยศึกษา

สาทรธานี ในการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศแกผูใช การบริการยืม-คืน การบริการยืมระหวาง

หองสมุด บริการตอบคําถามและชวยคนควา และการจัดบริการประเภทตางๆ   
 

3. แผนกพัฒนา รับผิดชอบ 
3.1 งานสงเสรมิและพัฒนา   

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการพัฒนาทางดานบุคลากรและวิชาการ โดยจัดทําแผนและ

โครงการ อบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงานของบุคลากรสํานักหอสมุด และสงเสริมการทําวิจัย     เพื่อการ

พัฒนาประชาสัมพันธขาวสารสํานักหอสมุดออกสูสาธารณชนทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

จัดทําและเผยแพรรายงานประจําป ประสานงานการฝกงานของนักศึกษาภาควิชาบรรณารักษศาสตร

จากสถาบันการศึกษาตางๆ  และการผลิตวารสารรังสิตสารสนเทศราย 6 เดือน  
 

3.2 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการวางแผนงานเทคโนโลยสีารสนเทศ  โดยการศึกษาวิเคราะห

ความตองการในการใชระบบคอมพิวเตอรในงานหองสมดุ  รวมมือกับศูนยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการดูแลและบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ ดูแลการทดลองใชและทดสอบฐานขอมูลใหม การ

จัดทําและดูแล Website ของสํานักหอสมุด และดูแลการใชอุปกรณคอมพิวเตอรในสํานักหอสมดุ  
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อธิการบดี 

4. แผนกหอจดหมายเหตุ   รับผิดชอบ 
มีหนาที่ความรับผิดชอบในการรวบรวม ประเมินคุณคา วิเคราะห จัดเก็บเอกสารและวัตถุ

จดหมายเหตุและจัดทําเครื่องมือชวยคน เผยแพรและใหบริการเอกสารและวัตถุจดหมายเหตุของ

มหาวิทยาลัย  นอกจากนี้ ยังทําหนาที่ดูแลและใหบริการเอกสารและหนังสือเกี่ยวกับพระราชประวัติของ

ราชวงศ หนังสือพระราชนิพนธ และรวบรวมจัดเก็บและจัดแสดงของที่ระลึกตางๆ  
 

5. สํานักงานเลขานุการ  รับผิดชอบ 
                  มีหนาที่ความรบัผิดชอบงานเอกสารสารบรรณ หนงัสือสงภายในและภายนอก งานขอมูล

บุคลากรและจดัทําสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน การจัดทาํสรุปแผนงบประมาณประจําปและ

ประเมินผล ดูแลการเบิก-จายเงิน บัญชีรายรับและรายจาย รวมถึงดูแลควบคมุการใชวัสดุ อาคาร

สถานที ่และการประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน  

 

1.5  โครงสรางการบริหารงาน   (ดูแผนภูมิ)                                                                    
            
                              โครงสรางการบริหารสํานกัหอสมุดพรอมอัตรากําลัง 
                                                  มหาวทิยาลัยรังสิต 
                                    (มกราคม 2551 – ปจจบัุน) 
 

   
 
                                                                                          
 
               
 

             
 
                                                                                                                         

 
 
 
                                                                                                                                                                                                           
 
 
 
 
 
                             

                                                                                    
                                                      
                 
                                                                                        

รองอธิการบดีฝายวิชาการ 

ผูอํานวยการสํานักหอสมุด 

สํานักงานเลขานุการ 

แผนกพัฒนา แผนกเทคนิค แผนกหอจดหมายเหต ุ

รองผูอํานวยการฝายเทคนิคและบริการ 

แผนกบริการ 

รองผูอํานวยการฝายพัฒนา 
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 คณะกรรมการบริหารสาํนักหอสมุด    

1.   ดร. มลิวัลย  ประดิษฐธีระ       ผูอํานวยการสํานกัหอสมุด     ประธาน 

2.   นางนฤมล พฤกษศิลป  รองผูอํานวยการฝายเทคนิคและบริการ   กรรมการ 

3.   นางพัชรา  หาญเจริญกจิ  รองผูอํานวยการฝายพัฒนา           กรรมการ 

4.   นางกนกวรรณ จันทร  หัวหนาแผนกเทคนิค                     กรรมการ 

5.   นางสาวรตันาภรณ กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา     กรรมการ 

6.   นางสาวชะออน พันถัน  หัวหนาสํานักงานเลขานกุาร          กรรมการและเลขานกุาร 
 
 
คณะกรรมการประกนัคุณภาพสาํนักหอสมุด 

1.    ดร. มลิวลัย  ประดิษฐธีระ ผูอํานวยการสํานักหอสมุด  ประธาน 

2.    นางนฤมล พฤกษศิลป  รองผูอํานวยการฝายเทคนิคและบริการ  กรรมการ 

3.    นางสาวรัตนาภรณ กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา           กรรมการ 

4.    นางกนกวรรณ จันทร  หัวหนาแผนกเทคนิค           กรรมการ 

5.    นางกาญจนา เพง็คําศร ี  บรรณารักษแผนกบริการ            กรรมการ   

6.    นางสาวลมัย ประคอนสี  บรรณารักษแผนกเทคนิค            กรรมการ 

7.    นางสาวศิริรัตน พวงรอย  บรรณารักษแผนกบริการ         กรรมการ 

8.    นางสาวพรศรี  สุขการคา    เจาหนาที่แผนกพัฒนา         กรรมการ 

9.    นางธฤษวรรณ เฉลยไกร   เจาหนาที่แผนกบริการ             กรรมการ 

10.  นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว   เจาหนาที่แผนกเทคนิค       กรรมการ 

11.  นางพัชรา  หาญเจริญกิจ  รองผูอํานวยการฝายพัฒนา  กรรมการและ 

    เลขานุการ 

12.  นางสาวชะออน  พนัถนั  หัวหนาสํานักงานเลขานุการ      กรรมการและ  

              ผูชวยเลขานุการ 
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คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 

1.    ดร. มลิวลัย  ประดิษฐธีระ ผูอํานวยการสํานักหอสมุด  ประธาน 

2.    นางพัชรา หาญเจริญกจิ  รองผูอํานวยการฝายพัฒนา   กรรมการ 

3.    นางสาวรัตนาภรณ  กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา           กรรมการ 

4.    นางกนกวรรณ จันทร  หัวหนาแผนกเทคนิค           กรรมการ 

5.    นางกาญจนา เพง็คําศร ี  บรรณารักษแผนกบริการ            กรรมการ   

6.    นางสาวลมัย ประคอนสี  บรรณารักษแผนกเทคนิค            กรรมการ 

7.    นางสาวศิริรัตน พวงรอย  บรรณารักษแผนกบริการ         กรรมการ 

8.    นางสาวพรศรี  สุขการคา    เจาหนาที่แผนกพัฒนา         กรรมการ 

9.    นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว  เจาหนาที่แผนกเทคนิค             กรรมการ 

10.  นางธฤษวรรณ เฉลยไกร   เจาหนาที่แผนกบริการ       กรรมการ 

11.  นางนฤมล พฤกษศิลป  รองผูอํานวยการฝายเทคนิคและบริการ กรรมการและ 

    เลขานุการ 

12.  นางสาวชะออน  พนัถนั  หัวหนาสํานักงานเลขานุการ      กรรมการและ  

              ผูชวยเลขานุการ 

 
คณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส 

1.    ผูอํานวยการสํานักหอสมุด             ประธาน 

2.    รองผูอํานวยการฝายพัฒนา                                                      กรรมการ 

3.    รองผูอํานวยการฝายเทคนิคและบรกิาร            กรรมการ 

4.    หัวหนาแผนกเทคนิค                                                                       กรรมการ 

5.    หัวหนาแผนกบริการ                                                                            กรรมการ 

6.    หัวหนาแผนกพัฒนา                             กรรมการ 

7.    หัวหนาแผนกหอจดหมายเหตุ                                                               กรรมการ 

8.    หัวหนาสาํนักงานเลขานุการ                  กรรมการ  

9.    ประธานคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส                                                   กรรมการและ 

                                                                                                                  เลขานุการ 

   10.  เลขานกุารคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส                                                กรรมการและ 

                                                                                                                     ผูชวยเลขานุการ 
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       คณะอนกุรรมการกจิกรรม 5ส 
1.    นางสาวศิริรัตน พวงรอย       บรรณารักษแผนกบริการ   ประธาน 

2.    นางสาวสุรีรัตยา บุญแสนแผน       บรรณารักษแผนกเทคนคิ          รองประธาน 

3.    นางพัชรา หาญเจริญกจิ            รองผูอํานวยการฝายพฒันา           อนุกรรมการ 

4.    นางสาวชะออน พนัถนั         หัวหนาสาํนักงานเลขานกุาร  อนุกรรมการ 

5.    นางกัลยา ตันจะโร         บรรณารักษแผนกบริการ  อนุกรรมการ 

6.    นางสาวทิพยวารี วงษเจริญธรรม    บรรณารักษแผนกบริการ  อนุกรรมการ 

7.    นางสาวประทีป ชนิบด ี        บรรณารักษแผนกพัฒนา        อนุกรรมการ 

8.    นางกฤตยิาพร ทองพูล        เจาหนาทีแ่ผนกเทคนิค              อนุกรรมการ 

9.    นางกนัยา ไทยฉาย        เจาหนาทีแ่ผนกบริการ  อนุกรรมการ   

10.  นางสาวอรกัญญา กญุชชญาวนิช   เจาหนาที่แผนกหอจดหมายเหต ุ อนุกรรมการและ 

    เลขานุการ 

11.  นางสาวพรศรี สุขการคา        เจาหนาทีแ่ผนกพฒันา           อนุกรรมการและ  

              ผูชวยเลขานุการ 

 
 
1.6  จํานวนบุคลากร 
 บุคลากรของสํานกัหอสมดุมีจํานวนทัง้สิ้น 28 คน ประกอบดวย   
 ผูอํานวยการ  (คุณวุฒิปริญญาเอก)     1  คน 

 รองผูอํานวยการ  (คุณวุฒิปริญญาโท)     2  คน 

 หัวหนาแผนก 

 คุณวุฒิปริญญาโท              2  คน 

 คุณวุฒิปริญญาตรี          1  คน 

บรรณารักษ 

 คุณวุฒิปริญญาโท              6  คน 

 คุณวุฒิปริญญาตรี          4  คน 

 (อยูในระหวางศึกษาตอในระดับปริญญาโท 2 คน) 

 เจาหนาที ่

 คุณวุฒิปริญญาตรี       8  คน 

        คุณวุฒตํ่ิากวาปริญญาตรี      4  คน 
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           อัตรากําลงัคน 

สํานักหอสมุดไดจัดอัตรากําลังโดยพจิารณาใหสอดคลองกับหนาที่รับผิดชอบและภาระงานของ

แตละแผนก/สํานักงาน โดยพิจารณาจากคุณสมบัติ ประสบการณ และความเหมาะสมของบุคลากร   

ไปปฏิบัติงานในแตละแผนกดังนี้  

 
ตารางอัตรากําลงัของแตละแผนก/สํานักงาน  

หนวยงานภายใน จํานวนบุคลากร (คน) 
บรรณารักษ เจาหนาที ่ รวม 

1. แผนกเทคนคิ 5 4 9 

2. แผนกบริการ 6 6 12 

3. แผนกพัฒนา   2 1 3 

4. แผนกหอจดหมายเหต ุ  1 1 2 

5. สํานักงานเลขานุการ - 1 1 

รวม 14 13 27* 

* จํานวนรวมนี้ไมรวมอัตราตําแหนงผูอํานวยการสาํนกัหอสมุด  
 
ผูบริหาร    มีดังนี ้

1.  ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ ผูอํานวยการ 

2.  นางนฤมล พฤกษศิลป รองผูอํานวยการฝายเทคนิคและบริการ 

3.  นางพัชรา  หาญเจริญกจิ รองผูอํานวยการฝายพัฒนา 

4.  นางสาวรัตนาภรณ กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา                                                

5.  นางกนกวรรณ จันทร หัวหนาแผนกเทคนิค 

6.  นางสาวชะออน พันถัน                            หัวหนาสาํนักงานเลขานกุาร 

 

           บุคลากรประจาํแผนก  มีดังนี ้     
              แผนกเทคนิค 

1.  นางกนกวรรณ จันทร                            หัวหนาแผนก            

2.  นางดาวรัตน  แทนรัตน                     บรรณารักษ 

3.  นางสาวสุรีรัตยา  บุญแสนแผน                     บรรณารักษ 

4.  นางสาวลมัย  ประคอนสี                             บรรณารักษ 
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5.  นางอาภาวรรณ แยมสิน                        บรรณารักษ 

6.  นางจุรีรัตน  เกลีย้งแกว  เจาหนาที ่

7.  นางจําเนยีน  สัมฤทธิ์                                    เจาหนาที ่

8.  นางสาวศิระภา นาคเจือทอง                        เจาหนาที ่

9.  นางกฤตยิาพร ทองพูล               เจาหนาที ่

      แผนกบริการ   
1.   นางนฤมล  พฤกษศิลป                        หัวหนาแผนก 

2.   นางกาญจนา  เพ็งคาํศรี                      บรรณารักษ 

3.   นางเยาวรัตน  บางสาลี                         บรรณารักษ 

4.   นางกัลยา  ตันจะโร                             บรรณารักษ 

5.   นางสาวศริิรัตน  พวงรอย                   บรรณารักษ 

                                                                          (ประจําหองสมุดศูนยศึกษาวิภาวดี) 

6.   นางสาวทพิยวารี  วงษเจริญธรรม             บรรณารักษ 

                                                                          (ประจําหองสมุดศูนยศึกษาสาทรธาน)ี 

7.   นางบุญเสริม  แหวนแกว              เจาหนาที ่

8.   นางธฤษวรรณ  เฉลยไกร                         เจาหนาที ่

9.   นางสาวอมรรัตน สาระไพฑูรย                         เจาหนาที ่                                                                          

10. นางกนัยา ไทยฉาย                                        เจาหนาที ่

11. นางสาวสมฤทยั ฉัตรกุล                                 เจาหนาที ่

12. นางสาวจรีนันท เขียวแกว เจาหนาที ่

    แผนกพฒันา 
1.  นางสาวรัตนาภรณ  กาศโอสถ                  หัวหนาแผนก 

2.  นางสาวประทีป  ชินบด ี                              บรรณารักษ 

3.  นางสาวพรศรี  สุขการคา                                 เจาหนาที ่ 
 
    แผนกหอจดหมายเหตุ 
1.  นางพัชรา หาญเจริญกิจ หวัหนาแผนก 

2.  นางสาวอรกัญญา กุญชชญาวนิช เจาหนาที ่
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    สํานกังานเลขานุการ    
 1.  นางสาวชะออน  พนัถนั                           หัวหนาสํานักงาน 

 
1.7  สถานที่ต้ัง 
  ชื่อ        : สํานักหอสมุด 

 (Rangsit University Library)     

   ที่ต้ัง      : อาคารหอสมดุ (7) มหาวทิยาลัยรังสิต 

52/347 หมูบานเมืองเอก ถนนพหลโยธนิ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง    

จังหวัดปทุมธาน ี12000 
 อาคารหอสมดุ 
   มหาวทิยาลยัฯ ไดเล็งเหน็ถงึความสําคัญของหองสมุดจึงอนมุัติใหสรางอาคารหอสมุดขึ้นเปน

เอกเทศ การกอสรางอาคารหอสมุดเริ่มเมือ่วันที่ 23 ธันวาคม 2530 มีเนื้อที่ใชสอยทัง้สิ้นประมาณ 9,300 

ตารางเมตร แบงเปนเนื้อที่สําหรับใชสอยของหนวยงานอืน่ๆ บริเวณชั้นหนึง่ 1,000 ตารางเมตร จึงเหลือ

เนื้อที่สําหรับกจิการหองสมุดประมาณ 8,000 กวาตารางเมตร สามารถจุผูอานได ประมาณ 2,000 กวา

คน  และจุหนงัสือไดประมาณ 4,000,000 เลม การกอสรางแลวเสร็จเมื่อปลายเดือนกนัยายน 2532 คา

กอสรางอาคารพรอมอุปกรณคิดเปนมูลคาประมาณ 37 ลานบาท ทําใหสามารถปฏบัิติหนาที่ในการ

จัดหาทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ คือ หนงัสอื วารสาร หนงัสือพมิพ ส่ือโสตทัศน และสื่อ

อิเล็กทรอนกิส เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของผูใช และมีการจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ

เพื่อใหผูใชสามารถเขาถึงขอมูลไดสะดวกรวดเร็วถูกตองและตรงกับความตองการ  ไดมีพิธีเปดอาคาร

อยางเปนทางการ เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2532 โดย  ฯพณฯ นายทวชิ กลิน่ประทมุ  

รัฐมนตรีวาการทบวงมหาวทิยาลัยในขณะนั้น 

 ในป พ.ศ. 2530   มหาวิทยาลัยไดอนุมัติใหหองสมุดเปนหนวยงานที่มีฐานะเทียบเทาคณะ โดย

ใชชื่อวา “สํานักหอสมุด”  และมหาวิทยาลัยไดบรรจุผูมีคุณวุฒิปริญญาโททางบรรณารักษศาสตรเขา

มาเปนผูอํานวยการ ตั้งแตเดือนเมษายน พ.ศ.2530 แตเนื่องจากการบริการไดขยายวงกวางออกไปโดย

มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการดําเนินงานและเพื่อใหสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติใน

ลักษณะที่เพิ่มศักยภาพใหแกผูใชไดอยางรวดเร็ว และทําหนาที่เปนศูนยกลางเชื่อมโยงระหวางผูใชกับผู

ใหบริการจึงไดขอใชชื่อใหมเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษวา “สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยรังสิต (Rangsit University Library and Information Center)” ตอกรรมการสภา

มหาวิทยาลัย ซึ่งไดใหความเห็นชอบและอนุมัติใหใชไดต้ังแตวันที่ 23 สิงหาคม 2538 จนถึงป พ.ศ. 

2545 มหาวิทยาลัยจึงไดใหกลับไปใชชื่อเดิม คือ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต (Rangsit 
University Library) 
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พื้นที่ใหบริการ 
 เปนอาคารเอกเทศ ขนาด 6 ชั้น  มพีื้นทีท่ัง้สิ้น 9,300 ตารางเมตร 

 ปจจุบันมกีารแบงเนื้อที่ใชสอยภายในอาคารหอสมดุ  ดังนี ้
ชั้นที่ 1 สวนหนึ่งใชเปนที่ปฏิบัติงานของสํานักงานสวัสดิการสุขภาพ  RSU Health Care       

ฝายกิจการนักศึกษา  สํานังานศิษยเกาและชุมชนประชาสัมพันธ  สํานักงานวางแผนและพัฒนากิจการ

นักศึกษา ศูนยบริการนานาชาติ หองฝกอบรมศูนยนวัตกรรมการเรียนรู และหองประชุมจุผูใชได

ประมาณ 200 กวาคน สํานักหอสมุดไดจัดพื้นที่บริเวณโถงหนาหองประชุมสําหรับนักศึกษาใชประโยชน

ทางการศึกษาในการทบทวนการเรียน สามารถปรึกษากันเปนกลุมหรือทํารายงาน  โดยไมไปรบกวนผูใช

ในหองอานหนังสือที่ตองการความเงียบสงบ 

  ชั้นที ่ 2 ดานทิศตะวนัออก ใชเปนที่ปฏิบัติงานของผูอํานวยการ สํานักงานเลขานกุาร แผนก

พัฒนา และแผนกเทคนิค ดานทิศตะวนัตก เปนหองบรกิารสื่อโสตทัศนและอินเทอรเน็ต Books Return 

Station และลานพักสายตา   

  ชั้นที ่3  หองอานหนงัสือตําราและหนังสืออางอิงทางสงัคมศาสตรและมนุษยศาสตร บริการ

สารสนเทศ บริการยืม-คืน/Self Checking Service และบรกิารสําเนาเอกสาร 

 ชั้นที ่4  หองอานหนงัสือตําราและหนังสืออางอิงทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

 ชั้นที ่5  หองอานวารสาร นติยสาร และหนังสือพิมพ 

 ชั้นที ่6  หองหนังสือพระราชนิพนธในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกมุารี        

หอจดหมายเหตุมหาวทิยาลัยรังสิต  บริการงานวิจยัและวิทยานิพนธ 

 
1.8  การเงินและงบประมาณ 

สํานักหอสมุด ไดจัดสรรงบประมาณประจําป 2556 โดยไดพิจารณาใหสอดคลองกบั

แผนพัฒนาสาํนักหอสมุด ดังนี ้
 
แหลงงบประมาณ 

รายรับจากมหาวทิยาลยั                        =   24,869,985.48   บาท 

 รายไดจากเงินคาปรับประเภทตางๆ            =        149,383.00*  บาท 
                     รวมรายรบั                           =  25,019,368.48   บาท       
 

* สงเปนรายไดเขามหาวทิยาลัย 
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งบประมาณสํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

(ขอมูลจากระบบงบประมาณออนไลนของมหาวิทยาลัย ณ วันที่ 15 กรกฎาคม 2557) 

 

ลําดับ 

รหัส 

รายจาย 

หมวดรายจาย งบอนุมัติ รอตัด ตัดจาย คงเหลือ รอยละ 

ใชไป 

 1  01002  เงินเดือนและ

คาจาง-สวนงาน

สนับสนุน 

8,030,832.48 0.00 7,503,170.00 527,662.48 93.43% 

 2  01006  คาลวงเวลา-สวน

งานสนับสนุน 

550,000.00 0.00 825,755.00 -275,755.00 150.14% 

 3  02203  คาตอบแทน

ตําแหนงงานบริหาร-

สวนงานสนับสนุน 

120,000.00 0.00 110,000.00 10,000.00 91.67% 

 4  03501  คาอบรมและ

สัมมนาภายนอก

มหาวิทยาลัย 

99,458.00 93,358.00 6,100.00 0.00 100.00% 

 5  03604  คาซอมแซมและ

บํารุงรักษาครุภัณฑ

และอุปกรณ 

3,317.00 0.00 3,317.00 0.00 100.00% 

 6  03704  คาธรรมเนียมอื่นๆ 19,200.00 0.00 18,817.44 382.56 98.01% 

 7  03708  คารับรอง 6,000.00 0.00 5,779.50 220.50 96.33% 

 8  03710  คาถายเอกสาร 30,000.00 0.00 41,777.91 -11,777.91 139.26% 

 9  03711  คาของขวัญและ

รางวัล 

1,000.00 0.00 215.00 785.00 21.50% 

 10  03714  คาเดินทางใน

ประเทศ 

9,000.00 0.00 9,481.00 -481.00 105.34% 

 11  04001  วัสดุสํานักงาน 100,000.00 0.00 55}003.50 44,996.50 55.00% 

 12  04102  คาหนังสือและ

วารสารวิชาการ 

14,200,000.00 29,351.00 14,170,648.62 0.38 100.00% 

 13  04203  คาใชจายอื่น

เกี่ยวกับหองสมุด 

200,000.00 0.00 198,184.80 1,815.20 99.09% 

 14  56709  โครงการสรางชุมชน

คนรังสิตรักการอาน 

40,500.00   35,000.00 0.00 100.00% 
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RSU Loves to 

Read 

 15  56767  โครงการนิทรรศการ

เหตุการณและวัน

สําคัญของหา

วิทยาลัย 

3,500.00 0.00 3,500.00 0.00 100.00% 

 16  56779  จัดรายการวิทยุ 

Smile Library 

3,600.00 3,600.00   0.00 100.00% 

 17  56900  จัดกิจกรรมสงเสริม

การอาน 

25,000.00 16,335.00 8,645.00 0.00 100.00% 

 18  56904  คาบํารุงรักษาประตู

อัตโนมัติทางเขาชั้น 

3 และ 5 

15,000.00 0.00 0.00 15,000.00 0.00% 

 19  56906  ซอมแซมและ

บํารุงรักษากลอง

วงจรปด 

10,000.00 0.00 0.00 10,000.00 0.00% 

 20  56908  พัฒนาทักษะการ

เขาถึงสารสนเทศแก

อาจารย เพื่อใชใน

การวิจัยและการ

พัฒนาตนเอง 

8,200.00 8,200.00 0.00 0.00 100.00% 

 21  56A11  จัดทําหองแสดง

นิทรรศการ 

58,700.00 0.00 23,237.74 35,462.26 39.59% 

 22  56A16  ปรับปรุงเคานเตอร

ใหบริการ ยืม-คืน 

และบริการตอบ

คําถาม 

279,988.00 0.00 0.00 279,988.00 0.00% 

 23  56A17  พัฒนาการบริการ

หองสมุด

อิเล็กทรอนิกสผาน

อุปกรณพกพา (RSU 

Mobile Library) 

15,000.00 0.00 0.00 15,000.00 0.00% 

 24  56A26  จัดทําหองGroup 30,000.00 0.00 0.00 30,000.00 0.00% 
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Study เพื่อบริการ

ผูใชเฉพาะกลุม 

 25  56A29  จัดหาครุภัณฑ ชั้น

วางทรัพยากร

สารสนเทศประเภท

ตางๆเพื่อใหบริการ

ผูใช 

136,000.00 0.00 114,947.00 21,053.00 84.52% 

 26  56B58  บํารุงรักษาระบบ

หองสมุดอัตโนมัติ 

757,560.00 0.00 321,000.00 436,560.00 42.37% 

 27  56B65  การเสวนาวิชาการ

และบริการ

สํานักหอสมุด

ประจําปการศึกษา 

2556 

12,000.00   11,911.00 0.00 100.00% 

 28  56B69  พัฒนาคุณภาพ

สํานักหอสมุด 

8,000.00 8,000.00 .00 0.00 100.00% 

 29  56B74  พัฒนา และเผยแพร

ขาวสารและสื่อ

ประชาสัมพันธ

ออนไลน 

3,000.00 0.00 2,400.00 600.00 80.00% 

 30  56B77  สงเสริมการใช

โปรแกรม Open 

Source 

5,000.00 5,000.00 0.00 0.00 100.00% 

 31  56B81  ทอดผาปาหนังสือ 7,500.00 7,500.00 0.00 0.00 100.00% 

 32  56B88  สัปดาหหองสมุด 35,000.00 0.00 35,000.00 0.00 100.00% 

 33  56B91  กิจกรรม 5 ส 5,000.00 0.00 0.00 5,000.00 0.00% 

 34  56B96  จัดทําและเผยแพร

วารสารรังสิต

สารสนเทศ 

12,000.00 5,000.00 16,616.00 -9,616.00 180.13% 

 35  56Z26  โครงการสนับสนุน

ใหนักศึกษาทํางาน

ระหวางเรียน 

30,630.00 0.00 30,975.00 -345.00 101.13% 

รวม 24,869,985.48 223,864.00 23,509,570.51 1,136,550.97 95.43% 
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สรุปผลการใชงบประมาณ (ตามขอมูลของสํานักงานงบประมาณ) 

                           งบประมาณที่ไดรับ                        =      24,869,985.48   บาท 

                           งบประมาณที่ใชไป                        =       23,733,434.51   บาท 

                             

                            คิดเปนรอยละ 95.43 %  ของงบประมาณที่ไดรับ 

 

 
1.9  ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ 
คณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2555 
 

ขอเสนอแนะ การแกไข 

1. การประเมนิผลการดําเนนิงานและการนําผล

จากการประเมินมาพัฒนาควรมีความชดัเจน 

ไดขอตั้งโครงการใหสอดคลองกับแผนของสํานัก 

หอสมุดและแผนพัฒนามหาวทิยาลยัรังสติ พ.ศ. 

2555-2559  มีการดําเนนิงานตามโครงการ 

และประเมินโครงการตามรปูแบบที่

มหาวิทยาลยักําหนดผูรับผิดชอบไดสรุปผลและ

เสนอในที่ประชุมกรรมการเพื่อทราบและกําหนด

แนวทางในการพัฒนาสําหรบัปการศึกษาตอไป 

  

2. ควรจัดกลุมโครงการและลําดับความสาํคัญ    

รวมทัง้มีการประเมินผลความคุมคาของ

โครงการ 

ที่ประชุมกรรมการบริหารสาํนักหอสมุดทาํหนาที่

พิจารณาคัดเลือกโครงการและจัดเปนกลุมตาม  

ประเด็นยทุธศาสตรของมหาวิทยาลัย ตลอดจน 

กําหนดโครงการใหสอดคลองกับสภาพความ

เสี่ยงและความเรงดวน เชน โครงการจัดหา

ระบบหองสมดุอัตโนมัติทดแทนระบบเดมิ และ

โครงการปรับปรุงกายภาพของอาคารหอสมุดซึ่ง

มีอายุกวา 20 ป   
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ขอเสนอแนะ การแกไข 

3. ผลจากการประเมินความพึงพอใจของการใช   

บริการ ควรนาํมาวิเคราะห และปรับปรุงใน

ขอที่ไดคะแนนนอย เพื่อพฒันาการใหบริการ

ที่ดียิ่งขึน้ 

มีสรุปผลการประเมินความพึงพอใจของการใช

บริการและนาํผลไปเปนแนวทางในการปรับปรุง

แกไขดานที่ยงัไดคะแนนนอย ไดแก  

     1. ดานทรพัยากรสารสนเทศ ไดขอ

งบประมาณ ในการจัดหาทรพัยากรสารสนเทศ

เพิ่ม มีนโยบายในการจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศอิเล็กทรอนกิสมากขึ้น มีการจดัหา

ทรัพยากรสารสนเทศที่เปนเลมใหมีความ

หลากหลายยิง่ขึ้น และเปดโอกาสใหนักศกึษา 

ทั้งระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษามสีวน

รวมในการแนะนําและเสนอซื้อทรัพยากร 

สารสนเทศโดยการประชาสมัพันธและแจง

ขาวสารถงึผูใชอยางใกลชิด  

2. ดานเครื่องมือและอุปกรณ สํานกัหอสมุด   

มีแผนการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรมาเพิม่

จํานวนในจุดการใหบริการสืบคนและทดแทน

เครื่องเกาทุกๆ  5 ป  

 

4. ควรเสนอโครงการเชิงรุก และรวมโครงการให

เปนกลุมตามยุทธศาสตร รวมทัง้จัดทาํให

เปนไปตามกระบวนการ PDCA เพื่อนําผล

การประเมนิมาปรับปรุง 

 

ไดจัดโครงการที่ตองดําเนนิงานไวภายใตแผน

ของสํานกัหอสมุด ตามตัวบงชี้ของแผนพัฒนา

ฝายวิชาการ และแผนมหาวทิยาลยัรังสิต พ.ศ. 

2555-2559 และมีการดําเนนิการตาม

กระบวนการ PDCA ซึ่งเปนรูปแบบที่

มหาวิทยาลยักําหนด 
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สวนที่ 2 

ระบบ และกลไก การดําเนินงาน และการประเมินผลการดําเนินงาน 
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สวนที่ 2 
ระบบและกลไก การดําเนินงาน และการประเมินผลการดําเนินงาน 

 
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 
ระบบและกลไก 
 สํานักหอสมุด มีปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนนิการ ในการประกอบภารกิจ

ใหสอดคลองกับนโยบายของมหาวทิยาลัยรังสิต เพือ่เพิ่มพนูคุณภาพ ประสิทธิภาพทางดานการเรียน

การสอน การวิจัย การบริการทางวชิาการ และการทํานบํุารุงศิลปวัฒนธรรมใหเปนแหลงทรพัยากร

เรียนรูเพื่อไปสูความเปนเลิศ 

 

การดําเนินงาน  
ตัวบงชี้ 1.1 การกาํหนดปรัชญา ปณธิาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนนิการ 
 ปรัชญา 

 สํานักหอสมดุ มหาวทิยาลยัรังสิต เปนแหลงทรัพยากรเรียนรูเพื่อไปสูความเปนเลิศ 

 
 ปณิธาน 
 สํานักหอสมุด มุงมั่นใหบริการทางวิชาการเพื่อเพิ่มพนูคุณภาพ ประสิทธิภาพ ทางดานการ

เรียนการสอนและการคนควาวิจัย ดวยความสะดวกรวดเร็วและจิตสํานึกที่ดี 
 
 วัตถุประสงค 

1.  เพื่อใหบริการทางวิชาการแกผูใช  โดยจัดหารวบรวมวิเคราะหเนื้อหา  จัดทํารายการเพื่อ

สืบคนและใหบริการทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัย ใหมีปริมาณและคุณภาพเหมาะสมกับหลักสูตรของ

มหาวิทยาลัย และมีประสิทธิภาพสูงตามมาตรฐานสากล 

2.  เพื่อพัฒนาแหลงสารสนเทศของมหาวิทยาลัยรังสิต โดยรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศทุก

ประเภทของบุคลากรและหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย เพื่อการใชอยางมีประสิทธิภาพและขจัดปญหา

การขาดแคลนทรัพยากรสารสนเทศ 

3.  เพื่อขยายขอบเขตบริการทางวิชาการสําหรับผูใชใหสามารถใชทรัพยากรสารสนเทศรวมกับ

หนวยงานภายนอกเพื่อประโยชนสวนรวมในการพัฒนาประเทศ 
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 แผนการดําเนินการ 
 สํานักหอสมุดมีการกําหนดแผนดําเนินงานในปการศึกษา  2556 ตามแผน  5 ปของ 

มหาวิทยาลัย (แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 2555-2559) โดยแผนดําเนินการมีการกําหนดโครงการสําหรับ

ป 2556 ไวอยางชัดเจนเพื่อใหสามารถดําเนินงานไปไดตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 

ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 1.1 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 
 
คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีการกาํหนดปรัชญา ปณิธาน  

วัตถุประสงค และแผนดําเนนิการไวเปน

ลายลักษณอักษร  

สหส.อ1.1.001  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค 

ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ1.1.002   แผนการดําเนนิงาน

สํานักหอสมุดประจําป 2556 

(อางถึง) สหส.อ5.1.002 รายงานการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายใน สํานักหอสมุด ประจําป

การศึกษา 2556  

2  (2) มี(1)+บุคลากรในหนวยงานมีสวน

รวมในการกําหนดปรัชญา ปณิธาน  

วัตถุประสงค และแผนดําเนนิการ 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจําป

การศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ5.1.005 รายงานการประชุม

คณะกรรมการประกันคุณภาพสาํนกัหอสมุด         

ประจําปการศึกษา 2556 

3  (3) มี(2)+บุคลากรในหนวยงานได

ปฏิบัติภารกิจตามแนวปรัชญา ปณิธาน 

วัตถุประสงค และแผนดําเนนิการ 

(อางถึง) สหส.อ2.1.014  เอกสารเว็บไซต

สํานักหอสมุด  

(อางถึง) สหส.อ2.2.003 รายงานการประชุม

บุคลากรแผนกเทคนิค ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.3.002 รายงานการประชุม

บรรณารักษและเจาหนาที่แผนบริการ ประจําป

การศึกษา 2556 
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

4  (4) มี(3)+การเผยแพรใหประชาคม

ไดรับทราบ และเสริมสรางความ

ตระหนักของบุคลากรในหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจําป

การศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ5.1.002 รายงานการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายใน สํานักหอสมุด ประจําป

การศึกษา 2556 

5  (5) มี(4)+การทบทวนเพื่อปรับให

เหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน 

(อางถึง) สหส.อ5.1.005 รายงานการประชุม

คณะกรรมการประกันคุณภาพ สํานักหอสมุด         

ประจําปการศึกษา 2556 

 
ตัวบงชี้ 1.2   การกําหนดนโยบาย / แผนงาน และการประเมินแผนงาน 
 สํานักหอสมุดมีการจัดทําแผนงาน และกําหนดนโยบายในการดําเนินงาน  โดยมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด    โดยกําหนดใหมีการประชุมคณะกรรมการบริหารของ

สํานักหอสมุดเดือนละ 1 คร้ัง หรือมีการประชุมในกรณีเร่ืองเรงดวน และเพื่อใหการดําเนินงานมี

ประสิทธิภาพ และสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามวัตถุประสงคและใหสอดคลองกับแผนพัฒนาของฝาย

วิชาการ      และเพื่อใหสอดคลองกับปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ ของ

มหาวิทยาลัยรังสิต ตามแผนพัฒนา มหาวิทยาลัยรังสิต พ.ศ. 2555-2559 สํานักหอสมุดมีแผนกลยุทธ

หองสมุดอิเล็กทรอนิกส 2548-2555 (แผนตอเนื่อง) เปนแผนกําหนดการพัฒนาหองสมุดอิเล็กทรอนิกส  

สํานักหอสมุดไดกําหนดแผนพัฒนาในเรื่องตางๆ   ไวจํานวน 4 ดาน 1. การนําองคการใหขับเคลื่อนแบบ

องครวม  2. การพัฒนามาตรฐานคุณภาพบัณฑิต 3. การพัฒนางานวิจัย งานสรางสรรคและนวัตกรรม 

4.การพัฒนาคุณภาพการบริการวิชาการแกสังคม    สํานักหอสมุดไดต้ังงบประมาณไว จํานวน 36 

โครงการ ในปงบประมาณ 2556 ไดดําเนินการบรรลุแลว จํานวน 22 โครงการ โดยไดรับอนุมัติ

งบประมาณ จํานวน 22 โครงการ  จํานวน 2 โครงการไมบรรลุ   และโครงการที่ไมไดใชงบประมาณและ

ดําเนินการบรรลุ จํานวน 12 โครงการ  
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โครงการประจําปการศกึษา 2556 ที่ไดรับงบประมาณ และดาํเนนิการบรรล ุ
ชื่อโครงการ งบประมาณที่

ไดรับ 
จํานวนเงินที่
ใชงบประมาณ 

1. โครงการนิทรรศการเหตุการณและวันสาํคัญของ
มหาวิทยาลยั 

3,500.00 3,500.00 

2. โครงการบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ    757,560.00 321,000.00 

3. โครงการพฒันา และเผยแพรขาวสารและ 3,000.00 2,400.00 

     ส่ือประชาสัมพันธออนไลน   

4. โครงการสรางชุมชนคนรังสติรักการอาน RSU Loves to 

Read 

40,500.00 40,500.00 

5. โครงการจัดรายการวทิยา Smile Library 3,600.00 3,600.00 

6.  โครงการคาบํารุงรักษาประตูอัตโนมัติทางเขาชัน้ 3 และ 5 15,000.00 ใชงานปกติไมมี

การแจงซอม 

7.  โครงการซอมแซมและบํารุงรักษากลองวงจรปด 10,000.00 ใชงานปกติไมมี

การแจงซอม 

8.  โครงการจดัทําหองแสดงนทิรรศการ 58,700.00 23,237.00 

9. โครงการจดัทําหอง Group Study เพือ่บริการผูใชเฉพาะกลุม 30,000.00 30,000.00 

10. โครงการจัดหาครุภัณฑ ชั้นวางทรัพยากรสารสนเทศประเภท 

      ตางๆ เพื่อใหบริการผูใช 

136,000.00 114,947.00 

11. โครงการสงเสริมการใชโปรแกรม Open Source 5,000.00 5,000.00 

12. โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานักหอสมุดประจําป 

      การศึกษา 2556 

12,000.00 12,000.00 

13. โครงการพัฒนาคุณภาพสํานักหอสมดุ 8,000.00 8,000.00 

14. โครงการกจิกรรม 5ส 5,000.00 5,000.00 

15. โครงการสัปดาหหองสมดุ 35,000.00 35,000.00 

16. โครงการกจิกรรมสงเสรมิการอาน 25,000.00 25,000.00 

17. โครงการจางนักศึกษาชวยงานหองสมดุ 30,630.00 30,975.00 

18. โครงการพัฒนาทักษะการเขาถงึสารสนเทศแกอาจารยเพื่อ 

ใชในการวิจัยและการพัฒนาตนเอง 

8,200.00 8,200.00 

19. โครงการทอดผาปาหนงัสือ 7,500.00 7,500.00 
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20. โครงการจัดทําและเผยแพรวารสารรังสติ 

      สารสนเทศ       

12,000.00 21,616.00 

 
โครงการที่ไดรับงบประมาณ และดาํเนนิการไมบรรล ุ

ชื่อโครงการ งบประมาณที่
ไดรับ 

หมายเหต ุ

1. โครงการพฒันาการบริการหองสมุดอิเล็กทรอนกิสผาน

อุปกรณพกพา (RSU Mobile Library) 

15,000.00 ปรับโครงการ

เพื่อให

สอดคลองกล

ยุทธการพฒันา

มหาวิทยาลยั  

2.  โครงการปรับปรุงเคานเตอรใหบริการ ยมื-คืน และบรกิาร

ตอบคําถาม 

279,988.00 อยูระหวางการ

ดําเนนิการ 

       
โครงการที่ไมไดใชงบประมาณ และดําเนินการบรรล ุ

ชื่อโครงการ 

1. โครงการวเิคราะหความคุมทุนในการจัดหาและบริการทรัพยากรสารสนเทศ 

2. โครงการคลังจดหมายเหตุอิเล็กทรอนกิส 

3. โครงการจดัทําประวัติศาสตรมหาวทิยาลัยรังสิตจากคําบอกเลา (Oral History) 

4. โครงการพฒันาระบบองคความรู สํานกัหอสมุด 

5. โครงการจดัหาฐานขอมลูองคความรูทีไ่ดรับการยอมรับระดับนานาชาติเพื่อพัฒนางานวิจัย 

6. โครงการเพิม่พูนความรูและประสบการณเพื่อพัฒนาบุคลากร : การศึกษาดูงานหองสมุดจาก 

    สถาบันอุดมศึกษา 

7. โครงการพฒันาทรัพยากรสารสนเทศทกุประเภทใหครอบคลุมหลักสูตรที่มีการเปดการเรียนการสอน 

8. โครงการพฒันาสื่ออิเลก็ทรอนิกส 

9. โครงการอบรมการใชฐานขอมูลออนไลน 

10. โครงการจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุด 

11. โครงการรับนักศึกษาที่ไดรับทุนประเภทตางๆ ทาํงานหองสมุดเพือ่เก็บเปนชัว่โมงทนุ 

12. โครงการจัดเก็บผลงานวจิัยผลงานวิชาการของบุคลากร/อาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต 
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ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 1.2 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 

 

คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  

 

 

(1) มีการกาํหนดนโยบายและ

แผนงานใหสอดคลองกับปรัชญา 

ปณิธาน วัตถปุระสงค และแผน

ดําเนนิการของมหาวทิยาลยั  

สหส.อ1.2.003 โครงสรางการบริหารและนโยบายการ

ดําเนนิงานสาํนักหอสมุด 

สหส.อ1.2.004 แผนพัฒนามหาวิทยาลยัรังสิต พ.ศ. 

2555-2559  

สหส.อ1.2.005 แผนการปฏบัิติการของสํานักหอสมุด

ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ1.2.006 แผนกลยทุธหองสมุดอิเลก็ทรอนิกส 

สํานักหอสมุด มหาวทิยาลัยรังสิต (2548-2555)     

(แผนตอเนื่อง) 

2  (2) มี(1)+บุคลากรมีสวนรวมใน

การกําหนดแผนงาน  

(อางถึง) สหส.อ1.2.005 แผนการปฏิบัติการของ

สํานักหอสมุดประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.1.002 แผนปฏิบัติงานเทคโนโลยี   

ปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.2.002 แผนการปฏิบัติงานแผนก

เทคนิค ประจาํปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.3.001 แผนดําเนนิงานและตาราง

การปฏิบัติงานแผนกบริการ ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.4.001 แผนปฏิบัติงานแผนกหอ

จดหมายเหต ุประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006  รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํปการศึกษา 

2556 

3  (3) มี(2)+การดําเนนิงานตาม

แผนงาน/โครงการทีก่ําหนดไว    

สหส.อ.1.2.007 สรุปผลการดําเนินงานโครงการ

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

4  (4) มี(3)+การประเมินแผนงาน

และโครงการที่ไดดําเนนิการแลว  

(อางถึง) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการติดตาม

แบบรายงานความกาวหนาของโครงการภาคการศึกษา

ที่ 1-3/2556 
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

5  (5) มี(4)+การนําผลการประเมิน

แผนงานและโครงการมาใช

ปรับปรุง  และพัฒนางานของ

หนวยงานใหดีข้ึน 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006  รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํปการศึกษา 

2556 คร้ังที่ 1/2557 
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องคประกอบที่ 2  ภาระงานหลัก   
ระบบและกลไก 
 สํานักหอสมุดไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใช เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริการ

และการปฏิบัติงาน โดยไดดําเนินการทางดานการดูแลเครื่องคอมพวิเตอรและอุปกรณพวงตอ ระบบ

หองสมุดอัตโนมัติ เว็บไซตสํานกัหอสมุดและการสงเสริมใหบุคลากรมีการพัฒนาทักษะทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 สํานักหอสมุดมีหนาที่หลกัในการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท ไดแก หนังสือ 

วารสาร และสิง่พิมพตอเนื่อง ส่ือโสตทัศน  และฐานขอมลูออนไลนตางๆ ที่สอดคลองและครอบคลุมทุก

กลุมคณะและหลักสูตรที่เปดการเรียนการสอนในมหาวทิยาลยัและตรงตอความตองการของผูใช ทัง้นี้

การดําเนินการจัดหาทรพัยากรสารสนเทศ นอกจากจะสนับสนุนหลักสูตรการเรียนการสอนของ

มหาวิทยาลยั  และตรงตอความตองการของผูใชบริการแลว สํานกัหอสมุดยงัไดดําเนินการวิเคราะห

หมวดหมูทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อใหผูใชไดเขาถึงสารสนเทศที่ตองการไดสะดวกและรวดเร็วโดยไม

จํากัดเวลาและสถานที ่

 สํานักหอสมุดไดจัดบริการทรัพยากรสารสนเทศใหแกผูใช ซึ่งจะครอบคลุมทรัพยากรสารสนเทศ

ประเภทตางๆ ไดแก  หนังสือ  วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ ส่ือโสตทัศน  ปริญญานพินธ  วทิยานพินธ  

งานวิจยั และเอกสารตางๆ รวมทัง้ฐานขอมูลออนไลน  นอกจากนี ้ ยงัมีการนาํระบบหองสมุดอัตโนมัติ 

Horizon มาใชเพื่อใหเกิดการบริการที่สะดวกและรวดเร็ว สนองตอบตอความตองการของผูใชบริการใน

เร่ืองตางๆ ได   รวมทัง้มกีารพัฒนาการบริการที่สามารถเขาถงึผูใชไดอยางรวดเรว็บนระบบออนไลน 

และจัดใหมีบริการประเภทตางๆ ทีเ่ปนพื้นฐานอยางครบถวน  โดยคํานึงถึงผูใชเปนหลัก   สรางความ 

พึงพอใจใหเกดิแกผูใช โดยการใหบริการดวยจิตสํานกึที่ดี และมกีารพัฒนาปรับปรุงการบริการใหเกิด

ประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 

 สํานักหอสมุดไดเร่ิมดําเนินงานหอจดหมายเหตุอยางเปนทางการ โดยไดจัดบุคลากรทาํหนาที่

รับผิดชอบโดยตรงในการกาํหนดวัตถุประสงค โครงสราง กลยุทธ และแผนการดําเนินงานทีม่ีทิศทาง

และความชัดเจน 
การดําเนินงาน                                        
ตัวบงชี้ 2.1  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 สํานักหอสมุดไดจัดทําแผนการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจดัการงานหองสมุด  มีการ

กําหนดโครงการตางๆ ของงานเทคโนโลยสีารสนเทศที่กาํหนดไวในแผนปฏิบัติการประจําป 2556  โดย

การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงานกับทกุแผนก ไดแก การนาํระบบหองสมดุอัตโนมัติ 

Horizon ประกอบดวย ระบบจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ระบบวิเคราะหและควบคมุการจัดทาํหมวดหมู 

ระบบควบคุมวารสาร ระบบบริการสืบคนขอมูล และระบบควบคุมการยืม-คืน มาใชเพือ่ใหเกิด         
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การบริการที่สะดวกและรวดเร็ว สนองตอบตอความตองการของผูใชบริการในเรื่องตางๆ ได รวมทั้งมี       

การพัฒนาการบริการที่สามารถเขาถงึผูใชไดอยางรวดเรว็บนระบบออนไลน และจดัใหมีบริการประเภท

ตางๆ ที่เปนพืน้ฐานอยางครบถวน โดยการคํานึงถึงผูใชเปนหลกั สรางความพึงพอใจใหเกิดแกผูใช โดย

การใหบริการดวยจิตสํานึกที่ดี และมีการพัฒนาปรับปรุงการบริการใหเกิดประสทิธิภาพอยางตอเนื่อง 

ไดแก ฐานขอมูลออนไลน และเว็บไซตสํานักหอสมุด โดยมกีารรายงานผลการใชงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ พรอมทั้งนําผลที่ไดมาปรับปรุงและพัฒนางานเทคโนโลยสีารสนเทศของสํานักหอสมดุอยาง

ตอเนื่อง และรายงานผลการดําเนนิงานตอผูบังคับบัญชา  โครงการตางๆ ที่ไดกําหนดไวในแผนประจําป 

และดําเนนิการแลวมี  3  โครงการ  ดังนี ้

1. โครงการพฒันาสื่ออิเล็กทรอนิกส 
2. โครงการพฒันาและเผยแพรขาวสารและสือ่ประชาสัมพนัธออนไลน 
3. โครงการบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ 

 

ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 2.1 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 
 
คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีการกาํหนดไวในแผนงาน

ประจําป 

(อางถึง) สหส.อ1.2.005  แผนปฏิบัติการของ

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ1.2.006 แผนกลยทุธหองสมุด

อิเล็กทรอนกิสสํานักหอสมุด  มหาวิทยาลยัรังสิต (2548-

2555) (แผนตอเนื่อง) 

สหส.อ2.1.001 แผนกลยทุธงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

สํานักหอสมุด มหาวทิยาลัยรังสิต (2553-2557) 

2  มี(1)+มีการดาํเนนิงานตาม

แผนงาน 

สหส.อ2.1.002 แผนปฏิบัติงานเทคโนโลยสีารสนเทศ   

ปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.1.003  เอกสารปฏิบัติงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ  ปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ4.1.004  สําเนาเอกสารขออนุมัติ

งบประมาณ ประจําป 2556 

3  มี(2)+มีการสรุปผลการ

ดําเนนิงาน    

(อางถึง) สหส.อ.1.2.007 สรุปผลการดําเนินงาน

โครงการสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

3 (ตอ) (อางถึง) สหส.อ2.1.003 เอกสารปฏิบัติงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ4.1.004  สําเนาเอกสารขออนุมัติ

งบประมาณ ประจําป 2556 

4  มี(3)+มีการนาํผลสรุปการ

ดําเนนิงานมาวางแผนพฒันา

ตอไป  

(อางถึง) สหส.อ2.1.003 เอกสารปฏิบัติงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการติดตาม

แบบรายงานความกาวหนาของโครงการ ภาคการศึกษา

ที่ 1-3/2556 

5  มี(4)+มีการรายงานผลการ

ดําเนนิงานตอผูบังคับบัญชา 

(อางถึง) สหส.อ2.1.003 เอกสารปฏิบัติงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํปการศึกษา 

2556 

 
 จากผลการปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศประจําปการศึกษา 2556  การดําเนินงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศที่เดนชัด และเปนสิ่งที่ชวยใหการดําเนินการมีคุณภาพ  ไดแก 
 
1.  การจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่หมาะสม เอ้ืออํานวยความสะดวก กอใหเกิด

ประสิทธิภาพในการปฏบัิติงานและใหบริการ และมีการจัดการระบบหองสมุดอัตโนมัติ
อยางครบถวนทุกกระบวนการปฏิบัติงาน 

 สํานักหอสมุดไดดําเนินการจัดการเทคโนโลยีทัง้คอมพวิเตอรและอุปกรณตางๆ (Hardware) 

และโปรแกรม (Software) สําหรับใชปฏิบัติงานและใหบริการที่มีความทันสมัย มีคุณสมบัติทีส่ามารถ

รองรับการปฏิบัติงานและใหบริการ  มีการนําระบบหองสมุดอัตโนมัติมาจัดการงานตางๆ ของหองสมุด 

ไดแก ระบบจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ระบบวเิคราะหและควบคมุการจัดทาํหมวดหมู ระบบควบคุม

วารสาร ระบบบริการสืบคนฐานขอมูล ระบบควบคุมการยืม-คืน ระบบการยมื-คืนดวยตนเองอตัโนมัติ 

ระบบขายงานอิเล็กทรอนกิส และระบบฐานขอมูลผูใช เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการทํางาน และคณุภาพ

การใหบริการ 
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 สํานักหอสมุดติดตั้งระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon ซึ่งเปนระบบหองสมดุอัตโนมัติของ  

Dynix Marquis Inc.  สําหรบั version ที่ติดตั้งใชงานคือ Horizon 7.3 ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Windows 

2003 บนเครือ่ง HP ML370 G4X3.2GHz 2MB AP Tower Server  ซึ่งติดตั้งที่ชัน้ 2 อาคารหอสมุด 

มหาวิทยาลยัรังสิต ใหบริการไปยังหองสมดุศูนยศึกษาวภิาวดีและหองสมุดศูนยศึกษาสาทรธาน ี

 ระบบหองสมดุอัตโนมัติ Horizon เปนระบบงานแบบ Client/Server Integrated System  โดย

ใชระบบการจดัการฐานขอมลูปฏิสัมพันธแบบ Sybase SQL Server ประกอบดวยระบบงาน ดังนี ้

1. ระบบฐานขอมูล Sybase SQL (Database Management System)  เปนระบบทีใ่ชในการ

ควบคุม กําหนดเงื่อนไขการทํางานของระบบตางๆ ใหทํางานตามเงือ่นไขที่ตองการ รวมทั้ง

การกําหนดคาความหมาย  การกําหนดสิทธิ์ใหกับผูปฏิบัติงาน 

2. ระบบงานเครือขายอิเล็กทรอนิกส (Information Portal Module) เปนระบบทีส่ามารถ

ทํางานเปน Gateway ระหวาง HTTP ซึง่เปนตนแบบของ Web กับ Z39.50 สามารถใช 

Web browser ประเภทใดก็ไดในการคนหาขอมูลไดตลอดเวลา โดยไมจํากัดเวลาและ

สถานที ่

3. ระบบบริการสืบคนขอมูล (Online Public Access Catalog Module)  เปนระบบการ

จัดการใหมีการสืบคนรายการบรรณานุกรมของทรัพยากรสารสนเทศในสํานักหอสมุด 

เพื่อใหผูใชสามารถสืบคนขอมูลไดตามความตองการ 

4. ระบบการจัดการและควบคุมการจัดหา (Acquisition Module)  เปนระบบที่ใชสําหรับการ

บริหารจัดการ การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  รวมทั้งการบริหารงบประมาณ 

5. ระบบวิเคราะหและควบคมุการจัดทาํหมวดหมู  (Cataloging Module)  เปนระบบ   ที่ใชใน

การกําหนดและการจัดหมวดหมูทรัพยากรสารสนเทศของสํานักหอสมุด โดยบรูณาการ

ขอมูลกับ  Acquisition Module 

6. ระบบควบคุมวารสาร (Serial Control Module)  เปนระบบการบริหารจัดการ  และการ

บอกรับส่ิงพิมพตอเนื่อง 

7. ระบบควบคุมการยืม-คืน (Circulation Module)  เปนระบบที่ใหบริการยืม-คืน ทรัพยากร

สารสนเทศของสํานักหอสมดุ ซึ่งจะทํางานรวมกบัรหัสแถบ (Barcode)  เพื่อเพิม่ความ

รวดเร็วและความถูกตองในการใหบริการ 

8. ระบบการยืม-คืน ดวยตนเองอัตโนมัติ (Self Check System)  เปนการนาํเทคโนโลยี

ทันสมยัที่สุดในขณะนี ้ คือ RFID (คลื่นสัญญาณวทิยุ)  มาใชงานและบันทึกขอมูล

ทรัพยากรสารสนเทศเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใชใหสามารถยืม-คืน ไดดวยตนเอง 
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9. ระบบสํารวจทรัพยากรหองสมุด (Inventory Module)  เปนระบบทีส่ามารถสาํรวจขอมูล

ทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุดไดทุกประเภท และมีรายงานสรุปขอมูลการสํารวจ ไดแก 

ขอมูลหนงัสือที่วางผิดตําแหนง ขอมูลหนังสือที่สูญหาย และสถิติการสาํรวจหนงัสือ 

 

สํานักหอสมุดไดจัดซื้อระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon มาดาํเนนิงานหองสมุดตั้งแตป

การศึกษา 2548  โดยสํานักหอสมุดไดจัดซื้อแลว 8 ระบบงาน คือ ระบบงานที ่1 – ระบบงานที่ 8  

 

เอกสารประกอบ  ไดแก  

สหส.อ2.1.004  คูมือปฏิบัติงานผูดูแลระบบหองสมุดอัตโนมัติ  Horizon 

สหส.อ2.1.005  เอกสารระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon :  System Administration Guide 

สหส.อ2.1.006  เอกสารระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon :  Acquisition User’s and Setup Guide 

สหส.อ2.1.007  เอกสารระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon : Cataloging Setup Guide 

สหส.อ2.1.008  เอกสารระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon : Circulation User’s and Setup Guide 

สหส.อ2.1.009  เอกสารระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon : Serial User’s and Administrator’s  

   Guide 

สหส.อ2.1.010  เอกสารระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon : Training  Guide 

สหส.อ2.1.011  เอกสารระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon :  RFID System User’s  Manual 

สหส.อ2.1.012 เอกสารบันทึกขอแกไข/ปญหาของระบบหองสมุดอัตโนมัติเพื่อแนะนํา/อบรมแก

บุคลากร  

 
2. มีเครื่องคอมพิวเตอรทีท่ันสมยัสาํหรับปฏิบัติงานและใหบริการ  

สํานักหอสมุดจัดเครื่องคอมพิวเตอรที่ทันสมัยสําหรับปฏิบัติงานและใหบริการสําหรับสืบคน

สารสนเทศตางๆ จํานวน 105 เครื่อง เปนเครื่องคอมพิวเตอรที่ทันสมัย มีอายุการใชงานไมเกิน 5 ป 

จํานวน 38 เครื่อง คิดเปนรอยละ 36.19  ของเครื่องคอมพิวเตอรของสํานักหอสมุด  โดยแบงการใช ดังนี้ 

1. เปนเครื่องคอมพิวเตอรทีใ่ชปฏิบัติงาน จํานวน 11 เครื่อง คิดเปนรอยละ 28.95 

2. เปนเครื่องคอมพิวเตอรทีใ่หบริการ จาํนวน 27 เครื่อง คิดเปนรอยละ 71.05  แบงเปน 

2.1  เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใชปฏิบัติการบริการ มีจาํนวน 12  เครื่อง 

2.2  เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการฝกอบรมการใชฐานขอมูล  มจีํานวน 15  เครื่อง 
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ในปการศึกษา 2556  มีผูใชจํานวน  23,723.64  คน  คิดเปนสัดสวนคอมพิวเตอรสําหรับ

ใหบริการ 1 เครื่อง  ตอผูใช จํานวน 878.65 คน                                                                                       
 
เอกสารประกอบ  ไดแก 

สหส.อ2.1.013   เอกสารแสดงจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ  

(อางถึง) สหส.อ2.2.005 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา (FTES)  ประจําปการศึกษา 2556 
  
3. มีการจัดการเว็บไซตสํานักหอสมุดทีท่ันสมยัและครอบคลุมเนื้อหาและบริการ         

สํานักหอสมุด ไดพัฒนา Library Website ข้ึน โดยมี URL : http://library.rsu.ac.th             

เพื่อประโยชนของผูใชในการใชบริการของสํานักหอสมดุ การสืบคนทรพัยากรสารสนเทศ และการ

ประชาสัมพันธกิจกรรมของสํานักหอสมุด โดยมีการปรับปรุงขอมูลใหทนัสมัยอยางสม่ําเสมอ ผูใช

สามารถสืบคนขอมูลไดงาย สะดวก และรวดเร็ว  

 

การดําเนินการจัดทําเว็บไซตสํานักหอสมดุ ประกอบดวย 

1. มีบุคลากรจัดทําเว็บไซต 

2. มีการจัดการขอมูลของสํานกัหอสมุดในเวบ็ไซตครบถวนทกุเรื่อง 

3. มีการปรับปรุงขอมูลใหทนัสมัย 

4. ผูใชสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว 

5. ผูใชสามารถเขาถึงขอมูลไดตลอด 24 ชั่วโมง 

6. ผูใชสามารถดาวนโหลดเอกสาร คูมือของสํานักหอสมุดผานเว็บไซต 

7. มีบริการอิเล็กทรอนิกส 

8. มีการเก็บสถิติการเขาใชเว็บไซตของสํานักหอสมุด 

  

เอกสารประกอบ  ไดแก 

สหส.อ2.1.014 เอกสารเว็บไซตสํานักหอสมดุ  

สหส.อ2.1.015  เอกสารอิเล็กทรอนิกสเว็บไซตสํานักหอสมุด  
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4. บุคลากรทกุระดับไดรับการพัฒนาทกัษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

บุคลากรของสํานักหอสมุดไดรับการสงเสริมใหเขารวมกิจกรรมเพิ่มพูนความรูทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศอยางสม่ําเสมอ  เพื่อพัฒนางานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักหอสมุด

ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในปการศึกษา 2556   มีกิจกรรมพัฒนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทั้งสิ้น 72 กิจกรรม บุคลากรของสํานักหอสมุดไดรับการสงเสริมใหไดรับความรูและทักษะทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเปนรอยละ 15.55  ของกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรสํานักหอสมุด  โดย

บุคลากรสํานักหอสมุดไดรับการสงเสริมใหไดรับความรูและทักษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศคิด

เฉลี่ยคนละ 2.57 คร้ัง 

เอกสารประกอบ  ไดแก 

สหส.อ2.1.016 เอกสารบันทึกกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรสํานักหอสมุดทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 
ตัวบงชี้ 2.2 งานจัดหาทรพัยากรสารสนเทศ 

  สํานักหอสมุดมีหนาที่หลกัในการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อใหการสนับสนุนการเรียน  

การสอน การคนควา การวจิัยแกคณะ/วทิยาลยั/สถาบนัของมหาวิทยาลัย  โดยมกีารกําหนดโครงการ

ตางๆ ที่เกี่ยวของกับงานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ซึ่งไดกําหนดไวในแผนปฏิบัติงานประจาํป 2556   

มีการกาํหนดนโยบายการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทอยางเปนลายลักษณอักษร และมีการ

วางแผนปฏิบัติงานประจําตางๆ ภายในแผนกเทคนิค บุคลากรภายในแผนกทกุคนรบัทราบนโยบายและ

แผนปฏิบัติการประจําปผานการประชุมแผนก ทําใหบุคลากรสามารถดําเนนิงานไดตามแผนปฏิบัติงาน

ที่กําหนดไว มีการสรุปผลการดําเนนิงานในรอบปที่ผานมาเพื่อนําผลสรุปการดําเนนิงานมาวางแผน

พัฒนาตอไป   และรายงานผลการดําเนินงานตอผูบังคบับัญชา โดยโครงการตาง ๆ ที่ไดมีการกาํหนดไว

ในแผนประจาํปมีจํานวน 5 โครงการ ดังนี้  

1. โครงการพฒันาทรัพยากรสารสนเทศทกุประเภทใหครอบคลุมทุกหลักสูตรที่มีการเรียน    

การสอน  

2. โครงการจดัหาฐานขอมลูองคความรูทีไ่ดรับการยอมรับระดับนานาชาติเพื่อพัฒนางานวิจัย  

3. โครงการจดัเก็บผลงานวจิัย ผลงานวิชาการของบุคลากร/อาจารย มหาวิทยาลยัรังสิต 

4. โครงการทอดผาปาหนงัสือ 

5. โครงการวิเคราะหความคุมทุนในการจดัหาและการบริการทรัพยากรสารสนเทศ  
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ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 2.2 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 

คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีการกาํหนดไวในแผนงาน

ประจําป 

(อางถึง) สหส.อ1.2.005  แผนปฏิบัติการของ

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

2  มี(1)+มีการดาํเนนิงานตาม

แผนงาน 

สหส.อ2.2.001 นโยบายการจัดหาทรพัยากรสารสนเทศ 

สํานักหอสมุด มหาวทิยาลัยรังสิต                     

สหส.อ2.2.002 แผนการปฏบัิติงานแผนกเทคนิค  

ประจําปการศึกษา 2556    

สหส.อ2.2.003 รายงานการประชุมบุคลากรแผนก

เทคนิค ประจาํปการศึกษา 2556      

(อางถึง) สหส.อ4.1.004  สําเนาเอกสารขออนุมัติ

งบประมาณ ประจําป 2556   

3  มี(2)+มีการสรุปผลการ

ดําเนนิงาน    

(อางถึง) สหส.อ1.2.007 สรุปผลการดําเนินงาน

โครงการสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.2.004 สรุปผลการดําเนนิงานแผนกเทคนิค 

ประจําปการศึกษา 2556   

4  มี(3)+มีการนาํผลสรุปการ

ดําเนนิงานมาวางแผนพฒันา

ตอไป  

(อางถึง) สหส.อ2.2.003 รายงานการประชุมบุคลากร

แผนกเทคนิค ประจําปการศึกษา 2556      

(อางถึง) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการติดตาม

แบบรายงานความกาวหนาของโครงการ ภาคการศึกษา

ที่ 1-3/2556 

5  มี(4)+มีการรายงานผลการ

ดําเนนิงานตอผูบังคับบัญชา 

(อางถึง) สหส.อ2.2.004 สรุปผลการดําเนินงานแผนก

เทคนิค ประจาํปการศึกษา 2556   

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํปการศึกษา 

2556 

 จากผลการดําเนินงานในปการศึกษา 2556 แผนกเทคนิคไดมีการกําหนดแผนการจัดหา

ทรัพยากรสารสนเทศประจําปการศึกษาขึ้น โดยไดมีการจัดสรรงบประมาณการจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศออกเปน 3 ภาคการศึกษา ไดแก   ภาคการศึกษาที่ 1    (เดือนมิถุนายน-เดือนตุลาคม 2556)  

ภาคการศึกษาที่ 2 (เดือนพฤศจิกายน 2556-เดือนมีนาคม 2557)  และภาคฤดูรอน  (เดือนเมษายน-
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เดือนพฤษภาคม 2557) ทรัพยากรสารสนเทศที่มีการจัดหานั้น ประกอบดวย หนังสือ วารสาร            

ส่ือโสตทัศนวัสดุ หนังสือพิมพ และสื่ออิเล็กทรอนิกส  

 สรุปผลการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศในปการศึกษา 2556 มีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่ได

จัดหาทั้งหมด 25,948,721 รายการ แบงตามประเภททรัพยากรสารสนเทศ ดังนี้ หนงัสือ 3,319  เลม 

(จัดซื้อ 978 เลม และบริจาค 2,341 เลม) วารสาร 976 ชื่อเร่ือง (จดัซื้อ 320 ชื่อเร่ือง และบริจาค 656 
ชื่อเร่ือง) เอกสารจดหมายเหตุ 1,604 รายการ ส่ือโสตและวัตถุจดหมายเหตุ 1,216 รายการ (จัดซื้อ 158 

รายการ และบริจาค 675 รายการ, วัตถจุดหมายเหตุ 383 รายการ) หนงัสือพมิพ 18 ชื่อเร่ือง และ

อิเล็กทรอนกิส ประกอบดวย ฐานขอมูลออนไลน จาํนวน 11 ฐาน (จัดซื้อ 9 ฐาน และไมเสียคาใชจาย 3 

ฐาน ไดแก 1. ฐานขอมูล e-Book Collection (EBSCOhost) และ RSU Library eBook เปนการซื้อขาด 

2. ฐานขอมูล ThaiLIS เปนฐานขอมูลทีม่หาวิทยาลยั/สถาบนัตางๆ รวมกันพัฒนาและสงเสรมิการใช

ทรัพยากรสาร สนเทศรวมกนั ไมมีคาใชจายในการบอกรับ และ 3. ฐานขอมูล Dentistry & Oral 

Science Source เปนฐานขอมูลที่ไดสิทธิท์ดลองใชตลอดปการศึกษา 2556 สําหรับฐานขอมูลออนไลน

ที่มีการจัดหาทั้ง 11 ฐาน สามารถสืบคนรายการผานระบบออนไลนได จํานวน 25,941,588 รายการ 

แบงตามฐานขอมูล ดังนี้ 1. ฐานขอมูล  eBooks Collection  ( EBSCOhost) และ RSU Library eBook 

8,285 ชื่อเร่ือง 2. ฐานขอมลู Wiley–Online Library  1,500  ชื่อเร่ือง  3. ฐานขอมูล Science Direct  

12,609,638 บทความ 4. ฐานขอมูล IEEE/IEL 3,742,715 รายการ 5. ฐานขอมลู Business Source 

Complete 2,900 ชื่อเร่ือง 6. ฐานขอมูล Education Research Complete 3,800 ชื่อเร่ือง 7. ฐานขอมูล 

ProQuest Dissertation & Theses (PQDT) 2,100,000 รายการ 8. ฐานขอมูล  Matichon e-library  

7,118,662  ระเบียน 9. ฐานขอมูล ThaiLIS 353,068 รายการ 10. ฐานขอมูล CINAHL Plus with Full 

Text 770 ชื่อเร่ือง และ 11. ฐานขอมูล Dentistry & Oral Science Source 250 ชื่อเร่ือง 

  เมื่อส้ินสุดปการศึกษา 2556 สํานักหอสมุดมีจํานวนทรพัยากรสารสนเทศเพื่อใหบริการผูใช

ทั้งหมด 26,116,363 รายการ แบงตามประเภททรัพยากรสารสนเทศ  ดังนี้    หนังสือ 152,039 เลม 

วารสาร 976 ชื่อเร่ือง เอกสารจดหมายเหตุ 1,604 รายการ ส่ือโสตและวัตถจุดหมายเหต ุ 20,138 

รายการ หนงัสือพิมพ 18 ชื่อเร่ือง และฐานขอมูลออนไลน 11 ฐาน  (จาํนวนทรัพยากรสารสนเทศ

อิเล็กทรอนกิสที่สืบคนไดทัง้หมด 25,941,588 รายการ)  

 สําหรับคาใชจายในการจัดซือ้ทรัพยากรสารสนเทศ ประจําปการศึกษา 2556 มีจํานวนเงนิ

ทั้งสิน้ 14,199,818.37 บาท (สิบส่ีลานหนึง่แสนเกาหมื่นเกาพนัแปดรอยสิบแปดบาทสามสิบเจ็ด

สตางค) แบงตามประเภททรัพยากรสารสนเทศที่จัดซื้อ ดังนี้ หนงัสือ 1,384,409.52 บาท วารสาร   

3,438,692.15 บาท  ส่ือโสตทัศนวัสดุ 49,973.00 บาท หนงัสือพมิพ  69,750.00 บาท   และฐานขอมูล

ออนไลน  9,256,993.70  บาท  
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 นอกจากผลการดําเนนิงานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ประจําปการศึกษา 2556 ที่แสดงใหเห็น

ถึงงบประมาณที่ไดจัดสรรใหแตละคณะ/วิทยาลัย/สถาบันใชในการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อนาํ 

มาใชประกอบการเรียนการสอน การคนควา การวิจยั และมีจํานวนทรพัยากรสารสนเทศทุกประเภท 

เพื่อรองรับการใชบริการของผูใชสํานักหอสมุดแลวนัน้ เพื่อใหมีความชัดเจนยิง่ขึ้น จําเปนที่จะตองแสดง

ใหเหน็ถงึคุณภาพที่ไดจากการจัดหาทรพัยากรสารสนเทศ ดวยการแสดงสัดสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ

คาใชจายและจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ ดังนี ้  

1. จํานวนทรัพยากรสารสนเทศตอจํานวนนักศกึษา 

สํานักหอสมุดมีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภททัง้หมด จาํนวน 26,116,363 รายการ 

โดยมีจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ประจําปการศึกษา 2556  จํานวน 23,723.64 คน 

ดังนัน้ ในปการศึกษา 2556 สํานักหอสมุดมีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศตอจาํนวนนกัศึกษา  เทากับ  

1,100.85 รายการตอนักศึกษา 1 คน 

สูตรการคํานวณ 
                      จํานวนทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมดทีม่ีในสํานักหอสมดุ 

                 จาํนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ประจําปการศึกษา 2556  

 

                                                                       26,116,363          =   1,100.85  รายการ : คน 

 

เอกสารประกอบ  ไดแก 

สหส.อ2.2.005    จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา (FTES) ประจําปการศึกษา 2556 
สหส.อ2.2.006    สรุปคาใชจายและจํานวนทรพัยากรสารสนเทศที่จัดซื้อ ประจําปการศึกษา 2556  

สหส.อ2.2.007    สรุปจํานวนทรัพยากรสารสนเทศทัง้หมดทีม่ีอยูในสํานักหอสมุด 
สหส.อ2.2.008   สรุปรายการทรัพยากรสารสนเทศที่จัดซื้อ ประจําปการศึกษา 2556  

 

2. คาใชจายจัดซ้ือทรัพยากรสารสนเทศตอนักศึกษา 

สํานักหอสมุดมีคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท เปนเงิน 14,199,818.37  

บาท (สิบส่ีลานหนึง่แสนเกาหมืน่เกาพันแปดรอยสบิแปดบาทสามสิบเจ็ดสตางค) โดยมจีํานวน

นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ประจําปการศึกษา 2556  จํานวน 23,723.64 คน ดังนัน้ ในป

    23,723.64 
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การศึกษา 2556 สํานกัหอสมุดมีคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศตอนักศึกษา เทากับ 

598.55 บาท  (หารอยเกาสบิแปดบาทหาสิบหาสตางค) ตอนักศึกษา 1 คน 

สูตรการคํานวน 

                คาใชจายในการจดัซื้อทรัพยากรสารสนเทศ  

                จาํนวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ประจําปการศึกษา 2556 

 

     14,199,818.37       =  598.55  บาท : คน 

 
 
เอกสารประกอบ ไดแก 

(อางถึง) สหส.อ2.2.005    จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา (FTES) ประจําปการศึกษา 2556 
(อางถึง) สหส.อ2.2.006   สรุปคาใชจายและจํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่จัดซือ้ ประจําป 

                                         การศึกษา 2556     

(อางถึง) สหส.อ2.2.008   สรุปรายการทรัพยากรสารสนเทศที่จัดซือ้ ประจําปการศึกษา 2556  

(อางถึง) สหส.อ4.1.004    สําเนาเอกสารขออนุมัติงบประมาณ ประจําป 2556 

 

3. รอยละของคาใชจายจัดซ้ือทรัพยากรสารสนเทศอเิล็กทรอนิกสตอคาใชจายจัดซ้ือ 
ทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมด 

สํานักหอสมุดมีคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส จํานวนเงิน 

9,256,993.70 บาท (เกาลานสองแสนหาหมื่นหกพันเการอยเกาสิบสามบาทเจ็ดสิบสตางค) และมี

คาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภททั้งหมด จํานวนเงิน 14,199,818.37 บาท  (สิบส่ี

ลานหนึ่งแสนเกาหมื่นเกาพันแปดรอยสิบแปดบาทสามสิบเจ็ดสตางค) ดังนั้น ในปการศึกษา 2556 

สํานักหอสมุดมีคาใชจายจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสคิดเปนรอยละ 65.19 ของคาใชจาย

จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมด 

สูตรการคํานวณ 
     คาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสปการศึกษา  2556  x  100 

=   
 9,256,993.70 x 100 

คาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทปการศึกษา 2556     14,199,818.37 

                                                                                                                                            =      65.19                                  

 

   23,723.64 
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เอกสารประกอบ ไดแก 

(อางถึง) สหส.อ1.2.006 แผนกลยทุธหองสมุดอิเล็กทรอนิกส สํานกัหอสมุด มหาวทิยาลยัรังสิต  

                                      (2548-2555)  (แผนตอเนื่อง) 

(อางถึง) สหส.อ2.2.006 สรุปคาใชจายและจํานวนทรพัยากรสารสนเทศที่จัดซื้อ ประจําป 

                                       การศึกษา 2556     

สหส.อ2.2.009  สรุปคาใชจายฐานขอมูลอิเลก็ทรอนกิสที่จดัซื้อ ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ4.1.004  สําเนาเอกสารขออนุมัติงบประมาณ ประจาํป 2556 
 
4. รอยละของจาํนวนทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนกิสตอจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ 

ทั้งหมด 

 สํานักหอสมุดมีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนกิส จาํนวน 25,941,588 รายการ และมี

จํานวนทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภททั้งหมด จาํนวน 26,116,363  รายการ ดังนัน้ ในปการศึกษา 

2556 สํานักหอสมุดมีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศอิเลก็ทรอนกิสคิดเปนรอยละ 99.33 ของทรพัยากร

สารสนเทศทัง้หมด 

สูตรการคํานวณ 

   จํานวนทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสทั้งหมดที่มีในสํานักหอสมุด  x 100 
= 

25,941,588  x 100 

        จํานวนทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทที่มีในสํานักหอสมุด           26,116,363 

                                                                                                    =    99.33  
 
เอกสารประกอบ ไดแก 

(อางอิง) สหส.อ1.2.006 แผนกลยทุธหองสมุดอิเล็กทรอนิกส สํานกัหอสมุด มหาวทิยาลยัรังสิต   

                      (2548-2555) (แผนตอเนื่อง) 

(อางถึง) สหส.อ2.2.007 สรุปจํานวนทรัพยากรสารสนเทศทัง้หมดทีม่ีอยูในสํานักหอสมุด 

สหส.อ2.2.010  สรุปจํานวนรายการสืบคนไดของฐานขอมลูอิเล็กทรอนกิสที่จัดซื้อ     

ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ4.1.004 สําเนาเอกสารขออนุมัติงบประมาณ ประจาํป 2556 
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5.  การวิเคราะหตนทุนทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุด 

 ในปการศึกษา 2556 สํานักหอสมุดไดรับการจัดสรรงบประมาณ ในการพัฒนาทรัพยากร

สารสนเทศและแหลงความรู   โดยมีคาใชจายเปนจํานวนทั้งสิ้น  14,199,818.37  บาท (สิบส่ีลานหนึ่งแสน

เกาหมื่นเกาพันแปดรอยสิบแปดบาทสามสิบเจ็ดสตางค)   และมีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ   

26,116,363  รายการ    โดยมีคาใชจายทั้งหมดของสํานักหอสมุด (ไมรวมงบโครงการสินทรัพย)  

23,689,046.66 บาท  การวิเคราะหตนทุนในการดําเนินงานของหองสมุดจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะสามารถ

ใชเปนขอมูลในการวางแผนจัดสรรงบประมาณ และใชเปนขอมูลในการวิเคราะหความคุมคาและ

ประสิทธิผลของการลงทุนในการดําเนินงานของหองสมุด  ซึ่งจะทําใหทราบวาการลงทุนในเรื่อง

ทรัพยากรสารสนเทศตาง ๆ  จะเกิดความคุมคาเพียงใด  โดยมีแนวทางวิธี ไดแก  การคํานวณตนทุนตอ

หนวยทรัพยากรสารสนเทศ โดยใชขอมูลคาใชจายทั้งหมดของสํานักหอสมุด และจํานวนทรัพยากร

สารสนเทศ  เปนขอมูลพื้นฐานในการคิดคํานวณ  

วิธีการคํานวณ 

ตนทุนตอหนวยทรพัยากรสารสนเทศ 

คาใชจายทั้งหมดของสํานกัหอสมุด (ไมรวมงบโครงการลงทนุสินทรัพย)   23,689,046.66  บาท 

จํานวนทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมด                                  26,116,363  รายการ  

        ∴ ตนทุนทรัพยากรฯ 1 รายการ ตอคาใชจาย                                =  0.90       บาท 

 

1. คาใชจายทั้งหมดของสํานกัหอสมุด ปการศึกษา 2556 

ลําดับ รายการ จํานวนเงิน(บาท) 

1 เงินเดือนและคาสวนบริหาร 7,503,170.48 

2 คาลวงเวลา-สวนบริหาร 825,755.00 

3 คาตอบแทนตําแหนงบริหาร-สวนบริหาร 110,000.00 

4 คาอบรมและสัมมนาภายนอก 99,458.00 
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5 คาวัสดุสํานักงาน 55,003.50 

6 คาหนังสือ วารสาร ส่ือโสตทัศน และฐานขอมูล 14,199,999.62 

7 คาใชจายอื่นๆ เกี่ยวกับหองสมุด 198,184.80 

8 โครงการสรางชุมชนคนรังสิตรักการอาน RSU Loves to Read 40,500.00 

9 โครงการนิทรรศการเหตุการณและวันสําคัญของมหาวิทยาลัย 3,500.00 

10 โครงการจัดรายการวิทยุ Smile Library 3,600.00 

11 โครงการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน 25,000.00 

12  โครงการพัฒนาทักษะการเขาถึงสารสนเทศแกอาจารยเพื่อใชในการ

วิจัยและการพัฒนาตนเอง 

8,200.00 

13 โครงการจัดทําหองแสดงนิทรรศการ 23,237.74 

14 โครงการจัดทําหอง Group Study เพื่อบริการผูใชเฉพาะกลุม 30,000.00 

15 โครงการจัดหาครุภัณฑชั้นวางทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ เพื่อ

ใหบริการตอผูใช 

114,947.00 

16 โครงการบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ 321,000.00 

17 โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานักหอสมุดประจําปการศึกษา 

2556 

12,000.00 

18 โครงการพัฒนาคุณภาพสํานักหอสมุด 8,000.00 

19 โครงการพัฒนาและเผยแพรขาวสารและสื่อประชาสัมพันธออนไลน 2,400.00 

20 โครงการสงเสริมการใชโปรแกรม Open Source 5,000.00 

21 โครงการทอดผาปาหนังสือ 7,500.00 

22 โครงการสัปดาหหองสมุด 35,000.00 

23 โครงการกิจกรรม 5ส 5,000.00 
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24 โครงการจัดทําและเผยแพรวารสารรังสิตสารสนเทศ 21,616.00 

25 โครงการสนับสนุนใหนักศึกษาทํางานระหวางเรียน 30,975.00 

                                                รวม 23,689,046.66 

     2. จํานวนทรัพยากรสารสนเทศในปการศึกษา 2556 

จํานวนทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมดถึงปจจบัุน 

ประเภททรัพยากรสารสนเทศ                  รายการ 

หนังสือ 152,039 

วารสาร 976 

หนังสือพิมพ 18 

ส่ือโสตและวัตถุจดหมายเหตุ 20,138 

เอกสารจดหมายเหตุ 1,604 

ฐานขอมูลออนไลน 25,941,588 

                                               รวม 26,116,363 

เอกสารประกอบ    ไดแก 

(อางถึง) สหส.อ2.2.006   สรุปคาใชจายและจํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่จัดซือ้ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.2.011                ขอมูลคาใชจายของสํานักหอสมุดปการศึกษา 2556   และจํานวน

ทรัพยากรสารสนเทศในปการศึกษา  2556 

 
ตัวบงชี้ 2.3  งานบรกิารทรัพยากรสารสนเทศ   
 สํานักหอสมุด มีการกําหนดการดําเนินงานโครงการตางๆ ที่เกี่ยวของกับงานบริการทรัพยากร

สารสนเทศ โดยกําหนดไวในแผนปฏิบัติการประจําป 2556 นอกจากนี้มีการวางแผนปฏิบัติงานประจํา

ตางๆ ภายในแผนกพรอมทั้งกําหนดตารางการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจนในทุกภาคการศึกษา มีการ

ประชุมบุคลากรภายในแผนกเพื่อใหทราบถึงแผนปฏิบัติงานและโครงการตางๆ  เพื่อใหเกิดการทํางาน

ในทิศทางเดียวกัน และมีการดําเนินงานตามโครงการและตารางแผนการปฏิบัติงานที่กําหนดไว  มีการ
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สรุปผลและสถิติการดําเนินงานในรอบปที่ผาน เพื่อนํามาปรับปรุง พัฒนาและวางแผนงานตอไป และ

รายงานผลการดําเนินงานตอผูบังคับบัญชา โดยโครงการตางๆ ที่ไดมีการกําหนดไวในแผนประจําปและ

ดําเนินการตามโครงการมีจํานวน  13  โครงการ  ดังนี้ 

1. โครงการจัดกจิกรรมสงเสรมิการอาน  

2. โครงการคาบาํรุงรักษาประตูอัตโนมัติทางเขาชัน้ 3, 5 

3. โครงการผลิตสื่อแนะนาํการใชหองสมุด 

4. โครงการซอมแซมและการบาํรุงรักษากลองวงจรปด 

5. โครงการพฒันาทักษะการเขาถึงสารสนเทศแกอาจารยเพื่อใชในการวจิัย 

6. โครงการจัดทาํหอง Group Study เพื่อบริการผูใชเฉพาะกลุม 

7. โครงการจัดหาครุภัณฑชั้นวางทรัพยากรสารสนเทศประเภททตาง ๆ เพือ่ใหบริการผูใช 

8. โครงการปรับปรุงเคานเตอรบริการยืม-คืน และบริการตอบคําถาม 

9. โครงการอบรมการใชฐานขอมูลออนไลน 

10. โครงการจางนกัศึกษาชวยงานหองสมุด 

11. โครงการจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุด 

12. โครงการรับนกัศึกษาทนุชวยงานหองสมดุ 

13. โครงการสนบัสนุนใหนกัศึกษาทาํงานระหวางเรียน 

 

ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 2.3 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน ) 
 
คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีการกาํหนดไวในแผนงาน

ประจําป 

(อางถึง) สหส.อ1.2.005 แผนการปฏิบัติการของ

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

2  มี(1)+มีการดาํเนนิงานตาม

แผนงาน 

สหส.อ2.3.001  แผนดําเนนิงานและตารางการปฏิบัติงาน

แผนกบริการ ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.3.002 รายงานการประชุมบรรณารักษและ

เจาหนาที่แผนกบริการประจาํปการศึกษา 2556   

(อางถึง)สหส.อ4.1.004  สําเนาเอกสารการขออนุมัติ

งบประมาณประจําป 2556 
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

3  มี(2)+มีการสรุปผลการ

ดําเนนิงาน    

(อางถึง) สหส.อ1.2.007  สรุปผลการดําเนินงานโครงการ

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556                           

สหส.อ2.3.003  สรุปสถิติแผนกบริการ ประจําปการศึกษา 

2556   

สหส.อ2.3.004  สรุปผลการดําเนนิงานแผนกบริการ 

ประจําปการศึกษา 2556   

4  มี(3)+มีการนาํผลสรุปการ

ดําเนนิงานมาวางแผนพฒันา

ตอไป  

(อางถึง) สหส.อ2.3.002  รายงานการประชุมบรรณารักษ

และเจาหนาทีแ่ผนกบริการ ประจําปการศึกษา 2556  

(อางถึง) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการติดตามแบบ

รายงานความกาวหนาของโครงการ ภาคการศึกษาที ่     

1-3/2556 

5  มี(4)+มีการรายงานผลการ

ดําเนนิงานตอผูบังคับบัญชา 

(อางถึง) สหส.อ2.3.004  สรุปผลการดําเนินงานแผนก

บริการ ประจาํปการศึกษา 2556   

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํปการศึกษา 

2556 

จากผลสรุปการดําเนินงานการปฏิบัติงานบริการทรัพยากรสารสนเทศในปการศึกษา 2556  มี

ผลการดําเนินงานในดานการใหบริการที่มกีารพัฒนาอยางตอเนื่อง ไดแก 
 
1. มีบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  
 สํานักหอสมุด  ใหบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  เพือ่ชวยเหลือและใหคํานําแก 

อาจารย นกัศึกษาทั้งในระดับปริญญาตรี และบัณฑติศึกษา โดยจะมีบรรณารักษคอยใหบริการตอบ 

คําถามและชวยการคนควาตามจุดที่ใหบริการในแตละชัน้ ยังมีบรรณารักษคอยใหบริการตอบคําถาม 

และชวยการคนควาโดยเฉพาะเปนผูชวยใหคําแนะนาํ และชวยในการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ  เชน 

หนงัสือ วารสาร ส่ือโสตทัศน ฐานขอมูลออนไลน รวมทั้งแหลงขอมลูอ่ืน ๆ และใหความชวยเหลือให

คําแนะนําในการคนควาสืบคนขอมูลสารสนเทศเพื่อการทํารายงาน การวิจยั การเขียนบรรณานุกรมที่

ถูกตอง  การแนะนาํวิธีการใชหองสมุด  และการใชฐานขอมูลออนไลนตางๆ  ที่สํานักหอสมุดบอกรับเปน

สมาชิก   โดยในวนัจันทร – ศุกร  จะมีบรรณารักษใหบริการตอบคําถาม  ต้ังแตเวลา 08.30-19.30 น. 

โดยมีการหมนุเวียนบรรณารักษจากแผนกตางๆ มาใหบริการดวยในชวงเวลา 12.00-14.00 น. และใน
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วันเสาร – อาทิตย จะมบีรรณารักษใหบริการในชวงเวลา 09.00-17.00 น. นอกจากการจัดใหมี

บรรณารักษคอยใหบริการตอบคําถามอยูประจําแลว สํานักหอสมุด ไดพฒันาใหมีการบริการตอบ

คําถามผานออนไลน เชน E-mail  Facebook และ Twitter  โดยมีบรรณารักษใหบริการตลอดเวลาที่เปด

ใหบริการตั้งแต 08.30-20.30 น. รวมแลวมีจํานวนผูใชบริการตอบคําถามและชวยการคนควาทัง้สิ้น  

จํานวน   4,134   คร้ัง   

 

เอกสารประกอบ    ไดแก 

สหส.อ2.3.005 แผนภูมิปฏิบัติงานบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 

สหส.อ2.3.006     แบบบนัทึกบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 

สหส.อ2.3.007     ตารางการปฏิบัติงานของบรรณารักษประจําโตะตอบคําถาม 

สหส.อ2.3.008     ผลบันทกึการบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 

สหส.อ2.3.009     หนาจอแสดงการใหบริการตอบคําถามผานชองทางตาง ๆ 
 
2. บริการฐานขอมูลออนไลนเพื่อการสืบคนขอมลู 

สํานักหอสมุด จัดใหมีบริการฐานขอมูลออนไลนตาง ๆ แกผูใช   ใหสามารถมีแหลงขอมูลตางๆ        

ที่สนับสนุนการเรียนการสอนใหครอบคลุมทุกสาขาวิชา และเปนเครื่องมือในการชวยคนหาขอมูล       

ซึ่งฐานขอมูลที่มีใหบริการนั้น  จะประกอบดวยฐานขอมูลที่ชี้แหลง  ฐานขอมูลที่ใหเอกสารฉบับเต็ม  

และอื่น ๆ   ซึ่งในปการศึกษา 2556  สํานักหอสมุดมีการใหบริการขอมูลออนไลนตางๆ โดยมีทั้ง

ฐานขอมูลที่บอกรับเปนสมาชิก  และฐานขอมูลที่เปดใหบริการทั่วๆ ไป ดังนี้   

1. ฐานขอมูล Wiley-Online Library เปนฐานขอมูลบรรณานุกรม (Index) สาระสังเขป  

(Abstracts) และเอกสารฉบบัเต็ม (Fulltext) จากวารสารที่มีชื่อเสียง จาํนวน 1,500 รายชื่อ โดยมีเนื้อหา

ครอบคลุม Science, Technology and Medicine และ Social Science and Humanities รวบรวม

ขอมูลต้ังแตป ค.ศ. 1997-ปจจุบัน  

2. ฐานขอมูล Business Source Complete (BSC) เปนฐานขอมูลที่มีเนื้อหาครอบคลุม 

สาขาวิชาทางดานบริหารและการจัดการ ไดแก การจัดการ การตลาด การโฆษณา การบัญชี การเงนิ 

การลงทุน การธนาคาร และอื่น ๆ อีกมากมาย สามารถสืบคนขอมูลไดต้ังแตป ค.ศ. 1889-ปจจุบัน โดย

มีวารสารมากกวา 3,800 ชือ่เร่ือง และมากกวา 2,900 ชื่อเร่ือง เปนวารสารฉบับเตม็ 

3. ฐานขอมูล Education Research Complete เปนฐานขอมูลที่มีเนื้อหาครอบคลุมดาน 

การศึกษาทัง้หมด ต้ังแตการศึกษาปฐมวัย (Early Childhood) จนถึงการศึกษาขั้นสงู (Higher 

Education, Professional Education) รวมถึงการศึกษาเฉพาะทางดานตาง ๆ เชน ดานภาษาศาสตร 
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ดานสุขภาพ และอื่น ๆ โดยมีดัชน ี และสาระสังเขปบทความวารสารไมนอยกวา 3,800 ชื่อเร่ือง และ

เอกสารฉบับเต็มของวารสารไมนอยกวา 1,300 ชื่อเร่ือง สามารถคนหาขอมูลไดต้ังแตป 1900-ปจจุบัน 

4. ฐานขอมูล E-books Collection (EBSCOhost)   เปนฐานขอมูลหนงัสืออิเล็กทรอนิกสที ่

ครอบคลุมหนงัสือทุกสาขาวชิาจํานวน  7,885  ชื่อเร่ือง 

5. ฐานขอมูล ScienceDirect  เปนฐานขอมลูที่ใหขอมูลบรรณานุกรม สาระสังเขป  และ 

เอกสารฉบับเต็มทางดานวทิยาศาสตรสุขภาพ และสาขาที่เกีย่วของ โดยในปการศึกษา 2556  

สํานักหอสมุด  มีการบอกรบัฐานขอมูล ScienceDirect  เปนแบบ Freedom  Collection  ที่ครอบคลุม

ทุกสาขาวิชา  สามารถสืบคนขอมูลฉบับเต็มและสาระสงัเขปได 12,609,638  บทความ  มีขอมูลต้ังแตป 

ค.ศ. 1995-ปจจุบัน   

6. ฐานขอมูล ProQuest Dissertation & Theses (PQDT)  เปนฐานขอมูลที่รวบรวม 

วิทยานิพนธ  และดุษฎีนิพนธไมนอยกวา 2.1 ลานรายการ  ครอบคลุมเนื้อหาสาขาวิชา  ทั้งดาน

วิทยาศาสตรและสังคมศาสตร สามารถสบืคนขอมูลไดต้ังแตป ค.ศ. 1997-ปจจุบัน 

7. ฐานขอมูล IEEE/IEL เปนฐานขอมูลเอกสารฉบับเต็มของวารสาร นิตยสาร รายงาน 

ความกาวหนาและเอกสารการประชุมของ IEEE และ IET รวมทัง้เอกสารมาตรฐานของ IEEE จํานวน  3 

ลานกวารายการ โดยเนื้อหาจะครอบคลุมทางดานวศิวกรรมไฟฟา วิทยาการคอมพิวเตอร และการ

ส่ือสารโครงขายโทรคมนาคมของ The Institute of Electrical and Electronic, Engineers (IEEE) และ 

The Institute of Electrical, Technology (IET) สามารถคนหาขอมูลไดต้ังแตป ค.ศ. 1988-ปจจุบัน  

8. ฐานขอมูล CINAHL  Plus with Fulltext  เปนฐานขอมูลวารสารเกี่ยวกับสาขาการ

พยาบาลศาสตร และการสาธารณสุขศาสตร ครอบคลุมสาขาวชิาที่เกี่ยวของกวา 17 สาขาวิชา สามารถ

สืบคนยอนหลังไดต้ังแต ป ค.ศ. 1973-ปจจุบัน ผูใชจะสามารถสืบคนขอมูลที่เปนวารสารฉบับเต็มได

มากกวา 770 ชื่อเร่ือง  

9. ฐานขอมูล Matichon e-library  เปนฐานขอมูลกฤตภาคออนไลน สามารถสืบคนและ 

ติดตามขอมูลในหวัเรื่องตาง ๆ ที่ตองการในรูปของขาว บทสัมภาษณ บทความ บทวิเคราะห-วิจารณ 

รายงาน หรือขอเขียนอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกบัองคกรภาครัฐ และเอกชน รวมทั้งบุคคลสําคัญ เกีย่วของกับ

ธุรกิจทุกประเภท สามารถสบืคนขอมูลไดมากกวา 10 หมวดหมู หรือกวา 2,000 หัวเรื่องยอย ยอนหลัง

ไดต้ังแตป พ.ศ. 2540 จากสื่อส่ิงพิมพในเครือมติชนและสื่อส่ิงพมิพอีกกวา 30 ฉบับในเมืองไทย มีขอมูล

มากกวา 7 ลานระเบียน 
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10. ฐานขอมูล ThaiLIS เปนฐานขอมูลวิทยานพินธ ปริญญานพินธ งานวิจยั วารสาร หนงัสือ

หายาก ฉบับเต็มในรูปอิเล็กทรอนกิสสําหรับมหาวิทยาลัย/สถาบันตางๆ เพื่อสงเสริมการใชทรัพยากร

สารสนเทศรวมกัน พัฒนาระบบสารสนเทศและการบรกิารใหมีความทันสมยัอยางตอเนื่อง อันจะเปน

ประโยชนในการคนควาวิจัยของประเทศชาติ โดยฐานขอมูลวิทยานพินธ รายงานการวิจัยของอาจารย 

รวบรวมจากมหาวิทยาลัยตางๆ ทัว่ประเทศ นักศึกษา อาจารย และบุคลากร ในการเขาใชบริการนั้น

จะตองเขาใชงานจากคอมพวิเตอรภายในหองสมุดสมาชิก สํานกั หอสมุด มหาวทิยาลยัรังสิตเปนหนึ่ง

สถาบนัที่เขารวมโครงการนี ้ปจจุบันสามารถสืบคนขอมูลไดมากกวา 3 แสนรายการ  

             11. ฐานขอมูลสบืคนสารสนเทศของสํานกัหอสมุด (WebPac)    ซึ่งเปนฐานขอมูลที่ผูใช

สามารถเขามาสืบคนรายการบรรณานุกรมทรัพยากรสารสนเทศที่มีใหบริการอยูในสาํนักหอสมุด   

          นอกจากนี้ยังมีการจัดหาฐานขอมูลออนไลนที่เปดใหบริการทั่วไปโดยไมเสียคาใชจาย   

มาใหบริการแกผูใชรวมทั้งฐานขอมูลที่มีการใหทดลองใชตาง ๆ  เชน   ฐานขอมูล  Dentistry & Oral 

Science  Source  ฐานขอมูล Aardvark  ฐานขอมูล  Article Link   ฐานขอมูล ALA   American  

Library  Association  ฐานขอมูล  Artcyclopedia      ฐานขอมูล Arxiv.org E-PrintArchive   

ฐานขอมูล  Chemcenter    ฐานขอมูล  DOAJ      ฐานขอมูล ERIC     ฐานขอมูล Medical Online-E  

ฐานขอมูล PubMed   ฐานขอมูลสิทธิบัตรของบริษัทเอกชน    ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสไทยทางดาน

กฎหมาย เปนตน    

เอกสารประกอบ    ไดแก 

สหส.อ2.3.010 หนาจอแสดงรายชื่อฐานขอมูลออนไลนตางๆ ที่สํานักหอสมุดมีการบอกรับ 

สหส.อ2.3.011         หนาจอแสดงรายชื่อฐานขอมูลออนไลนตางๆ ที่มีการทดลองใช  และไมเสีย

คาสมาชกิ 

(อางถึง) สหส.อ2.1.014 เอกสารเว็บไซตสํานักหอสมดุ     
      
3. บริการอิเล็กทรอนกิส 
 ในปการศึกษา 2556 สํานกัหอสมุด  จดัใหมีบริการอเิล็กทรอนกิส  เพื่ออํานวยความสะดวก

ใหแกผูใช ที่จะสามารถดําเนินการใชบริการหองสมุดไดดวยตนเอง ประกอบดวยบรกิารตางๆ คือ 

1. บริการตออายกุารยืมทรัพยากรสารสนเทศ  เปนบริการที่ผูใชสามารถทําการตออายกุารยืม

หนงัสือ และสือ่โสตทัศนตางๆ  ที่ยมืไป  และตองการจะยืมตออีกครั้งเมื่อครบกําหนดการ

สงคืนไดดวยตนเองโดยผานระบบออนไลน   ( มีจํานวนการใชบริการ   3,657 คร้ัง) 

2. บริการจองทรัพยากรสารสนเทศ    เปนบริการที่ใหผูใชทาํการจองหนังสือ  หรือส่ือโสตทัศน

ตางๆ  ที่มีผูอ่ืนยืมไปกอนแลว  โดยผูใชสามารถทาํการจองไดดวยตนเองโดยผานระบบ

ออนไลน  (มีจาํนวนการใชบริการ  48 คร้ัง) 
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3. บริการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ  ผูใชสามารถทําการสืบคนทรพัยากรสารสนเทศ

ประเภทตางๆ ทีม่ีอยูในสาํนักหอสมุด โดยสามารถเขาถึงขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของ

สํานักหอสมุดรวมทัง้ฐานขอมูลออนไลนตาง ๆ ทีห่องสมุดมีการบอกรับ   (มีจํานวนการใช

บริการ 2,379,667 คร้ัง) 

4. บริการขอมูลผูใชผานระบบออนไลน เปนบริการที่อํานวยความสะดวกใหแกผูใชโดย
สามารถตรวจสอบขอมูลและประวัติของตนเองในเรื่องการยืม  หนังสือที่ทําการจอง  การ

คางสงหนังสือ คาปรับ  รวมทั้งสามารถแกไขขอมูลประวัติ  ที่อยู  และ password  ไดดวย

ตนเอง  (มีจํานวนการใชบริการ  4,016  คร้ัง) 

5. บริการขาวสารขอมูลผานเวบ็ไซต    เปนการใหบริการขอมูล  ขาวสารและเรื่องทีน่าสนใจ  

รวมทัง้กิจกรรมตาง ๆ  ของสํานักหอสมดุแกผูใชโดยผานระบบออนไลน  (มีจํานวนการใช

บริการ  247,530 คร้ัง) 

6. บริการคนควาอางอิง เปนบริการตอบคําถามและชวยการคนควา การใหคําแนะนําตางๆ  

ในการแสวงหาขอมูลและแหลงสารสนเทศผานระบบออนไลน(มีจํานวนการใชบริการ 109 

คร้ัง) 

7. บริการยืมอัตโนมัติดวยตนเอง (Self Checking Service) ผูใชสามารถทําการยมืหนังสือได

ดวย ตนเอง ซึง่มีจุดการใหบริการจํานวน 2 จุด บริเวณชั้น 3 (มีจํานวนการใชบริการ 1,609 

คร้ัง) 

8. บริการคืนอัตโนมัติดวยตนเอง  (Books Return)  เปนบริการที่อํานวยความสะดวกใหแก

ผูใชในการคืนทรัพยากรสารสนเทศ ในกรณีที่ไมสะดวกในการจะตดิตอกับสํานักหอสมุด  

หรือในกรณีทีสํ่านักหอสมุดปดทําการ โดยมีจุดใหบริการอยูทีบ่ริเวณชั้น 2 อาคาร

สํานักหอสมุด  (มีจํานวนการใชบริการ  3,221 คร้ัง) 

 

เอกสารประกอบ    ไดแก 

(อางถึง)สหส.อ2.1.014    เอกสารเว็บไซตสํานักหอสมดุ 

สหส.อ2.3.012 การยืมตอทรัพยากรสารสนเทศผานระบบออนไลน (Renew) 

สหส.อ2.3.013 การจองทรัพยากรสารสนเทศผานระบบออนไลน    

สหส.อ2.3.014 การสืบคนขอมูลผานระบบออนไลน (WebPac) 

สหส.อ2.3.015 การตรวจสอบขอมูลผูใชผานระบบออนไลน  (Borrower Information) 

สหส.อ2.3.016 การใหบริการขาวสารขอมูลผานเว็บไซต 

สหส.อ2.3.017 การใหบริการคนควาอางองิออนไลน 
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สหส.อ2.3.018                การใหบริการยมือัตโนมัติดวยตนเอง  (Self Checking Service) 

สหส.อ2.3.019                การใหบริการคนือัตโนมัติดวยตนเอง  (Books  Return) 
 
4. มีการเปดใหบริการในเวลาที่เหมาะสม   
 ในปการศึกษา 2556 สํานกัหอสมุด  มีการจัดจํานวนชัว่โมงการเปดใหบริการที่เหมาะสม  โดย

เปดทําการในวันจนัทร - ศุกร ต้ังแตเวลา 08.30-21.00 น.  และในวนัเสาร - อาทิตย ต้ังแตเวลา 09.00-

19.00 น. รวมจํานวนชัว่โมงที่ใหบริการ สําหรับในวันทาํการปกติรวมจาํนวน  12.5  ชั่วโมง  และวนันอก

เวลาทําการ จาํนวน  10  ชั่วโมง   โดยจํานวนผูเขาใชหองสมุดสาํหรับปการศึกษา 2556   มีจํานวน

ทั้งสิน้  2,813,745 คร้ัง   โดยแยกเปนผูเขาใชผานเว็บไซต /ฐานขอมลู / และการใช webpac จํานวน 

2,627,197 คร้ัง และผูเขาใชสํานกัหอสมดุกลางจาํนวน  178,290 คร้ัง ผูเขาใชหองสมุดศนูยวิภาวดี

จํานวน  3,027 คร้ัง  และผูเขาใชหองสมุดศูนยสาทรธานีจํานวน  5,228  คร้ัง 

เอกสารประกอบ    ไดแก 

สหส.อ2.3.020 แผนพับแนะนาํสํานักหอสมดุ 

สหส.อ2.3.021 รวมสถิติผูเขาใชประจําวนัทางเขาชั้น 3 

สหส.อ2.3.022 รวมสถิติผูเขาใชประจําวนัทางเขาชั้น 5 

สหส.อ2.3.023      รวมสถิติผูเขาใชประจําวันหองบริการสื่อโสตทัศน 

สหส.อ2.3.024 รวมสถิติผูเขาใชหองสมุดรายเดือน (รวมหองสมุด 2 ศูนย) 

สหส.อ2.3.025      หนาแสดงสถิติการเขาใชเว็บไซต /สถิติการเขาใชฐานขอมูล  

                             /สถิติการเขาใช Webpac 

สหส.อ2.3.026 ตารางการใหบริการภาคค่ําและภาคพิเศษของผูปฏิบัติงาน 
 

5.  การวิเคราะหตนทุนการบริการของหองสมุด 

  การเขาใชบริการตาง ๆ  ในปการศึกษา 2556  มีการใชบริการตางๆ  รวม 5,475,812 คร้ัง ซึ่ง
การใชบริการตาง ๆ ของสํานักหอสมุดทุกบริการนั้น  ตองมีคาใชจาย  ดังนั้นการวิเคราะหตนทุนในการ

บริการของหองสมุด สามารถใชเปนขอมูลในการวางแผนจัดสรรงบประมาณ และใชเปนขอมูลในการ

วิเคราะหความคุมคาและประสิทธิผลของการลงทุนในการดําเนินงานของหองสมุด และตนทุนการ

บริการตอจํานวนการใช   เพื่อสามารถประเมินความคุมคาในการใชงบประมาณในการลงทุนดาน

บริการตางๆ   โดยใชขอมูลคาใชจายทั้งหมดของสํานักหอสมุด   และจํานวนการใชบริการตางๆ    เปน

ขอมูลพื้นฐานในการคิดคํานวณ 
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วิธีการคํานวณ 
ตนทุนการบริการตอจํานวนการใหบรกิาร 
         คาใชจายทัง้หมดของสํานักหอสมุด(ไมรวมงบโครงการลงทนุสนิทรัพย)    23,689,046.66     บาท 

         จาํนวนการใหบริการที่เกิดขึ้นทั้งหมดในปการศกึษา 2556                            5,475,812        คร้ัง 

∴ ตนทุนการบริการของสํานกัหอสมดุตอ 1 หนวยการใหบรกิาร                  = 4.32     บาท 
 

      1.  คาใชจายทัง้หมดของสํานักหอสมดุ ปการศึกษา 2556 

ลําดับ รายการ จํานวนเงิน(บาท) 

1 เงินเดือนและคาสวนบริหาร 7,503,170.48 

2 คาลวงเวลา-สวนบริหาร 825,755.00 

3 คาตอบแทนตําแหนงบริหาร-สวนบริหาร 110,000.00 

4 คาอบรมและสัมมนาภายนอก 99,458.00 

5 คาวัสดุสํานักงาน 55,003.50 

6 คาหนังสือ วารสาร ส่ือโสตทัศน และฐานขอมูล 14,199,999.62 

7 คาใชจายอื่นๆ เกี่ยวกับหองสมุด 198,184.80 

8 โครงการสรางชุมชนคนรังสิตรักการอาน RSU Loves to Read 40,500.00 

9 โครงการนิทรรศการเหตุการณและวันสําคัญของมหาวิทยาลัย 3,500.00 

10 โครงการจัดรายการวิทยุ Smile Library 3,600.00 

11 โครงการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน 25,000.00 

12  โครงการพัฒนาทักษะการเขาถึงสารสนเทศแกอาจารยเพื่อใชในการ

วิจัยและการพัฒนาตนเอง 

8,200.00 

13 โครงการจัดทําหองแสดงนิทรรศการ 23,237.74 

14 โครงการจัดทําหอง Group Study เพื่อบริการผูใชเฉพาะกลุม 30,000.00 

15 โครงการจัดหาครุภัณฑชั้นวางทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ เพื่อ

ใหบริการตอผูใช 

114,947.00 
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16 โครงการบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ 321,000.00 

17 โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานักหอสมุดประจําปการศึกษา 

2556 

12,000.00 

18 โครงการพัฒนาคุณภาพสํานักหอสมุด 8,000.00 

19 โครงการพัฒนาและเผยแพรขาวสารและสื่อประชาสัมพันธออนไลน 2,400.00 

20 โครงการสงเสริมการใชโปรแกรม Open Source 5,000.00 

21 โครงการทอดผาปาหนังสือ 7,500.00 

22 โครงการสัปดาหหองสมุด 35,000.00 

23 โครงการกิจกรรม 5ส 5,000.00 

24 โครงการจัดทําและเผยแพรวารสารรังสิตสารสนเทศ 21,616.00 

25 โครงการสนับสนุนใหนักศึกษาทํางานระหวางเรียน 30,975.00 

                                                รวม 23,689,046.66 

 

         2. จํานวนการใชบริการในปการศึกษา 2556 

การใชบริการหองสมุด ปการศึกษา 2556 

ประเภท จํานวน (ครั้ง) 

1. การเขามาใชบริการ  ณ จุดหองสมุด  

    1.1  ผูเขาใช หอสมุดกลาง 175,290   

    1.2  ผูเขาใชหองสมุดศูนยศึกษาสาทรธานี 5,228   

    1.3  ผูเขาใชหองสมุดศูนยศึกษาวิภาวดี 3,027 

    1.4  การใชตัวเลมทรัพยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ   174,558 

    1.5  การยืมทรัพยากรฯ  30,326 

    1.6  การคืนทรัพยากรฯ 36,238 
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    1.7  การใชบริการตอบคําถาม 4,025 

    1.8  การใชบริการอินเทอรเน็ต 9,480 

    1.9  การใชบริการ Books drop 1,280 

    1.10 การใชบริการหองศึกษากลุม (Study Room) 757 

    1.11 การลงทะเบียนและตออายุสมาชิก   9,999 

    1.12 การบริการหนังสือใหมประจําสัปดาห 3,080 

2. การใชบริการอิเล็กทรอนิกส  

     2.1  การใชผานเว็บไซต 2,627,197 

     2.2  การใชบริการสืบคนขอมูลผาน WebPac 1,856,947   

     2.3  การใชฐานขอมูลออนไลน 522,720 

     2.4  การยืมทรัพยากรฯ ตอทางออนไลน 3,657 

     2.5  การใชบริการตอบคําถามทางออนไลน 109 

     2.6  การยืมทรัพยากรฯ ผาน Self Checking Service 1,609 

     2.7 การคืนทรัพยากรฯ ผาน Books Return 3,221 

     2.8  การจองทรัพยากรฯ ผานออนไลน 48 

     2.9  การบริการขอมูลผูใชผานออนไลน 4,016 

                                            รวมทั้งหมด 5,475,812  

 

เอกสารประกอบ  ไดแก 

(อางถึง)สหส.อ2.3.003   สรุปสถิติแผนกบริการ ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.3.027                ขอมูลคาใชจายของสํานกัหอสมุดปการศึกษา 2556   และจํานวนการบริการ 

                                        ปการศึกษา  2556 
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ตัวบงชี้ 2.4  งานจดหมายเหตุ 
 

              มีการกําหนดแผนการดําเนินงานที่สอดคลองกับการภารกิจของหอจดหมายเหตุ และมีการ

ดําเนินงานใหเปนไปตามแผนที่กําหนดไว  มีการสรุปผลการดําเนินงาน มีการนําผลสรุปการดําเนินงาน

มาวางแผนพัฒนางานจดหมายเหตุ และมีการรายงานผลการดําเนินงานใหผูบังคับบัญชาไดรับทราบ

อยางตอเนื่อง โดยในปการศึกษา 2556 หอจดหมายเหตุไดดําเนินการตามโครงการและแผนการ

ดําเนินงานตามที่กําหนดไว ดังนี้ 

1. การดําเนินงานทางดานเทคนิค 

2. การพัฒนาบุคลากร 
3. การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. การพัฒนาบริการและประชาสัมพันธ 
5. การพัฒนาอาคารสถานที่ 
6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 
ผลการประเมินการดําเนินงาน ตัวบงชี้ 2.4 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน ) 

 

คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีการกาํหนดไวในแผนงาน

ประจําป 

(อางถึง) สหส.อ1.2.005 แผนปฏิบัติการของ

สํานักหอสมุดประจําปการศึกษา 2556 

2  มี(1)+มีการดาํเนนิงานตาม

แผนงาน 

สหส.อ2.4.001 แผนการปฏบัิติงานแผนก             

หอจดหมายเหตุ ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.4.002 ผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติ

งานแผนกหอจดหมายเหต ุประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง)สหส.อ4.1.004  สําเนาเอกสารการขออนุมัติ

งบประมาณ ประจําปการศึกษา 2556 

3  มี(2)+มีการสรุปผลการดําเนินงาน    (อางถึง) สหส.อ1.2.007  สรุปผลการดําเนินงาน

โครงการสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556          

สหส.อ2.4.003 สรุปผลการปฏิบัติงานแผนกหอ

จดหมายเหต ุประจําปการศึกษา 2556 
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

4  มี(3)+มีการนาํผลสรุปการ

ดําเนนิงานมาวางแผนพฒันาตอไป  

(อางถึง) สหส.อ2.4.003 สรุปผลการปฏิบัติงาน

แผนกหอจดหมายเหตุ ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการติดตาม

แบบรายงานความกาวหนาของโครงการ             

ภาคการศึกษาที ่1-3/2556 

5  

 

มี(4)+มีการรายงานผลการ

ดําเนนิงานตอผูบังคับบัญชา 

  

(อางถึง) สหส.อ2.4.003 สรุปผลการปฏิบัติงาน

แผนกหอจดหมายเหตุ ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํป

การศึกษา 2556 

 
ผลการดาํเนนิงานสําหรบัปการศึกษา 2556 
1. การดําเนินงานทางดานเทคนิค 
              หอจดหมายเหตุไดทําการคัดแยก รวบรวม เรียบเรียง และจัดการกับเอกสารจดหมายเหตุและ

วัตถุจดหมายเหตุตามหลักวิชาการจดหมายเหตุ เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูตองการใชสารสนเทศ

ของหอจดหมายเหตุทั้งจากภายในและภายนอกสถาบัน ทั้งยังทําการอนุรักษ การสงวนรักษาดวยการ

แปลงเอกสารและไฟลวิดีทัศนใหเปนไฟลอิเล็กทรอนิกสเพื่อปองกันมิใหจดหมายเหตุซึ่งเปนเอกสารหรือ

วัสดุตนฉบับไดรับความเสียหายจากการใหบริการโดยตรง โดยหอจดหมายเหตุไดดําเนินการในเรื่อง

ตางๆ ดังนี้ 

      1.1   การรับและจัดการกับเอกสารและวัตถุจดหมายเหต ุ

              หอจดหมายเหตุไดดําเนินการติดตอและรับมอบเอกสารสําคัญอันไดแก รายงานการประชุม

คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยรังสิต รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยรังสิต และ

รายงานการประชุมคณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัยรังสิตจากหนวยงานเจาของเอกสาร       รวม

จํานวนทั้งสิ้น  62 ราย การ ดังนี้ 

- รายงานการประชุมคณะกรรมการสภามหาวทิยาลยัรังสติ จํานวน 5 รายการ 

- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลยัรังสิต จํานวน 27 รายการ 

- รายงานการประชุมคณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลยัรังสิต  จาํนวน 30 รายการ   

         1.2  การกําหนดรหัส การจัดเก็บเอกสารจดหมายเหตุและวัตถจุดหมายเหต ุและการบันทกึ

รายการบรรณานุกรมในฐานขอมูล 
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  การกําหนดรหัส การจัดเก็บเอกสารจดหมายเหตุและวัตถุจดหมายเหตุ และการบันทึก

รายการบรรณานุกรมในฐานขอมูลเปนกระบวนการดําเนินงานทางดานเทคนิคที่ตอเนื่องกัน โดยมีผล

การดําเนินงาน รวมจํานวน 1,723 รายการ แบงเปน 

1. ส่ิงพิมพประเภทหนังสือ         จํานวน          32 รายการ 

2. สารรังสิต                     จํานวน          97       รายการ    

3. ขาวมหาอทุกภัย       จาํนวน  94     รายการ 

4. สรุปขาวมหาวทิยาลยัฯ      จาํนวน      1,243     รายการ 

5. รายงานการประชุมฯ             จาํนวน        101 รายการ 

6. วิดีทัศน                                จํานวน  93 รายการ    

7. ซีดีและดีวีดี       จาํนวน          61       รายการ 

8. ของที่ระลึก                           จํานวน           2       รายการ 

                 รวมเอกสารจดหมายเหตุและวตัถุจดหมายเหตุที่มีอยูในฐานขอมูลหอจดหมายเหตุจนถงึ

ปจจุบัน รวมจาํนวน ทัง้สิ้น 1,987 รายการ แบงเปนประเภทไดดังนี้  

1. ส่ิงพิมพ (Book & Text)         จาํนวน    1,604        รายการ 

2. ของที่ระลึก (Souvenir)          จํานวน       152    รายการ 

3. วิดีทัศน (Video)                    จาํนวน       141       รายการ 

4. ซีดี (CD)                               จํานวน         58        รายการ 

5. ดีวีดี (DVD)                           จาํนวน         30      รายการ 

                   6.  สไลด (Slide)                         จํานวน           1   รายการ  

                   7. แถบบนัทกึเสียง (Sound Recording)  

                                                                     จํานวน           1       รายการ     

 

            1.3  การแปลงวิดีทศันเปนดวีีดี  

                   หอจดหมายเหตุไดรับมอบวิดีทัศน (Video) ซึ่งเคยใหบริการในหองบริการสื่อโสตทัศนมา

กอนแตเนื่องจากวิดีโอที่สงมอบมาใหนี้มีเนื้อหาเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยรังสิต จําเปนตองไดรับอนุรักษไว

เพื่อมีใหคงสภาพและสามารถใชไดกับอุปกรณในยุคปจจุบัน สําหรับปการศึกษา 2556 หอจดหมายเหตุ 

ไดทําการแปลงวิดีทัศนเปนดีวีดี จํานวน 12 รายการ ดังนี้ 

 

 

 



 
 

60

 

ลําดับ รายการ จํานวน 

1 พิธีสถาปนามหาวิทยาลัยรังสิต 1 

2 พิธีไหวครูบายศรี ปการศึกษา 2530 1 

3 งานทาํบุญอาคารหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 1 

4 งานสถาปนามหาวิทยาลยัรังสิต 1 

5 พิธีลงนามขอตกลงการรวมผลิตแพทยภาคคลีนิค 1 

6 แนะนาํมหาวทิยาลยั ป 2539 1 

7 แนะนาํมหาวทิยาลยั ป 2541 1 

8 วันสถาปนามหาวิทยาลัยครบรอบปที่ 4 (26-29 พฤศจิกายน 2537) 1 

9 เนชัน่ทอลคจดั “สัมภาษณพิเศษ ดร.อาทติย อุไรรัตน” 1 

10 ครบรอบ 84 ป คุณพอประสิทธิ์ อุไรรัตน  1 

11 ขอคิดดวยคน “ฒ.ผูเฒา คนเกาในสงัคมแบบใหม (1) 1 

12 ขอคิดดวยคน “ฒ.ผูเฒา คนเกาในสงัคมแบบใหม (2) 1 

 
2.  การพัฒนาบุคลากร                 
            หอจดหมายเหตุไดสนับสนนุใหบุคลากรเขารวมประชุม สัมมนา และรับการฝกอบรมในเรื่องที่

เกี่ยวของเพื่อเพิ่มพนูความรูและพัฒนาทักษะอันจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานจดหมายเหต ุดังนี ้

            2.1  การสงบุคลากรเขารวมประชมุ สัมมนา และรับการฝกอบรมในเรื่องทีเ่กีย่วของ ไดแก 

                   2.1.1  การฉลองพระชนัษา 100 ป สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปรินายก 

                   2.1.2  เสนหหนงัสืออนสุรณผูวายชนม 

                      2.1.3  120 ป ผานฟา ประชาธิปก 

                      2.1.4  การกอเกื้อกิจการเพื่อสุขสานติ์แกชาวสยาม 

               2.2  การศึกษาดูงานหองสมุดสถาบนัอุดมศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของกับงานจดหมายเหต ุ

                      2.2.1  ศึกษาดูงานหองนทิรรศการและสืบคนหอสมุดปวย อ๊ึงภากรณ มหาวิทยาลยั          

ธรรมศาสตร ศูนยรังสิต ปทมุธาน ี
 

3. การพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ปการศึกษา 2556 หอจดหมายเหตุไดดําเนินการเกีย่วกบัการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศในดาน

ตางๆ ดังนี ้
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              3.1  การแกไขปรับปรุงระบบฐานขอมูลจดหมายเหตุ (Senayan) 

                     เนื่องจากบรรณารักษที่ รับผิดชอบการดูแลระบบฐานขอมูลจดหมายเหตุ (Senayan)  

ไดลาออกจึงไมมีผูรับผิดชอบโดยตรง  อยางไรก็ตาม โปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติระบบนี้มีความเสถียรอยูใน

ระดับหนึ่งผูปฏิบัติงานจึงยังสามารถไดตามปกติ เพียงแตไมสามารถแกไขเมนูหรือเพิ่มเติมความตองการ

อ่ืนๆ เชน ระบบการจัดเก็บสถิติที่มีความหลากหลายมากขึ้น 

              3.2  การจัดทาํหนังสือและเอกสารอิเล็กทรอนิกส 

                    3.2.1  หอจดหมายเหตุไดสแกนและตกแตงหนังสือชื่อ Journal of the Precious Hearts 

การเดินทางแหงหัวใจพิธีประสาทปริญญามหาวทิยาลยัรังสิต ประจาํป 2555 เปนไฟล PDF เพื่อเตรียมนํา

ข้ึนให บนเว็บไซตหอจดหมายเหตุตอไป 

                     
4.  การพัฒนาบริการและประชาสัมพนัธ 

          4.1  การปรับปรุงเวบ็ไซตเพื่อแพรขาวสารและบริการ  

                  หอจดหมายเหตุไดพัฒนาเว็บไซตเพื่อเปนชองทางในการสื่อสารกับผูใชและใหบริการขอมูล

และขาวสารเพื่อความสะดวกรวดเร็วในการใชบริการที่ http://library.rsu.ac.th/archives/ นอกจากนี้ 

สํานักหอสมุดยังมีเฟสบุคใหหอจดหมายเหตุใชเปนชองทางในการประชาสัมพันธขาวสารผานทางเฟซบุก

ไดอีกทางหนึ่ง สําหรับป การศึกษา 2556  มีการเขาใชเว็บไซตรวมจํานวน 1,594 คร้ัง                                                   

         4.2  การใหการตอนรับผูมาเยี่ยมชมหอจดหมายเหต ุ

                 ในปการศึกษา 2556 หอจดหมายเหตุไดมีโอกาสตอนรับนักศึกษาและผูมาเยี่ยมชม        

โดยเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2557 บุคลากรงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ กองการศึกษา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีลานนา ภาคพายัพ เชียงใหม ไดมาศึกษาดูงานของสํานักหอสมุดและเยี่ยมชม

หอจดหมายเหตุดวย     

                                 
5.  การพัฒนาอาคารสถานที่  
                 หอจดหมายเหตุหรือโซนพื้นที่ชมพูพันธุทิพยไดนํากิจกรรม  5ส  มาบริหารจัดการ

สภาพแวดลอมภายในพื้นที่เพื่อใหเกิดการสะสาง ความสะอาด ความสะดวก มีสุขลักษณะ และการ

สรางนิสัย ซึ่งสงผลดีตอการเก็บรักษาและใหบริการเอกสารและวัสดุจดหมายเหตุ โดยในปการศึกษา 

2556 บุคลากรหอจดหมายเหตุไดเขารวมกิจกรรมทําความสะอาดใหญ (Big Cleaning Day) ในวันที่ 

25 เมษายน 2557 และมีการตรวจเยี่ยมและผานการประเมินตามมาตรฐานไปเมื่อวันที่ 30 เมษายน 

2557 
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6. การทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 
           6.1 การจัดนิทรรศการเนื่องในโอกาสสําคัญ  

                   หอจดหมายเหตุไดจัดนิทรรศการ “พิธีประสาทปริญญามหาวิทยาลัยรังสิต” ข้ึนเนื่องใน

โอกาสที่มหาวิทยาลัยรังสิตจัดพิธีประสาทปริญญา ประจําปการศึกษา 2556  โดยนิทรรรศการได

นําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับพิธีประสาทปริญญาแกบัณฑิตรุนที่ 1 มหาวิทยาลัยรังสิต ประจําป พ.ศ. 2533 

ซึ่งจัดขึ้นเมื่อวันจันทรที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2533 ณ บริเวณสนามหญาดานหนามหาวิทยาลัยรังสิต 

เมืองเอก จังหวัดปทุมธานี โดย  ฯพณฯ ศาสตราจารยสัญญา ธรรมศักดิ์ ประธานองคมนตรีเปน

ประธานในพิธี บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษารุนที่ 1 ประจําปการศึกษา 2512 และภาคการศึกษาที่ 1 ป

การศึกษา 2533 มาจาก 2 คณะ คือ คณะบริหารธุรกิจและคณะพยาบาลศาสตร รวมจํานวนทั้งสิ้น 321 

คน แบงเปนคณะบริหารธุรกิจ จํานวน 276 คน ประกอบดวยสาขาวิชาการบัญชี จํานวน 77 คน  

สาขาวิชาการการจัดการ จํานวน 71 คน สาขาวิชาการบริหารอุตสาหกรรม จํานวน 35 คน และคณะ

พยาบาลศาสตร จํานวน 45 คน ในพิธีคร้ังนี้ ดร.อาทิตย อุไรรัตน อธิการบดีมหาวิทยาลัยรังสิตไดขอ

พระราชทานพระราชวโรกาสประกาศราชสดุดีเฉลิมพระเกียรติคุณ สมเด็จพระศรีนครินทราบรม       

ราชชนนี ในวโรกาสที่มหาวิทยาลัยรังสิตทูลเกลาทูลกระหมอมถวายปริญญาพยาบาลศาสตรดุษฎี

บัณฑิตกิตติมศักดิ์     

              6.2  การจัดทาํประวัติศาสตรมหาวทิยาลยัรังสติจากคําบอกเลา (Oral History)  

      หอจดหมายเหตุไดทําการถอดเทปการปาฐกถาเรื่อง  “สมเด็จพระสังฆราชฯ  กับ

มหาวิทยาลัยรังสิต” โดย ดร.อาทิตย  อุไรรัตน อธิการบดีมหาวิทยาลัยรังสิต ในงาน 100 ป สมเด็จ    

พระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก ในวันอังคารที่ 2 กรกฎาคม 2556 เวลา ณ 

มหาวิทยาลัยรังสิตเพื่อนําไปจัดพิมพลงในหนังสือที่ระลึกเนื่องในโอกาสครบรอบ 100 พระชันษา สมเด็จ

พระสังฆราชฯ ในโอกาสตอไป 

6.3  การจัดทาํคลังจดหมายเหตุอิเล็กทรอนิกส 

นอกจากหอจดหมายเหตุจะไดพัฒนาฐานขอมูลจดหมายเหตุซึง่บันทกึรายการบรรณานุกรม

ของเอกสารและวัตถุจดหมายเหตุแลว หอจดหมายเหตุยังมีโครงการที่จะนาํเอกสารฉบับเต็ม เชน หนงัสือ

ที่ระลึกในโอกาสตางๆ  รูปภาพที่บันทึกเหตุการณที่เกิดขึ้นในมหาวิทยาลัย รวมทั้งสิ่งพิมพประชาสัมพนัธ 

ซึ่งจะไดนาํขึ้นใหบริการบนเว็บไซตของหอจดหมายเหตุในปการศึกษาตอไป 
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ตัวบงชี้ 2.5  งานบรกิารสงเสริมวิชาการ   
งานบริการสงเสริมวิชาการสําหรับปการศึกษา 2556  ไดดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ    โดย

ไดมีการกําหนดโครงการและกิจกรรมไวในแผนการปฏิบัติการของสํานักหอสมุดเพื่อเปนแนวทางในการ

ดําเนินงาน มีการติดตามและรายงานผลการดําเนินงานในการประชุมคณะกรรมการบริหาร

สํานักหอสมุดอยางสม่ําเสมอ และไดนําขอคิดเห็นและผลสรุปมาเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไขและ

วางแผนการปฏิบัติงานสําหรับปการศึกษาตอไป 

 

ผลการประเมินการดําเนินงาน ตัวบงชี้ 2.5 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน ) 

 

คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีการกาํหนดไวในแผนงาน

ประจําป 

(อางถึง) สหส.อ1.2.005  แผนปฏิบัติการของ

สํานักหอสมุดประจําปการศึกษา 2556 

2  มี(1)+มีการดาํเนนิงานตาม

แผนงาน 

(อางถึง) สหส.อ4.1.004  สําเนาเอกสารขออนุมัติ

งบประมาณ ประจําปการศึกษา 2556 

3  มี(2)+มีการสรุปผลการ

ดําเนนิงาน    

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํปการศึกษา 

2556 

(อางถึง) สหส.อ4.1.003 นโยบายการใชงบประมาณ 

ประจําป 2556 

(อางถึง) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการติดตามแบบ

รายงานความกาวหนาของโครงการ ภาคการศึกษาที ่1-

3/2556 

4  มี(3)+มีการนาํผลสรุปการ

ดําเนนิงานมาวางแผนพฒันา

ตอไป  

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํปการศึกษา 

2556 

5  มี(4)+มีการรายงานผลการ

ดําเนนิงานตอผูบังคับบัญชา 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํปการศึกษา 

2556 
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 จากผลการดําเนินงานการบริการสงเสริมวชิาการ  สํานกัหอสมุด ฯ มีการดําเนนิงานใน 

เร่ืองตาง ๆ  สรุปไดดังนี้   

 
1. มีการแนะนํา / สอนการใชและอบรมวธิีการสืบคนขอมูล 
 สํานักหอสมุดมีการแนะนาํการใชหองสมุด / สอนและอบรมวิธีการสืบคนขอมูล  ใหทัง้นกัศึกษา

ระดับปริญญาตรี  ระดับบัณฑิตศึกษา  รวมทั้งอาจารย และเจาหนาที ่  โดยมีการดําเนนิการดังนี ้

1.1  การจัดปฐมนิเทศแนะนําการใชหองสมุด      การสอนวิธีการสบืคนขอมูลใหแกนักศึกษา

ตามที่อาจารยประจําวิชาขอมา    รวมทั้งจดัอบรมฝกปฏิบัติการสืบคนฐานขอมูลออนไลนตาง ๆ   ใหกับ

นักศึกษาระดบัปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา   เพื่อใหนักศึกษาสามารถใชหองสมดุไดอยางถูกตอง และ

สามารถชวยเหลือตนเองในการคนควาหาขอมูลได  โดยในปการศึกษา 2556 มีจาํนวนนักศึกษาทัง้สิ้น 

3,045   คน  ทางสาํนักหอสมุดไดดําเนินการดังนี ้

 - ปฐมนิเทศการใชหองสมุดใหกับนักศกึษาใหม  รวมทัง้สิน้  43  สาขา  19  คณะ  1,960 

คน  102  คร้ัง  โดยมนีักศึกษาระดับปริญญาตรี  ไดแก  ศิลปศาสตร บริหารธุรกิจ พยาบาลศาสตร  

เภสัชศาสตร  ศิลปะและการออกแบบ  กายภาพบําบัด   เทคนคิการแพทย  เทคโนโลยชีวีภาพ  

แพทยศาสตร  วิทยาศาสตร  เทคโนโลยีสารสนเทศ   บัญชี   สถาบนัการเงนิ  ดิจทิลัอารต    การแพทย

แผนตะวนัออก   ทนัตแพทยศาสตร   ทัศนมาตรศาสตร    นกัศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  ไดแก   

บริหารธุรกิจ    นิติศาสตร  เทคโนโลยีสารสนเทศ  รัฐประศาสนศาสตร ศิลปศาสตร และ บัญชี   

- สอนวิธกีารสืบคนขอมูล รวมทั้งอบรมฐานขอมูลออนไลนใหกบันักศกึษาระดับปริญญา

ตรี  และบัณฑิตศึกษา  รวมทั้งสิน้  590  คน  43 สาขา     โดยมนีักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับ

บัณฑิตศึกษา ไดแก  เภสัชศาสตร  ทนัตแพทยศาสตร  นานาชาติ  วทิยาศาสตร  เทคโนโยลีสารสนเทศ  

วิศวกรรมศาสตร  นิติศาสตร  รัฐประศาสนศาสตร  นวัตกรรม  การทูตและการตางประเทศ  นิเทศ

ศาสตร  ศึกษาศาสตร  บัญชี  ศิลปศาสตร  บริหารธุรกจิ 

1.2  การอบรมการสืบคนฐานขอมูลออนไลนเพื่อการวจิัยใหกับอาจารยผูสอน   สํานักหอสมุดมี

การจัดอบรมใหกับอาจารยในคณะตาง ๆ   รวมทั้งสิน้  21  คณะ 6  หนวยงาน  170  คน ดังนี ้

       -  ฐานขอมูล  Wiley-Online Library  เมื่อวนัที่  20 พฤศจกิายน 2556   และวันที่ 9  

มิถุนายน 2557 

 - ฐานขอมูล  ProQuest Dissertations & Theses   เมื่อวนัที ่20 พฤศจกิายน 2556   

และวันที่ 9  มถิุนายน 2557 
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 - ฐานขอมูล  Science  Direct  เมื่อวนัที ่20 พฤศจิกายน 2556   และวนัที ่9  มิถนุายน 

2557 

  - ฐานขอมูล  Business  Source  Complete   เมื่อวนัที ่  21  พฤศจกิายน 2556     

 

เอกสารประกอบ  ไดแก 

(อางถึง) สหส.อ2.3.020  แผนพับแนะนาํสํานักหอสมดุ 

สหส.อ2.5.001   ซีดีแนะนาํการใชและบริการสํานักหอสมุด 

สหส.อ2.5.002 บันทกึแจงเรื่องการปฐมนิเทศการใชหองสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.5.003 แบบตอบรับและบันทึกการเขารับการปฐมนิเทศการใชหองสมุดของคณะตางๆ 

สหส.อ2.5.004 สรุปผลการจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุดปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.5.005 บันทกึเชิญบุคลากรสอนและอบรมการสืบคนขอมูลการวิจัย /สรุปจํานวนผูเขาอบรม 

สหส.อ2.5.006      บันทึกเชญิผูเขารวมอบรมฐานขอมลูและแหลงขอมูลเพื่อการวิจยั 

สหส.อ2.5.007      รายชื่อผูเขารวมอบรมฐานขอมูลและแหลงขอมูลเพื่อการวิจัย  
  
2.  มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานและการใชหองสมุด 

การจัดกิจกรรมสงเสริมการอานเปนกิจกรรมที่สํานักหอสมุดจัดขึ้นอยางตอเนื่อง เพื่อสงเสริม 

และสนับสนุนใหเกิดการใชประโยชนจากหองสมุดอยางคุมคา สรางนิสัยและวัฒนธรรมรักการอานอยาง

ยั่งยืนใหแก นักศึกษา อาจารย บุคลากร ในปการศึกษา 2556 มีการจัดกิจกรรม นิทรรศการสงเสริมการ

อานและการจัดบอรด ขาวสารที่นาสนใจ เพื่อกระตุนและสรางแรงจูงใจในการเขาใชหองสมุด ดังนี้  
 

กิจกรรมสงเสริมการอาน จํานวน 10 คร้ัง   

1.  กิจกรรม “สัปดาหอาเซียน คร้ังที่ 1” จัดระหวางวันที่ 24 – 31 กรกฎาคม 2556 เปนกิจกรรม

ที่ใหความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน โดยใชกิจกรรมและเกมสตางๆ เชน กิจกรรมตอบปญหาวิชาการ 

เกมส Domino ธงชาติอาเซียน เปนตน ผลการจัดกิจกรรมมีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 313 คน มีผูตอบ

แบบประเมินผลความพึงพอใจ จํานวน 192 คน ผลประเมินความพึงพอใจที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับดีมาก

มี 2 ดานเรียงลําดับ คือ รูปแบบการจัดกิจกรรม 4.86 ความรูที่ไดจากการเขารวมกิจกรรม 4.54 และอยู

ในระดับดี คือ ความนาสนใจของกิจกรรม 4.47 

 2.  กิจกรรม “ตามหายอดนักอาน คร้ังที่ 6” จัดระหวางวันที่ 6 สิงหาคม – 8 พฤศจิกายน 2556 

เปนกิจกรรมที่ใชการสะสมแตมจากการยืมหนังสือ/ ส่ือโสตทัศนของผูใชบริการ ในการสะสมแตม
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ผูเขารวมกิจกรรมฯ สามารถนําแตมที่สะสมมาแลกของรางวัลตามที่หองสมุดกําหนดไว ผูที่สะสมแตมได

มากที่สุดจะไดรับรางวัล “ยอดนักอาน คร้ังที่ 6” ผลการจัดกิจกรรมมีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 288 คน 

ผูที่ไดรับรางวัลยอดนักอานครั้งที่ 6 คือ นางสาวอาทิตยา ภูดาย คณะเภสัชศาสตร สวนผูเขารวม

กิจกรรมที่มาแลกของรางวัลจากการสะสมแตม จํานวน 8 คน 

 3.  กิจกรรม “ยืมมาก ลุนมาก คร้ังที่ 6” จัดระหวางวันที่ 6 สิงหาคม – 30 พฤศจิกายน 2556 

เปนกิจกรรมที่แจกรางวัลจากการยืมหนังสือ/ ส่ือโสตทัศน ทุกครั้งที่ยืมจะไดรับใบ“ยืมมาก ลุนมาก คร้ังที่ 

6” ผูเขารวมกิจกรรมฯ จะตองเขียนสิ่งที่ประทับใจ หรือขอเสนอแนะสําหรับสํานักหอสมุด แลวนํามาใส

กลองเพื่อจับรางวัลทุกสิ้นเดือน เดือนละ 20 รางวัล ผลการจัดกิจกรรมมีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 

1,972 คน ส่ิงที่ประทับใจในสํานักหอสมุดที่ผูเขารวมกิจกรรมจํานวนมากประทับใจ คือ “ดานผู

ใหบริการ” สวนขอเสนอแนะที่มีผูรวมกิจกรรมใหคําแนะนํามากที่สุดคือ “ดานทรัพยากรสารสนเทศ”  

4.  กิจกรรม "หนังสือนี้ ดีเพื่อแม" จัดระหวางวันที่ 6 – 30 สิงหาคม 2556 เปนกิจกรรมที่จัดแสดง

หนังสือที่นาสนใจในหัวขอ "หนังสือนี้ ดีเพื่อแม" เพื่อใหผูใชบริการยืมกลับไปใหคุณแมอาน พรอมทั้งจัดมุม

แนะนําเกี่ยวกับ “10 กลวิธีสรางนิสัยรักการอานในสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิพระบรมราชินีนาถ” และมุม

สําหรับใหผูเขารวมกิจกรรมเขียนแนะนําหนังสือดีๆ ใหแมอาน พรอมทั้งเขียนคําบอกรักแม นอกจากนี้มี

ไปรษณียบัตรแจกสําหรับใหผูเขารวมกิจกรรมเขียนบรรยายความรักที่มีตอแม และนําสงใหทางไปรษณีย

อีกดวย ผลการจัดกิจกรรมมีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 241 คน แบงเปนผูเขารวมกิจกรรมที่รวมเขียน

ขอความบอกรักแม จํานวน 129 คน เขียนขอความบอกรักแมผานไปรษณียบัตร จํานวน 100 คน และ

แนะนําหนังสือดีเพื่อแม จํานวน 12 คน 

5.  กิจกรรม "สัปดาหอาเซียน คร้ังที่ 2" จัดระหวางวันที่ 16 - 20 กันยายน 2556 เปนกิจกรรมที่

ใหความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนใหกับผูใชบริการ โดยใชกิจกรรมตอบคําถามวิชาการ เกมสวงลอ

อาเซียน เกมสจับคูดอกไมประจําชาติ เปนตน ผลการจัดกิจกรรมมีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 275 คน มี

ผูตอบแบบประเมินผลความพึงพอใจ จํานวน 174 คน ผลประเมินความพึงพอใจมีคาเฉลี่ยอยูในระดับดี

มากทุกดานเรียงลําดับ คือ ความรูที่ไดจากการเขารวมกิจกรรม 4.72 ความนาสนใจของกิจกรรม 4.71 

และรูปแบบการจัดกิจกรรม 4.62 

6.  กิจกรรม “รักษหนังสือ” จัดระหวางวันที่ 23 – 27 กันยายน 2556 เปนกิจกรรมที่ใหผูเขารวม

กิจกรรมไดทําการอนุรักษหนังสือที่ชํารุดของสํานักหอสมุด โดยมีเจาหนาที่ของสํานักหอสมุดสอนวิธีการ
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ซอมหนังสือใหกับผูเขารวมกิจกรรม พรอมทั้งจัดมุมแสดงการอนุรักษหนังสือ แนะนําอุปกรณตางๆ 

สําหรับใชในการซอมหนังสือ ผลการจัดกิจกรรมมีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 26 คน และตอบแบบ

ประเมินผลความพึงพอใจ ทั้งหมด ผลประเมินความพึงพอใจมีคาเฉลี่ยอยูในระดับดีมากทั้ง 3 ดาน เรียง

ตามลําดับ คือ รูปแบบการจัดกิจกรรม 4.73 ความนาสนใจของกิจกรรม 4.65 และความรูที่ไดจากการเขา

รวมกิจกรรม 4.57 

 7.  กิจกรรม "My Dad My Hero" จัดระหวางวันที่ 25 พฤศจิกายน – 13 ธันวาคม 2556 เปน

กิจกรรมที่จัดมุมแนะนําพอตัวอยางที่ทําประโยชนตอแผนดินไทย และจัดแสดงแสดงหนังสือที่นาสนใจ

เพื่อใหผูใชบริการยืมหนังสือกลับไปใหคุณพออาน รวมทั้งจัดมุมใหผูใชบริการไดเขียนถึงพอในหัวขอ 

"พอคือฮีโรในใจฉัน : My Dad  My Hero" พรอมทั้งแจกไปรษณียบัตรใหผูใชบริการไดเขียนบอกรักพอ 

ผลการจัดกิจกรรมมีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 122 คน แบงเปนผูเขารวมกิจกรรมที่เขียนขอความบอก

รักพอ จํานวน 72 คน และเขียนขอความบอกรักพอผานไปรษณียบัตร จํานวน 50 คน  

8.  กิจกรรม "ส.ค.ส. ทํามือ" จัดระหวางวันที่ 23 ธันวาคม 2556 – 31 มกราคม 2557 เปน

กิจกรรมที่ใหผูเขารวมกิจกรรมทําการด ส.ค.ส ดวยตนเองเพื่อสงความสุขใหกับคนที่รัก พรอมทั้งจัดมุม

ใหความรูเกี่ยวกับประวัติความเปนมาของ ส.ค.ส.  รูปแบบการทํา ส.ค.ส ทํามือ แจกซองพรอมแสตมป

สําหรับผูที่เขารวมกิจกรรม ผลการจัดกิจกรรมมีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 97 คน ผูตอบแบบประเมินผล

ความพึงพอใจ จํานวน 25 คน ผลประเมินความพึงพอใจที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับดีมาก 2 ดาน เรียง

ตามลําดับ คือ รูปแบบการจัดกิจกรรม 4.80 ความนาสนใจของกิจกรรม 4.70 คาเฉลี่ยอยูในระดับดี คือ 

ความรูที่ไดจากการเขารวมกิจกรรม  4.40 

9.  กิจกรรม "รักษเรา รักษโลก” จัดระหวางวันที่ 3 -28 กุมภาพันธ 2557 เปนกิจกรรมที่ให

ผูเขารวมกิจกรรมไดแนะนําความคิดเกี่ยวกับการอนุรักษโลกในเดือนแหงความรัก คือ เดือนกุมภาพันธ 

รวมทั้งจัดมุมแสดงวิธีการอนุรักษโลก และจัดแสดงหนังสือที่เกี่ยวกับการอนุรักษโลก ผลการจัดกิจกรรม

มีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 87 คน มีการแจกรางวัลใหกับผูที่มีแนวคิดอนุรักษโลก จํานวน 3 รางวัล คือ 

ผูที่ไดรับรางวัลชนะเลิศ คือ นางสาวกัญญาพัชร ภูลา คณะเภสัชศาสตร  ผูตอบแบบประเมินความพึง

พอใจ 72 จํานวน คน ผลประเมินความพึงพอใจมีคาเฉลี่ยอยูในระดับดีทุกดานเรียงลําดับ คือ รูปแบบ

การจัดกิจกรรมและความนาสนใจของกิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากัน คือ 4.50 ความรูที่ไดจากการเขารวม

กิจกรรม 4.10   
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10.  กิจกรรม "ประกวดคลปิประชาสัมพนัธหองสมุด " จัดระหวางวนัที ่ 10 กุมภาพันธ  – 18 

เมษายน 2557 เปนกิจกรรมที่ใหผูเขารวมกิจกรรมซึ่งเปนนกัศึกษามหาวิทยาลัยรังสิต สงผลงานวิดีโอ

คลิประชาสัมพันธหองสมุดมีความยาวประมาณ 8-10 นาที ไมจาํกัดไอเดีย และรูปแบบการนําเสนอ    

สงไดทั้งผลงานเดี่ยวหรือกลุม (ไมจํากัดจาํนวนสมาชิกในกลุม) ตอ 1 ผลงาน ผลงานที่สงเขาประกวด

ตองมีสถานทีห่รือบริการตางๆ หรืออยางใดอยางหนึ่งของสํานกัหอสมุด มหาวทิยาลยัรังสิตนําเสนอ

ภายในวิดีโอคลิป ผลงานทีส่งเขาประกวดจะถูกนําไปประชาสัมพันธใน Youtube สวนการใหคะแนน

ตัดสินนั้นนอกจากคะแนนตดัสินของคณะกรรมการแลว คะแนนในการตัดสิน 10 % จะมาจากผลการ

โหวตใหคะแนนทาง Youtube ดวย ผลการจัดกิจกรรมมีผูเขารวมกจิกรรม จํานวน 29 คน ผูที่ไดรับ

รางวัลชนะเลศิ คือ กลุม Yindee Production คณะนเิทศศาสตร ชือ่ผลงาน “RSU Library : หองสมดุ 

สะดุดรัก” (www.youtube.com/watch?v=RYcNzQ2Lm4I) 
 

นิทรรศการสงเสริมการอาน  จาํนวน 8 คร้ัง     

 1.  นิทรรศการ “อาเซียน คร้ังที่ 1” จัดระหวางวันที่ 17 กรกฎาคม - 30 สิงหาคม 2556 เปน

นิทรรศการใหความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนในดานตางๆ เชน ความรวมมือทางดานการเมือง ความ

มั่นคง และเศรษฐกิจ ประเทศสมาชิก ภาษาที่ใชทักทาย การแตงกาย ดอกไมประจําชาติ อาเซียน+3 +6 

พรอมทั้งจัดแสดงหนังสือ และฉายสื่อโสตทัศนที่เกี่ยวกับอาเซียน ที่บริเวณหนาทางเขา ชั้น 3 ผลการจัด

นิทรรศการ พบวา มีผูเขาชมนิทรรศการจากการสังเกตของเจาหนาที่ที่นั่งหนาประตูทางเขาชั้น 3 จํานวน  

286 คน 

 2.  นิทรรศการ "อาเซียน คร้ังที่ 2" จัดระหวางวันที่ 3 - 30 กันยายน 2556 เปนนิทรรศการให

ความรูเกี่ยวกับการเขาสูประชาคมอาเซียนของประเทศไทยในดานตาง ๆ เชน ผลกระทบ การปรับตัว

เพื่อที่จะเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558 พรอมทั้งจัดแสดงหนังสือ และฉายสื่อโสตทัศนที่เกี่ยวกับ

อาเซียน ที่บริเวณหนาทางเขา ชั้น 3  ผลการจัดนิทรรศการ พบวา มีผูเขาชมนิทรรศการจากการสังเกต

ของเจาหนาที่ที่นั่งหนาประตูทางเขาชั้น 3 จํานวน  261 คน 

 3.  นทิรรศการ  "รางวัลซีไรตประจําป 2556"   จัดระหวางวันที ่4 – 22  พฤศจกิายน  2556   เปน

นิทรรศการใหความรูเกีย่วรางวัลซีไรต และผูที่ไดรับรางวัลซีไรตประจําป 2556 คือ คุณอังคาร จันทาทพิย 

กวีซีไรต รวมทั้งจัดแสดงหนังสือที่เขารอบสุดทายของรางวัลซีไรตและหนังสือที่ไดรับรางวัลพรอมทั้งจัดทํา
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บรรณนิทัศนของหนังสือดวย ผลการจดันิทรรศการ พบวา มผูีเขาชมนทิรรศการจากการสังเกตของ

เจาหนาทีท่ี่นัง่หนาประตูทาง เขาชัน้ 3 จาํนวน 174 คน  

 4.  นิทรรศการ "ในหลวงกับการอาน" จัดระหวางวันที่ 25 พฤศจิกายน 2556 - 31 มกราคม 2557 

เปนนิทรรศการที่ใหความรูเกี่ยวกับพระบรมราโชวาทและพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว

ภูมิพลอดุลยเดชเกี่ยวกับการอานและหนังสือ พรอมทั้งจัดแสดงหนังสือที่เกี่ยวกับพระองคทาน และจัด

บอรดสําหรับใหผูใชบริการลงนามถวายพระพรเนื่องในวันเฉลิมพระชนมพรรษา ผลการจัดนิทรรศการ 

พบวา มีผูเขาชมนิทรรศการจากการสังเกตของเจาหนาที่ที่นั่งหนาประตูทางเขาชั้น 3 จํานวน 381 คน 

และมีผูเขียนถวายพระพร จํานวน 85 คน รวมเปนทั้งสิ้น จํานวน 466 คน  

 5.  นิทรรศการ "ตอนรับบัณฑิตจบการศึกษา” จัดระหวางวันที่ 27มกราคม – 28 กุมภาพันธ 2557 

เปนนิทรรศการที่จัดมุมตางๆ ภายในสํานักหอสมุดใหสวยงานเพื่อเปนการแสดงความยินดีและเปนมุม

สําหรับใหบัณฑิตบันทึกภาพเปนที่ระลึก ผลการจัดนิทรรศการ พบวา มีบัณฑิตใหมและญาติใหความ

สนใจถายภาพในมุมตางๆ ของสํานักหอสมุดจํานวนมาก        

 6.  นิทรรศการ "100 คําสอนของสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช” จัดระหวางวันที่ 4 

กุมภาพันธ - 30 เมษายน 2557 เปนนิทรรศการเกี่ยวกับพระราชประวัติสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จ

พระสังฆราช และ100 คําสอนของพระองคทาน พรอมทั้งจัดแสดงหนังสือที่เกี่ยวกับพระองคทานที่

สํานักหอสมุดมีใหบริการ และแจกที่ค่ันหนังสือที่เปนคําสอนของพระองคทานอีกดวย ผลการจัด

นิทรรศการ พบวา มีผูเขาชมนิทรรศการจากการสังเกตของเจาหนาที่ที่นั่งหนาประตูทางเขาชั้น 3 จํานวน 

217 คน 

 7.  นิทรรศการ "หองสมุดสีเขียว” จัดระหวางวันที่ 1 พฤษภาคม -  12 มิถุนายน 2557 เปน

นิทรรศการใหความรูเกี่ยวกับหองสมุดสีเขียว ประโยชนของหองสมุดสีเขียว ตัวอยางของหองสมุดสีเขียว

ในประเทศไทยและในตางประเทศ พรอมทั้งจัดแสดงหนังสือที่ เกี่ยวกับการอนุรักษพลังงานและ

ส่ิงแวดลอม ผลการจัดนิทรรศการ พบวา มีผูเขาชมนิทรรศการจากการสังเกตของเจาหนาที่ที่นั่งหนาประตู

ทางเขาชั้น 3 จํานวน 107 คน 

 8.  นิทรรศการ “ตอนรับนักศึกษาใหม” จัดระหวางวันที่ 6 มิถุนายน – 31 สิงหาคม 2557 เปน

นิทรรศการใหความรูเกี่ยวกับการแนะนําบริการตางๆ ของสํานักหอสมุด ผลการจัดนิทรรศการ พบวา      

มีนักศึกษาใหมใหความสนใจและถายรูปกับนิทรรศการจํานวนมาก 
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การจัดบอรด ขาวสารที่นาสนใจ  จํานวน 47 คร้ัง  ไดแก 

1.  “รับนองใหมตองเคารพสิทธิมนุษยชน” (7 มิถุนายน – 4 กรกฎาคม 2556) 

 2.  “21 ภาพยนตรไทยที่ทํารายไดเกิน 100 ลานบาท” (11 มิถุนายน – 19 กรกฎาคม 2556) 

 3.  “ยอนตํานานผาเหลืองฉาว วิกฤติศรัทธาพระสงฆไทยที่ยากจะลืมเลือน”  

     (4 – 15 กรกฎาคม 2556) 

 4.  “แนะนําหนังสือพิมพออนไลน : The Wall Street Journal” (8 กรกฎาคม – 6 สิงหาคม 2556) 

 5.  “บทเรียนจากมหาวิทยาลัยสันติภาพโลก...ปลุกคนไทย เลิกยึดติดใบปริญญา”  

     (15 กรกฎาคม – 7 สิงหาคม 2556) 

 6.  “3 ส่ิงที่นองใหมตองปรับตัวสูร้ัวมหาวิทยาลัย” (17 กรกฎาคม – 15 สิงหาคม 2556) 

 7.  “แนะนําสารคดีที่นาสนใจ : ทะเลสีครามแมโขงสายน้ําพยศ” (24 กรกฎาคม – 9 สิงหาคม 

2556) 

 8.  “ผูหญิงเสพยาเพิ่มข้ึนเพราะหลงคิดวายาไอซทําใหผิวขาว” (6 – 22 สิงหาคม 2556) 

 9.  “คําขวัญวันแม ต้ังแตอดีต – ป 2556” (7 – 23 สิงหาคม 2556) 

 10.  “แนะนําฐานขอมูลออนไลนที่หองสมุดบอกรับ” (13 – 27 สิงหาคม 2556) 

 11.  “10 อันดับภาพยนตรที่ดีที่สุดแหงป 2012” (13 สิงหาคม – 13 กันยายน 2556) 

 12.  “7 ปรากฏการณ Social Network ในอาเซียน” (14 สิงหาคม – 17 กันยายน 2556) 

 13.  “แนะนําฐานขอมูลทางวิชาการในประเทศไทยผาน Website สํานักหอสมุด”  

       (15 สิงหาคม – 28 ตุลาคม 2556) 

 14.  “ตัวอยางของผูที่ประสบความสําเร็จจากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”  

      (15 สิงหาคม – 13 พฤศจิกายน 2556) 

 15.  “พิพิธภัณฑศิริราชพิมุขสถาน” (23 สิงหาคม – 16 กันยายน 2556) 

 16.  “สังคมไทยกับการศัลยกรรม” (23 สิงหาคม – 25 กันยายน 2556) 

 17.  “แนะนําประวัตินักเขียนนิ้วกลม” (28 สิงหาคม – 18 กันยายน 2556) 

 18.  “10 สุดยอดภาพยนตรสงครามที่ดีที่สุดตลอดกาล” (16 กันยายน – 28 ตุลาคม 2556) 

 19.  “จํานําขาว จํานนดวยหลักฐานหรือจํานนดวยปญญา?” (17 กันยายน – 7 พฤศจิกายน 

2556) 
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 20.  “ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” (17 กันยายน – 11 พฤศจิกายน 2556) 

 21.  “หัวใจหองที่หา รางวัลซีไรต ป 2556” (19 กันยาน – 2 ตุลาคม 2556) 

 22.  “ประวัตินักกีฬาวอลเลยบอลหญิงทีมชาติไทย” (25 กันยายน – 18 พฤศจิกายน 2556) 

 23.  “เตรียมตัวอยางไรสอบใหได A” (3 – 27 ตุลาคม 2556) 

 24.  “100 คําสอน สมเด็จพระสังฆราช” (28 ตุลาคม – 18 พฤศจิกายน 2556) 

 25.  “สารคดีที่ควรดู : The Blue Planet” (4 พฤศจิกายน – 13 ธันวาคม 2556) 

 26.  “สายตาเอียง แฝงอยู ผูมีปญหาทางสายตา” (7 พฤศจิกายน – 24 ธันวาคม 2556) 

 27.  “บลูการด” ประกันภัยไรพรมแดน สมาชิกอาเซียนผนึกกําลัง AEC”  

       (11 พฤศจิกายน 2556 – 6 มกราคม 2557) 

 28.  “พอเพียงกับโลกาภิวัตน” (13 พฤศจิกายน 2556 – 31 มีนาคม 2557) 

 29.  “ไทยแพคดีเขาพระวิหาร?” (18 พฤศจิกายน – 18 ธันวาคม 2556) 

 30.  “นิรโทษกรรมคืออะไร รูจักไว จะไดไมตกยุค” (19 พฤศจิกายน – 17 ธันวาคม 2556) 

 31.  “Invictus ภาพยนตรของเนลสัน แมนเดลลา” (16 ธันวาคม 2556 – 10 มกราคม 2557) 

 32.  “เที่ยวไหนดี ป 2557 : รวมเทศกาลงานประเพณีปใหม 2557”  

       (17 ธันวาคม 2556 – 31 มกราคม 2557) 

 33.  “เที่ยวปใหม รวมสถานที่ Countdown” (18 ธันวาคม 2556 – 7 มกราคม 2557) 

 34.  “15 ที่ทองเที่ยว หนาวนี้เที่ยวไหน?” (24 ธันวาคม 2556 – 20 มกราคม 2557) 

 35.  “เทคนิคการอานหนังสือและสื่อประเภทตางๆ” (7 มกราคม – 22 เมษายน 2557) 

 36.  “การจัดการขามวัฒนธรรมสูอาเซียน” (8 มกราคม – 13 มิถุนายน 2557) 

 37.  “รางวัลลูกโลกทองคํา คร้ังที่ 71” (13 มกราคม – 13 กุมภาพันธ 2557) 

 38.  “รางวัลออสการ ประจําป 2014” (17 ก.พ. – 31 มิ.ย. 2557) 

 39.  “โปรแกรมเพื่อสุขภาพงายๆ 5 ข้ันตอน เพื่อเปลี่ยนแปลงชีวิตคุณ” 

       (20 มกราคม – 11 เมษายน 2557) 

 40.  “อะไรคือ “Digital TV” (1 เมษายน – 31 พฤษภาคม 2557) 

 41.  “Bitcoin เงินในโลกออนไลน : Bitcoin สกุลเงินใหม สะดวกหรือเสี่ยง? ในโลกออนไลน”  

        (23 เมษายน – 8 พฤษภาคม 2557) 
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 42.  “ฤาชาวบานตองแหงตาย! จับสัญญาณภัยแลง – ไทยแลง ป 2557”  

       (23 เมษายน – 2 พฤษภาคม 2557) 

 43.  “ยอนสถิติแผนดินไหวในไทย” (8 – 26 พฤษภาคม 2557) 

 44.  “มดในสมอง ตอนที่ 1” (8 – 31 พฤษภาคม 2557) 

 45.  “จริงหรือไม กับการเคลื่อนยายแรงงานโดยเสรีภายใต AEC” (8 พฤษภาคม – 5 มิถุนายน 

2557) 

 46.  “กฤษณา ไกรสินธุ ผูปดทองหลังพระ” (8 พฤษภาคม– 5 มิถุนายน 2557) 

 47.  “การประกาศใชกฎอัยการศึก” (27 พฤษภาคม – 11 มิถุนายน 2557) 

เอกสารประกอบ  ไดแก 

สหส.อ2.5.008 รายละเอียดโครงการกิจกรรมสงเสริมการอานและผลสรุปการจัดโครงการ/           

ประเมินผล 

สหส.อ2.5.009      ภาพถายกิจกรรมสงเสริมการอานประจาํปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.5.010      รายละเอียดโครงการจัดนิทรรศการและผลสรุปการจัดนิทรรศการ 

สหส.อ2.5.011      รายละเอียดขอมูลที่จดับอรด 

สหส.อ2.5.012   ภาพถายการจดันิทรรศการและจัดบอรดประจําปการศึกษา 2556 

 
3.  มีการผลติวารสารวิชาชีพ 

สํานักหอสมุด  มีการจัดทาํวารสารวิชาชีพ  คือ  “ รังสิตสารสนเทศ ”  เพื่อเปนการเผยแพรขอมูล   

ความรูทางดานบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร และวิชาการดานอื่นๆ ที่เกีย่วของ อีกทัง้เพื่อให

เปนสื่อกลางในการแลกเปลีย่นเรียนรูของบุคลากรในแวดวงวิชาชพี โดยมกีารจัดทําแผนดาํเนนิงาน    

จัดตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษากิตติมศักดิ์  ซึ่งเปนตาํแหนงผูบริหารของมหาวทิยาลยั  และมีการจัดตั้ง

กองบรรณาธกิารรวมทั้งคณะทํางานประจําฉบับ เปนผูประสานงานในการติดตอผูเขียน  และดําเนินการ

รวบรวมขอมูลเพื่อจัดพิมพตัวเลม นอกจากนี้ยังมีการเชิญผูทรงคุณวุฒิทีม่ีความเชี่ยวชาญทางวิชาชพี

มาเปนผูพิจารณาบทความใหแกผูที่เขยีนบทความมาลงวารสารในแตละฉบับ  ทัง้นีว้ารสารจะมีการจัด 

พิมพเพื่อเผยแพรปละ  2 ฉบับ  (ราย 6 เดือน)     

 สํานักหอสมุดมีการผลิตวารสาร  รังสิตสารสนเทศมาตัง้แตป พ.ศ. 2538  ปจจุบันมีวารสารที่

พิมพออกเผยแพรรวมแลวทัง้สิ้น 35 ฉบับ 

เอกสารประกอบ  ไดแก 

สหส.อ2.5.013  เอกสารการผลิตวารสารวิชาชีพ 
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4.  มีบริการวิชาการแกสงัคม 
            สํานักหอสมุดมีบริการวิชาการแกสังคม  โดยรวมมือกับหองสมุดเครือขายภายนอกรวม 12 แหง 

ไดแก   สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศิลปากร สาขาวังทาพระ  หองสมุดสยามสมาคมในพระบรม

ราชูปถัมภ  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

สํานักหอสมุดกลางมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

สํานักหอสมุด และคลังความรู มหาวิทยาลัยมหิดล        สํ านั กหอสมุ ดมหาวิ ทยาลั ย ร ามคํ า แหง 

สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยรามคําแหง    หองสมุดรัฐสภา    หองสมุดศูนยคุณธรรมหองสมุดสยาม

สมาคม  หองสมุด ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร  และสํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยรังสิต   จัดกิจกรรม 

Friends of  the Library   เพื่อเกิดการแลกเปลี่ยนหมุนเวียนทรัพยากรสารสนเทศ  ตลอดจนสงเสริมการ

แบงปนความรู   ทรัพยากรสารสนเทศตาง ๆ  ใหกับสมาชิก  ชุมชน  และผูสนใจทั่วไปเปนประจําทุกป 

โดยในปการศึกษา  2556  มีการจัดกิจกรรมในวันที่ 1-3  สิงหาคม  2556  ณ ศูนยมนุษยวิทยาสิรินธร 

นอกจากนี้มีการจัดกิจกรรมทอดผาปาหนังสือใหกับโรงเรียนในเขตชุมชน  เพื่อสงเสริมใหเกิด

การเรียนรู  และสงเสริมใหนักเรียนรักการอาน  รวมทั้งใหเกิดความตระหนักในการบริการวิชาการแก

ชุมชน ปละ 1 คร้ัง  ซึ่งในปการการศึกษา 2556  มีการจัดทอดผาปาหนังสือไปยังโรงเรียนวัดรังสิต     

หลักหก ปทุมธานี  เมื่อวันที่  21  กุมภาพันธ  2557 

สํานักหอสมุดมีความรวมมอืเครือขายระหวางหองสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน   เพื่อใหเกิด

ความรวมมือกันในดานตางๆ  ใหเกิดการพัฒนาดานวิชาชีพ  และการใหบริการผูใช  อีกทั้งใหเกิดการ

แลกเปลี่ยนประสบการณ  ใหความชวยเหลือกันในดานวิชการระหวางสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  โดยใน

ปการศึกษา 2556  ผูอํานวยการสํานักหอสมุด มหาวทิยาลยัรังสิต  ไดรับหนาที่เปนประธานเครือขายฯ  

ซึ่งมีวาระตั้งแต เดือนกรกฎาคม 2556-สิงหาคม 2558  และจะมีการจัดประชุมทุก 2 เดือน 

 

เอกสารประกอบ  ไดแก 

สหส.อ2.5.014  โครงการจัดกจิกรรม Friends of the Library และสรุปผลดําเนนิงาน 

                             ปการศึกษา  2556 

สหส.อ2.5.015  โครงการจัดกจกรรมทอดผาปาหนังสือ  และสรุปผลดําเนินงานปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.5.016  คําสั่งแตงตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบและเครือขายหองสมุด

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) 

สหส.อ2.5.017  รายงานการประชุมคณะอนกุรรมการพัฒนาระบบและเครือขายหองสมุด

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) 
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5. การประชาสัมพนัธเผยแพรขาวสารและบริการผานสื่อตางๆ อยางครอบคลุม 
 สํานักหอสมุดมีคณะทํางานฝายสงเสริมและประชาสัมพันธฯ ซึง่ประกอบดวยบุคลากรจาก

แผนกตางๆ มาทําหนาที่จัดการและประสานงานในการเผยแพรขาวสารและบริการผานทัง้สือ่พื้นฐาน

และสื่อสังคมออนไลนซึ่งมหีลากหลายชองทาง  โดยในปการศึกษา 2556 มีผลการดําเนินงาน ดังนี ้

               4.1  จดหมายขาวสํานักหอสมุด  มหาวทิยาลยัรังสิต   สํานกัหอสมุดไดจดัทําจดหมายขาวราย

เดือนขึ้นเพื่อเผยแพรขอมูล ขาวสาร และกิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึน้ในเดือนนัน้ๆ ไปยังบุคลากรของคณะ  

สถาบนั วิทยาลัย และหนวยงานตางๆ ต้ังแตเดือนกันยายน พ.ศ. 2547 จนถงึสิน้ปการศึกษา 2556 

สํานักหอสมุดเผยแพรจดหมายขาวไปแลว 117 ฉบับ ผูสนใจสามารถติดตามจดหมายขาวสํานักหอสมุด

ฉบับยอนหลังไดที่เว็บไซต http://library.rsu.ac.th และตั้งแตปการศึกษา 2556 เปนตนมาสาํนกัหอสมุด 

ไดจัดทําจดหมายขาวสํานักหอสมุดฉบับออนไลนสงไปยงัอีเมลของบุคลากรทกุคนในมหาวิทยาลยั  เพื่อ 

อัพเดทขอมูลและบริการตางๆ ของสํานักหอสมุดเปนประจําทกุสัปดาห 

               4.2  รายการวิทยุ Smile Library หองสมุดบนหนาปดวิทยุ RSU Radio 97.25 MHz  โดยเริ่ม

ออกอากาศครั้งแรกเมื่อวันพฤหัสบดีที่ 3 ธันวาคม 2552 จนถึงปจจุบัน มีกําหนดออกอากาศเปนประจํา

ทุกวันพฤหัสบดี ระหวางเวลา 12.00 – 13.00 น. โดยบุคลากรสํานักหอสมุดทุกคนมีสวนรวมในการ

หมุนเวียนกันเปนผูดําเนินรายการที่มีเนื้อหาสาระความรูทั่วไปที่เปนประโยชนตอการดําเนินชีวิตและ

พัฒนาตนเอง การแนะนําทรัพยากรความรูใหมๆ และนาสนใจ รวมทั้งการประชาสัมพันธกิจกรรมและ

ขาวสารตางๆ ที่จะเปนประโยชนสําหรับประชาคมรังสิตและชุมชนโดยรอบ  สําหรับปการศึกษา 2556  มี

การจัดรายการ จํานวน 22 คร้ัง นับเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยแหงเดียวของประเทศไทยที่มีรายการบน

คลื่นวิทยุจริงๆ ผูสนใจติดตามรายการวิทยุ Smile Library ยอนหลังไดที่เว็บไซต http://library.rsu.ac.th 

หมายเหต ุ สถานวีิทยุ RSU Radio 97.25 MHz  งดออกรายการปกติต้ังแตเดือนตุลาคม 2556   

จนถงึปจจุบัน เพื่อการถายทอดรายการอื่น 

                4.3 เว็บไซตหองสมุด สํานักหอสมุดไดพัฒนาเว็บไซต URL: http://library.rsu.ac.th  ข้ึนเพื่อ

ประโยชนในการใชบริการของสํานักหอสมุด โดยมีการดําเนนิการ ดังนี ้

                       1.   จัดใหมบุีคลากรทาํหนาที่ดูแลเว็บไซตโดยเฉพาะ 

2.   จัดการขอมูลของสํานักหอสมุดในเว็บไซตใหครอบคลุมเนื้อหาทุกเรื่อง 

                       3.   มีการปรับปรุงขอมูลใหทันสมยัอยูเสมอ 

4. สามารถเขาถงึขอมูลไดอยางรวดเร็วและตลอด 24 ชั่วโมง 

5. สามารถดาวนโหลดเอกสารและคูมือตางๆ ผานทางเว็บไซต 

6. มีบริการอิเล็กทรอนิกสประเภทตางๆ  

7. มีสถิติการเขาใชเว็บไซตของสํานักหอสมุด 
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8. มีการรับขอเสนอแนะและตอบขอเสนอแนะผานทางเวบ็บอรด 

   4.4  ส่ือสังคมออนไลน สํานักหอสมุดไดนําสื่อสังคมออนไลนประเภทตางๆ  มาใชในการ

ส่ือสารประชาสัมพันธ กิจกรรมและบริการใหมๆ ของหองสมุด โดยสื่อสังคมออนไลนที่สํานกัหอสมุด

นํามาใช ไดแก 

 4.4.1 เฟสบุก สํานกัหอสมุดไดนาํเฟสบุกมาใชเปนเครื่องมือในการติดตอส่ือสารกับผูใช 

บริการและผูสนใจทัว่ไปตั้งแตปการศึกษา 2554 โดยมี Facebook admin หมุนเวียนกันทาํหนาที่

นําเสนอขอมูลขาวสาร กิจกรรม และบริการตางๆ ของสํานักหอสมุดรวมทัง้เผยแพรสาระความรูที่เปน

ประโยชน นอกจากนี ้ สํานักหอสมุดยงัสามารถใชชองทางนี้ในการสนทนา ตอบคําถาม และให

คําแนะนําแกสมาชิกไดแบบเรียลไทมติดตามเฟซบุกของสํานักหอสมุดไดที่ 

www.facebook.com/rsulibrary  และเมื่อส้ินปการศึกษา 2556 สํานักหอสมุดมีสมาชิกรวมจํานวน 

2,863  คน 

 4.4.2  ทวิตเตอร สํานักหอสมุดใชทวิตเตอรควบคูกับเฟสบุกในการประชาสัมพันธขาวสาร

และกิจกรรมของหองสมุดดวยการสงขอความสั้นไปถึงผูติดตาม ผูสนใจสามารถติดตามทวิตเตอรของ

สํานักหอสมุดไดที่ @Rangsit_Library 

  4.4.3   ยูทูบ สํานักหอสมุดไดใชยูทูบเปนชองทางในการประชาสัมพนัธกิจกรรม ขาวสาร

และความรูทีเ่กี่ยวกับหองสมุดติดตามคลิปวีดิโอ ที่สํานกัหอสมุดนําขึน้เผยแพรแลวไดที่ 

http://www.youtube.com 

 

เอกสารประกอบ ไดแก 

สหส.อ2.5.018         คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสงเสรมิและประชาสมัพันธ สํานกัหอสมุด 

                                มหาวทิยาลยัรังสิต ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.5.019         รายชื่อผูจัดรายการวทิย ุSmile Library ประจําเดอืน 

สหส.อ2.5.020         เว็บไซตสํานักหอสมดุ http://library.rsu.ac.th 

สหส.อ2.5.021         เฟสบุกสํานกัหอสมดุ 

สหส.อ2.5.022         ทวิตเตอรสํานักหอสมุด 

สหส.อ2.5.023         เว็บไซตยูทูบ 
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6. มีบริการบคุคลภายนอก 
 สํานักหอสมุดมีการใหบริการแกบุคคลภายนอกเขาใชสํานักหอสมุด เพื่อเปนการใหบริการวิชา 

การแกสังคม ชุมชนตางๆ โดยสามารถเขาใชไดตลอดเวลาที่สํานักหอสมุดเปดทําการ ทั้งนี้บุคคลภาย 

นอกที่มาเขาใชบริการตองแสดงบัตรประจําตัวและแจงใหทางผูใหบริการทราบ  ทางสํานักหอสมุดไดมี

การจัดระบบการตรวจสอบผูเขาใชภายนอก โดยใหมีการลงชื่อในสมุดบุคคลภายนอกที่มาใชบริการ  

รวมทั้งเตรียมบัตรสําหรับสแกนเขาประตูอัตโนมัติ   เพื่อจําแนกประเภทของบุคคลที่มาเขาใช           

สํานักหอสมุด สําหรับเพื่อเก็บขอมูลไวเปนหลักฐานตอไป   

  นอกจากการใหบริการกับผูเขาใชที่มาดวยตนเองแลว  ทางสํานักหอสมุด ยังมีบริการคนขอมูล

และสงสําเนาเอกสารตาง ๆ  ที่มีผูตองการจากภายนอก โดยอาจจะผานทางหองสมดุสถาบันที่ตนสังกัด

อยูหรือติดตอดวยตนเอง  ซึง่เปนความรวมมือระหวางหองสมุดทัง้สถาบันของรัฐและเอกชน   

 สําหรับการใหบริการบุคคลภายนอกในปการศึกษา 2556 ทั้งที่มาเขาใชบริการภายในสาํนกั 

หอสมุด  และที่มีการขอใชบริการสําเนาเอกสารจากที่อ่ืน  รวมทั้งสิน้  3,923  ราย   

 

เอกสารประกอบ  ไดแก 

สหส.อ2.5.024  สมุดเซ็นชื่อบุคคลภายนอกเขาใชหองสมดุ 

สหส.อ2.5.025   สถิติบุคคลภายนอกเขาใชหองสมุดรายเดอืน 

สหส.อ2.5.026    เอกสารแสดงการใหบริการยืมและถายสาํเนาเอกสารระหวางหองสมดุสําหรับ  

                       บุคคลภายนอก  ประจาํปการศึกษา 2556 

สหส.อ.2.5.027  สถิติการใหบริการยืมและถายสําเนาเอกสารระหวางหองสมุด          

 สําหรับบุคคลภายนอก  ประจําปการศกึษา 2556   

 
7.  มีการรับฝกปฏิบัติงานทั้งในและนอกวิชาชีพ 
                สํานักหอสมุดมีนโยบายในการรับฝกปฏิบัติงานใหกับนักศกึษา ทั้งที่อยูหนวยงานภายในและ

ภายนอกสถาบัน   โดยมีการฝกปฏิบัติงานที่เกีย่วของกับสายงานทางดานบรรณารักษศาสตรและ

สารนิเทศศาสตรใหกับนักศกึษาที่เรียนโดยตรง  และสําหรับนักศกึษาที่มาจากดานอื่นๆ ตามความ

เหมาะสม  ทั้งนี้บุคลากรของแตละแผนก  จะมีสวนรวมกนัในการฝกปฏิบัติงานที่ตนเองรับผิดชอบใหกบั

นักศึกษา  และมีการจัดทําตารางฝกปฏิบัติงาน  เพื่อเปนแผนการฝกในแตละแผนก  รวมทัง้กาํหนดวนั

เวลาที่ฝก  เพื่อใหนักศึกษาไดรับทราบอยางชัดเจน   โดยการกาํหนดระยะเวลาในการฝกจะขึน้อยูกับ

ภาระงานของแตละแผนกทีจ่ะเปนผูกําหนด   
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       นกัศึกษาที่ฝกงานจะตองมีการเขียนรายงานนําเสนอตอผูที่ฝก หลังเสร็จส้ินการฝกงานของ

แตละแผนก  เพื่อใหผูฝกทราบไดวานักศึกษามีการเรียนรูและเขาใจในงานที่ไดฝกปฏิบัติไป   และมีการ

แกไขใหถูกตอง  เพื่อรวมเปนรายงานฉบบัจริงตอไป  รวมทัง้นักศึกษาจะไดรับการประเมินผลการฝกงาน

ในแตละแผนกนัน้ๆ ดวย 

      โดยในปการศึกษา  2556  สํานักหอสมุดมีการฝกปฏิบัติงานใหกับนักศึกษาจากภายนอก

สถาบนั  จาํนวน 3 แหง  7 คน  คือ  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จาํนวน 3 คน  (เร่ิมฝกตั้งแตวันท ี

3 มิถุนายน – 30 สิงหาคม 2556)  มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม จํานวน 2 คน  (เร่ิมฝกตัง้แตวันที่  

1 พฤศจกิายน 2556 - 31 มกราคม  2557) และมหาวทิยาลัยบูรพา จาํนวน 2 คน  (เร่ิมฝกตั้งแตวนัที ่11 

ธันวาคม 2556 - 14 กุมภาพันธ 2557) 

 

เอกสารประกอบ  ไดแก 

สหส.อ2.5.028     เอกสารการรับนักศึกษาฝกงาน       
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องคประกอบที่ 3  การบริหารและการจัดการ 
ระบบและกลไก 
 สํานักหอสมุด มีการบริหารและการจัดการ  โดยกําหนดโครงสรางการบริหารไวอยางชัดเจน

เพื่อใหสามารถดําเนินงานไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ  มีการแบงสวนงานออกเปน แผนก

เทคนิค แผนกพัฒนา แผนกบริการ  แผนกหอจดหมายเหตุ และสํานักงานเลขานุการ สํานักหอสมุด

กําหนดภาระหนาที่การบริหารและการจัดการ ในการปฏิบัติอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร    

บุคลากรสํานักหอสมุดมีสวนรวมในการตัดสินใจ โดยจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการบริหาร

สํานักหอสมุดอยางสม่ําเสมอ  เพื่อรับทราบนโยบายและแนวทางในการดําเนินงานตางๆ และนําไป

ถายทอดใหบุคลากรของแตละแผนกรับไปปฏิบัติตอไป 
  
การดําเนินงาน 
ตัวบงชี้ 3.1  การบริหารและการจัดการ 
 สํานักหอสมุด มีการบริหารและการจัดการตามแผนการดําเนินงานที่ชัดเจน มีการบริหารตาม

สายงานการบังคับบัญชา โดยมีการจัดทําแผนภูมิการแบงสวนงานออกเปน 4 แผนก  และ 1 สํานักงาน  

มีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบในแตละแผนกอยางชัดเจน  และเพื่อใหการบริหารเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและสรางการมีสวนรวม ในปการศึกษา  2556 สํานักหอสมุดจึงไดมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการเพื่อรับผิดชอบภารกิจที่สําคัญ 4 ชุดดวยกัน คือ 

1. คณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด มีผูอํานวยการสํานักหอสมุดเปนประธาน และ

รองผูอํานวยการและหัวหนาแผนกเปนกรรมการ  ทําหนาที่กําหนดแนวทางในการบริหาร กําหนด

แผนงาน และควบคุมใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหสอดคลองและเปนไปตามแผนพัฒนาของ

ฝายวิชาการและมหาวิทยาลัย 

2. คณะกรรมการประกันคุณภาพ มีผูอํานวยการสํานักหอสมุดเปนประธาน และ       

รองผูอํานวยการ หัวหนาแผนกเปนกรรมการ ตัวแทนบรรณารักษและเจาหนาที่จากทุกแผนกเปน

กรรมการ ทําหนาที่พิจารณากําหนดตัวบงชี้ ตัวชี้วัด และเกณฑวัดคุณภาพของสํานักหอสมุด ตลอดจน

ทําหนาที่ตรวจสอบคุณภาพการดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพตามองคประกอบ

และจัดทํารายงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจําปเพื่อนําเสนอมหาวิทยาลัยตอไป 

3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีผูอํานวยการสํานักหอสมุดเปนประธาน และ    

รองผูอํานวยการ หัวหนาแผนก ตัวแทนบรรณารักษและเจาหนาที่จากทุกแผนก ทําหนาที่วิเคราะหและ

ระบุปจจัยเสี่ยงที่จะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ จัดทําแผน

บริหารความเสี่ยงและติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามมาตรการลดความเสี่ยง และนําผลการ

ประเมินมาปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยง 
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4. คณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส มีผูอํานวยการเปนประธาน และดําเนิน

กิจกรรมโดยคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส  มีหนาที่ในการดําเนินกิจกรรม 5ส กําหนดแผนการจัด

กิจกรรมปรับปรุงมาตรฐาน 5ส ในการปฏิบัติงานสวนบุคคลและโดยรวม 

 

ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 3.1 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 
 
คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีแผนการบริหารและการ

จัดการ 

(อางถึง) รอว.อ1.005 แผนพัฒนาฝายวิชาการ พ.ศ. 

2555-2559 

(อางถึง) รอว.อ1.006 แผนการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในดานวิชาการ  พ.ศ. 2555-2559 

(อางถึง) สหส.อ1.2.004  แผนพัฒนามหาวิทยาลัยรังสิต 

พ.ศ. 2555-2559  

(อางถึง) สหส.อ1.2.005 แผนปฏิบัติการของ

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556  

สหส.อ3.1.001  โครงสรางบริหาร 

สหส.อ3.1.002  ภาระงานของแผนกตางๆ 

สหส.อ3.1.003 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการบริหาร 

สํานักหอสมุดประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ3.1.004 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยง ฝายวิชาการ/สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ3.1.005 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการอํานวยการ

กิจกรรม 5ส สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ5.1.001 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพ สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา  2556 

2 (2) มี(1)+บุคลากรมีสวนรวม

ในการกาํหนดแผนการบริหาร

และการจัดการ 

(อางถึง)สหส.อ1.2.005 แผนการปฏิบัติการของ

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.2.003 รายงานการประชุมบุคลากร

แผนกเทคนิค ประจําปการศึกษา 2556 
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

2 (ตอ) (อางถึง) สหส.อ2.3.002  รายงานการประชุมบรรณารักษ

และเจาหนาทีแ่ผนกบริการ ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ3.1.006  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ3.1.007  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร

ความเสีย่ง สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ5.1.005 รายงานการประชุม

คณะกรรมการประกันคุณภาพ สํานักหอสมุด ประจําป

การศึกษา 2556 

3 (3) มี(2)+การดําเนนิงานตาม

แผนงาน/โครงการ 

(อางถึง) สหส.อ1.2.005 แผนปฏิบัติการของ

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ1.2.007 สรุปผลการดําเนินงานโครงการ

สํานักหอสมุด  ประจาํปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุมคณะ 

กรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ5.1.005 รายงานการประชุม

คณะกรรมการประกันคุณภาพสาํนกัหอสมุด ประจําป

การศึกษา 2556 

4 (4) มี (3)+การประเมิน

แผนงาน/โครงการ 

 

(อางถึง) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการติดตามแบบ

รายงานความกาวหนาของโครงการภาคการศึกษาที่       

1-3/2556 

5  

 

(5) มี(4)+การนําผลการ

ประเมินมาวางแผนพฒันา 

 

(อางถึง) สหส.อ2.2.004 สรุปผลการดําเนินงานแผนก

เทคนิค ประจาํปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.3.004 สรุปผลการดําเนินงานแผนก

บริการ ประจาํปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.2.4.003 สรุปผลการดําเนนิงานแผนก    

หอจดหมายเหตุ ประจาํปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม คณะกรรม 

การบริหารสาํนักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

5 (ตอ) (อางถึง) สหส.อ5.1.005 รายงานการประชุม

คณะกรรมการประกันคุณภาพสาํนกัหอสมุด ประจําป

การศึกษา 2556 

 
ตัวบงชี้ 3.2 การกาํหนดภาระหนาที่ของบุคลากร 
 สํานักหอสมุดมีการจําแนกตําแหนงและกําหนดภาระหนาที่ (Job Description) ของบุคลากร

อยางชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร ไดแก ตําแหนงผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ หัวหนาแผนก/

สํานักงาน  บรรณารักษ และเจาหนาที่ตามโครงสรางการบริหารงาน   มีการติดตามผลการปฏิบัติงาน  

ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปโดยหัวหนาแผนกตามหลักเกณฑและแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของมหาวิทยาลัย คือ แบบประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่ที่ดํารงตําแหนงหัวหนางาน 

บรรณารักษ และเจาหนาที่  และจะมีการสรุปผลการประเมินฯใหบุคลากรทุกคนทราบ เพื่อใชเปน

แนวทางในการพัฒนาการปฎิบัติงานของบุคลากรในสํานักหอสมุดใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 3.2 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 
 
คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1)มีการกําหนดภาระหนาที่ของบุคลากร

ไวอยางชัดเจน  

สหส.อ3.2.008  Job Description 

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ3.2.009  ขอมูลบุคลากรสํานักหอสมุด

ประจําป  2556 

2  (2) มี(1)+ระบบติดตามผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรตามภาระหนาที ่

สหส.อ3.2.010 แบบรายงานและประเมนิผล

การปฏิบัติงานของบุคลากรสํานักหอสมุด  

สหส.อ3.2.011  คําอธิบายเกณฑการใหคะแนน

และแบบประเมินคะแนนเจาหนาที่ดํารงตําแหนง 

หัวหนางาน บรรณารักษ และเจาหนาที ่

3  

 

(3) มี(2)+การดําเนนิงานตามการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรตามภาระหนาที่  

(อางถึง) สหส.อ3.2.008  Job Description

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

4  (4) มี(3)+การประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรตามภาระหนาที ่

(อางถึง) สหส.อ3.2.010  แบบรายงานและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

สํานักหอสมุด  
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

5 

 

(5) มี(4)+การนําผลการประเมินมา

ปรับปรุงและพัฒนางานตอไป 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006  รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํป

การศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ3.2.010  แบบรายงานและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

สํานักหอสมุด 

 
 
ตัวบงชี้ 3.3  ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

สํานักหอสมุดมีการสํารวจระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอมุมมองดานตางๆ  ไดแก   

ดานผูใหบริการ  ดานทรัพยากรสารสนเทศ  ดานการเขาถึงขอมูล  ดานเครื่องมือและอุปกรณ  และดาน

สถานที่ส่ิงแวดลอม โดยใชแนวทางมาตรฐานของ LibQUAL ในการพัฒนาแบบสอบถาม โดยมีการ

สํารวจปละ 1 คร้ัง สอบถามผูใชบริการทุกกลุม  (อาจารย  เจาหนาที่  และนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี 

และปริญญาโท)  สําหรับปการศึกษา  2556 มีการเก็บขอมูลในภาคการศึกษาที่ 2/2556 ซึ่ง

แบบสอบถามที่แจกจํานวน 930  ชุด แบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนจํานวน 811  ชุด  แยกเปนของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี  จํานวน 595  ชุด นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาจํานวน 49 ชุด  และอาจารย 

เจาหนาที่ จํานวน 121 ชุด   และผูบริหารจํานวน 18 ชุด  ผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใช พบวา 

ผูใชมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ย 3.92  (คะแนนเต็ม 5)  สําหรับในรายดาน พบวา

ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย 4.27  และรองลงมาตามลําดับไดแก  ดานสถานที่ 

วัสดุ ครุภัณฑ มีคาเฉลี่ย 4.02  ดานการเขาถึงขอมูล  มีคาเฉลี่ย 3.90  ดานการประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสาร  มีคาเฉลี่ย 3.85   ดานทรัพยากรสารสนเทศ  มีคาเฉลี่ย 3.82   และดานเครื่องมือและ

อุปกรณ  มีคาเฉลี่ย 3.66 
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ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 3.3 (ไดคะแนน เทากับ 4 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 
 

คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  คาเฉลี่ย 1.00-1.50  - 

2  คาเฉลี่ย 1.51-2.50 - 

3  คาเฉลี่ย 2.51-3.50 - 

4  คาเฉลี่ย 3.51-4.50 สหส.อ3.3.012 แบบสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการ   

ปการศึกษา 2556 

สหส.อ3.3.013 สรุปผลความพึงพอใจของผูใชบริการ 

ปการศึกษา 2556 

5  คาเฉลี่ย 4.51-5.00 - 

 
ตัวบงชี้ 3.4  การพัฒนาบคุลากร 
           สํานักหอสมุดสนับสนุนและสงเสรมิการพฒันาบคุลากรตามนโยบายของมหาวทิยาลยั และสอด 

คลองกับวัตถปุระสงคของสาํนักหอสมุด โดยไดรับการจัดสรรงบประมาณจากมหาวิทยาลัย สําหรับ     

ปการศึกษา 2556 มีการพฒันาบุคลากรโดยสงบุคลากรเขารวมการประชุม การฝกอบรม  การสมัมนา  

การเขาฟงบรรยายทางวิชาการ และการศึกษาดงูานทัง้ภายในและภายนอกมหาวทิยาลัย  รวมจาํนวน 

463 คร้ัง ในจํานวนดงักลาวเปนการจัดโดยสํานกัหอสมุดเองรวม 9 คร้ัง รวมแลวบุคลากรมีโอกาสได

รวมกิจกรรมพฒันาตนเองเฉลี่ยคนละ 16.54 คร้ังตอป  

 

กิจกรรมพัฒนาบุคลากรที่สํานักหอสมุดจดัเอง มีดังนี ้

1. โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 คร้ังที่ 1 เร่ือง 

"RSU Library Professional Learning Community  

2. โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 คร้ังที่ 2 เร่ือง 

การอบรมการสืบคนฐานขอมูล Science Direct 

3. โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 คร้ังที่ 3 เร่ือง  

”การใช RSU Library Application” 

4. โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 คร้ังที่ 4 เร่ือง  

       การพัฒนาบุคลิกภาพผูใหบริการสํานกัหอสมุด 

5. โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 คร้ังที่ 5 เร่ือง  

”การฝกอบรมการใชโปรแกรม Zotero” 
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6. โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 คร้ังที่ 6   

      เร่ือง “การฝกอบรมการใชฐานขอมูล EBSCO Discovery Service : EDS” 

7. กิจกรรมพบนกัเขียน ประจําปการศึกษา 2556 

8. การเผยแพรความรูกิจกรรม 5ส ประจําปการศึกษา 2556 

9. การศึกษาดูงานหองสมุดปวย อ๊ึงภากรณ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ศูนยรังสิต 
 

ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 3.4 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 
 
คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีแผนการพัฒนาบุคลากร  (อางถึง) รอว.อ1.005 แผนพัฒนาฝายวิชาการ พ.ศ. 

2555-2559 

(อางถึง) สหส.อ1.2.004 แผนพัฒนามหาวทิยาลยัรังสติ 

พ.ศ. 2555 – 2559 

2  (2) มี(1)+ระบบและกลไกการ

พัฒนาบุคลากร 

สหส.อ3.4.014 เอกสารบนัทึกขอความ จดหมายเชิญ

ประชุม อบรม สัมมนา ภายใน-ภายนอก 

3  (3) มี(2)+การดําเนนิงานตาม

แผนงาน/โครงการ  

สหส.อ3.4.015 เอกสารบันทึกกิจกรรมการพัฒนา

บุคลากรสํานกัหอสมุด 2556 

4  (4) มี(3)+การประเมินแผนงาน/

โครงการ 

(อางถึง)สหส.อ3.4.015 เอกสารบันทึกกจิกรรมพัฒนา

บุคลากรสํานกัหอสมุด 2556 

5 (5) มี (4)+การนําผลการประเมิน

มาวางแผนพฒันา 

(อางถึง) สหส.อ2.1.002 แผนปฏิบัติงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.2.002 แผนปฏิบัติงานแผนกเทคนคิ

ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.3.001 แผนดําเนนิงานและตารางการ

ปฏิบัติงานแผนกบริการ ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.4.001 แผนการปฏิบัติงานแผนก    

หอจดหมายเหตุ ประจาํปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํปการศึกษา 

2556  
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ดัชนีบงชี้ 3.5  ระบบขอมลูสารสนเทศเพื่อชวยในการบริหารและการตัดสนิใจ  
 สํานักหอสมุดไดนําระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon มาใชในการบริหารหองสมุดและการปฏิบัติ 

งานของแผนกตางๆ ขอมูลสารสนเทศจากระบบไดถูกนําไปใชในการกําหนดนโยบาย การวางแผน       

การจัดสรรงบประมาณ และการสงเสริมการใชบริการ ทั้งนี้ เพื่อใหการจัดการและการตอบสนองความ

ตองการของผูใชเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon ของสํานักหอสมุด 

ประกอบดวยโมดูลยอย ดังนี้ 

1.  ระบบการจัดการและควบคมุการจัดหา (Acquisition Module)  สําหรับการบริหาร

จัดการ การจัดหาทรพัยากรสารสนเทศ รวมทั้งการบริหารงบประมาณ ระบบสามารถรายงาน

งบประมาณแยกตามคณะและจํานวนทรพัยากรสารสนเทศที่จัดหา 

2.  ระบบวิเคราะหและควบคุมการจัดทาํหมวดหมู (Cataloging Module) สําหรับการ

กําหนดและการจัดหมวดหมูทรัพยากรสารสนเทศของสาํนักหอสมุดโดยใชรวมกับ Acquisition Module 

ระบบสามารถรายงานจาํนวนรายการทรพัยากรสารสนเทศที่ไดรับการจัดหมวดหมู 

3.  ระบบควบคุมวารสาร (Serial Control Module)  สําหรับการบริหารจัดการและการ

บอกรับส่ิงพิมพตอเนื่อง ระบบสามารถรายงานงบประมาณที่ใชแยกตามคณะ จํานวนรายชื่อที่บอกรับ 

รายการที่เย็บรวมเลม สถิติการใช และสถิติการยืม-คืน 

4. ระบบควบคุมการยืม-คืน (Circulation Module)  สําหรับใหบริการยืม-คืนทรพัยากรสาร

สน เทศของสาํนักหอสมุด ซึ่งจะทํางานรวมกับรหัสแถบ (Barcode)  เพื่อเพิ่มความรวดเร็วและความ

ถูกตองในการใหบริการ ระบบสามารถรายงานจาํนวนการยืม จาํแนกเปนหมวดหมู คณะ วัน เดือน ป 

สถิติการยืม-คืนสูงสุดและต่าํสุด 

5.  ระบบการยืม-คืน ดวยตนเองอัตโนมัติ (Self Check System) โดยใช RFID 

(คลื่นสัญญาณ วิทยุ) ในการบันทึกขอมูลทรัพยากรสารสนเทศเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใชให

สามารถยืม-คืนไดดวยตน เอง 

6.  ฐานขอมูลผูใช สําหรับเก็บขอมูลที่เกี่ยวกบัผูใชจําแนกตามสถานะ อาจารย บุคลากร และ

นักศึกษา 

7.  ระบบประตูอัตโนมัติ สามารถตรวจสอบจํานวนการเขาใชจําแนกตามคณะและชวงเวลา 

นอกจากนี ้ สํานักหอสมุดยังไดใชฐานขอมูลของหนวยงานสนับสนนุที่เกี่ยวของกบัการจัดการ

งานดานธุรการ ไดแก งานดานการวางแผน การจัดการงบประมาณ การบริหารบคุคล การควบคุมพัสดุ

และครุภัณฑ และงานประกนัคุณภาพ ดังนี ้
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1.  โปรแกรมควบคุมนโยบายและแผนงาน และประเมินผลการติดตามแบบรายงานความกาว 

หนาในการใชงบประมาณโครงการแตละภาคการศึกษาของสํานักงานวางแผนและพัฒนา  

(http://budget.rsu.ac.th/planning )  

2. โปรแกรมตรวจสอบขอมูลการขออนุมัติใชงบประมาณดาํเนนิการและงบพัฒนาโครงการ
ตางๆ  ของสํานักงานงบประมาณ (http://budget.rsu.ac.th ) 

3. ฐานขอมูลบุคลากร (http://hr.rsu.ac.th/Emp/)และระบบประเมินผลบุคลากรประจําป  

(http://hr.rsu.ac.th/pramern/) ของสํานักงานบุคคล 

4. ระบบพัสดุออนไลน ของสํานักงานพัสดุ (http://budget.rsu.ac.th/Inventory/) 

5. ฐานขอมูลสวนกลางตัวบงชี ้สกอ.และสมศ.  (http://qa.rsu.ac.th/qaoffice/Default.aspx) 

6. ระบบฐานขอมูลเอกสารอางอิงสําหรับงานประกนัคุณภาพการศึกษาของสํานกังานประกัน
คุณภาพ (http://rsu.ac.th/newqadep)     

  

ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 3.5 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 

 

คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีแผนเกี่ยวกับระบบขอมูล

สารสนเทศ  

(อางถึง) สหส.อ1.2.005 แผนปฏิบัติการของ

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.1.001  แผนกลยทุธงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศสาํนกัหอสมุด มหาวทิยาลยั

รังสิต (2553-2557) 

(อางถึง) สหส.อ2.1.002 แผนปฏิบัติงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ปการศึกษา 2556 

2  (2) มี(1)+ระบบและกลไกในการ

จัดเก็บขอมูลสารสนเทศอยางเปน

ระบบ 

 

(อางถึง) สหส.อ2.1.005 เอกสารระบบหองสมุด

อัตโนมัติ Horizon : System Administration Guide 

(อางถึง) สหส.อ2.1.006 เอกสารระบบหองสมุด

อัตโนมัติ Horizon : Acquisition User’s and Setup 

Guide 

(อางถึง) สหส.อ2.1.007 เอกสารระบบหองสมุด

อัตโนมัติ Horizon : Cataloging Setup Guide 
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

2 (ตอ) (อางถึง) สหส.อ2.1.008 เอกสารระบบหองสมุด

อัตโนมัติ Horizon : Circulation User’s and Setup 

Guide  

(อางถึง) สหส.อ2.1.009 เอกสารระบบหองสมุด

อัตโนมัติ Horizon : Serial User’s  and  

Administrator’s  Guide 

(อางถึง) สหส.อ2.1.010 เอกสารระบบหองสมุด

อัตโนมัติ Horizon : Training  Guide 

(อางถึง) สหส.อ2.1.011 เอกสารระบบหองสมุด

อัตโนมัติ Horizon : RFID System  User’s Manual 

(อางถึง) สหส.อ2.1.012 เอกสารบันทึกขอแกไข/

ปญหาของระบบหองสมุดอตัโนมัติเพื่อแนะนํา/

อบรมแกบุคลากร 

สหส.อ3.5.016  คูมือการใชงาน/(User manual) 

ระบบพัสดุออนไลน สํานกังานพัสดุ มหาวทิยาลยั

รังสิต 

3  (3) มี(2)+การดําเนนิงานในการ

จัดเก็บขอมูลสารสนเทศตาม

แผนงาน/โครงการ 

(อางถึง) สหส.อ2.1.003  เอกสารปฏิบัติงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.2.006 สรุปคาใชจายและจํานวน

ทรัพยากรสารสนเทศที่จัดซือ้ ประจําปการศึกษา 

2556 

(อางถึง) สหส.อ2.2.008 สรุปรายการทรัพยากร

สารสนเทศที่จดัซื้อ ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ2.3.003  สรุปสถิติแผนกบริการ 

ประจําปการศึกษา 2556 

 สหส.อ3.5.016 เอกสารเวบ็เพจหนวยงานที่

เกี่ยวของ 

(อางถึง) สหส.อ4.1.004  สําเนาเอกสารขออนุมัติ

งบประมาณประจําป 2556 
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

4  (4) มี(3)+การประเมินแผนงาน/

โครงการ 

(อางถึง) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการ

ติดตามแบบรายงานความกาวหนาของโครงการ 

ภาคการศึกษาที ่1-3/2556 

5  (5) มี(4)+การนําผลการประเมินมา

วางแผนพฒันา 

(อางถึง) สหส.อ2.1.003  เอกสารปฏิบัติงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุดประจาํป

การศึกษา 2556 
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องคประกอบที่ 4  การเงินและงบประมาณ 

ระบบและกลไก 
 สํานักหอสมุด มีการดําเนินการบริหารการเงินและงบประมาณ โดยยึดหลักเกณฑขอปฏิบัติ

ตามที่มหาวิทยาลัยกําหนดไว   มีการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุดเพื่อเตรียมขอจัดตั้ง

งบประมาณ และเพื่อใหสอดคลองกับนโยบายของแผนการใชงบประมาณประจําปการศึกษา 2556     

มีการกําหนดการใชงบประมาณโดยการวางแผนการใชงบประมาณ งบดําเนินการ และงบประมาณ

โครงการ  งบประมาณแบงเปน 3 ภาคการศึกษา  ปฏิบัติตามขั้นตอนการขออนุมัติ  มีการควบคุมการขอ

ใชงบประมาณ และสามารถตรวจสอบการใชงบประมาณตลอดระยะเวลาในการขออนุมัติการใช

งบประมาณ โดยตรวจสอบการใชผานระบบ Intranet ของสํานักงานงบประมาณ   

การดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 4.1  การเงนิและงบประมาณ 
 สํานักหอสมุดมีการจัดทําแผนงบประมาณประจําป โดยมีการประชุมคณะกรรมการบริหาร

สํานักหอสมุดเพื่อรวมกันพิจารณาการจัดตั้งงบประมาณ   การขออนุมัติเบิกเงินงบประมาณมีข้ันตอน

การเบิกจายงบประมาณตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนดไว     มีการจัดเก็บสําเนาเอกสารการขอ

อนุมัติงบประมาณไวเพื่อเปนหลักฐานและเพื่อการติดตามการขออนุมัติ   และมีการประเมินผลการ

ดําเนินโครงการและรายงานความคืบหนาเปนรายภาคการศึกษา   

 

ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 4.1 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 
 
คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีแผนการจัดทําแผน

งบประมาณประจําป  

สหส.อ4.1.001 การจัดสรรงบประมาณ ประจําป 2556 

สหส.อ4.1.002 งบประมาณ ประจําป 2556 

2  (2) มี(1)+กลไกในการใช

งบประมาณประจําป และ

สอดคลองกับนโยบายหลักของ

มหาวิทยาลยั 

สหส.อ4.1.003  นโยบายการใชงบประมาณ ประจําป 

2556 

สหส.อ4.1.004 สําเนาเอกสารการขออนุมติั

งบประมาณประจําป 2556 

สหส.อ4.1.005 ข้ันตอนการเบิกจายงบประมาณ 

3  (3) มี(2)+การดําเนนิงานตาม

แผนงาน/โครงการ  

สหส.อ4.1006 สรุปการใชงบประมาณประจําป 2556  
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

3 (ตอ) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการติดตามแบบ

รายงานความกาวหนาของโครงการภาคการศึกษาที่    

1-3/2556 

4 (4) มี(3)+การประเมินผลการใช

งบประมาณประจําป 

(อางถึง) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการติดตาม

แบบรายงานความกาวหนาของโครงการภาคการศึกษา

ที่ 1-3/2556 

สหส.อ4.1.008 ประเมินการใชงบประมาณโครงการ

ประจําป 2556 

5  (5) มี(4)+การนําผลการประเมิน

มาวางแผนพฒันา 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006  รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจาํปการศึกษา 

2556 คร้ังที่ 1/2557 

 
 
ตัวบงชี้ 4.2  การจัดสรรงบประมาณและการตรวจสอบ 
 สํานักหอสมุดมีการจัดสรรงบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติจากมหาวิทยาลัย งบประมาณที่ไดรับ

การจัดสรรจะแบงออกเปน 2 สวน คือ งบดําเนินการ และงบลงทุน (โครงการตาง ๆ)  สํานักหอสมุดมี

การกําหนดผูรับผิดชอบในการเตรียมคําขออนุมัติงบประมาณ คือ งบดําเนินการในหมวดคาหนังสือและ

วารสารอยูในความรับผิดชอบของรองผูอํานวยการแผนกเทคนิคและบริการ  สวนงบดําเนินการหมวด

อ่ืนๆ หัวหนาสํานักงานเลขานุการเปนผูรับผิดชอบ และงบลงทุนโครงการตาง ๆ อยูในความรับผิดชอบ

ของหัวหนาแผนกเจาของโครงการ  และสามารถตรวจสอบการใชงบประมาณผานระบบ Intranet ของ

สํานักงานงบประมาณ ทุกสิ้นภาคการศึกษา   และสิ้นปงบประมาณ   สํานักหอสมุดมีการประชุม

คณะกรรมการบริหารเพื่อสรุปการใชงบประมาณรายภาคและประจําปการศึกษา  เพื่อติดตามวาการใช

งบประมาณเปนไปตามแผน    และนําผลสรุปการใชงบประมาณมาเปนแนวทางในการจัดตั้ง

งบประมาณของปการศึกษาตอไป   สวนงบลงทุนโครงการสํานักหอสมุดตองจัดทําแบบรายงาน

ความกาวหนาของโครงการพัฒนาสงใหสํานักงานวางแผนและพัฒนาคุณภาพทุกภาคการศึกษา เพื่อ

เปนการติดตามผลการปฏิบัติการและการบรรลุตามวัตถุประสงค  
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ผลการประเมินการดาํเนนิงาน  ตัวบงชี้ 4.2 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน) 
 
คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีการกาํหนดนโยบายแผนงาน

การเงนิและการจัดสรรงบประมาณที่

สอดคลองและครอบคลุมภารกิจ  

(อางถึง) สหส.อ4.1.001 การจัดสรรงบประมาณ

ประจําป 2556 

(อางถึง) สหส.อ4.1.002 งบประมาณ ประจําป 

2556 

(อางถึง) สหส.อ4.1.003  นโยบายการใช

งบประมาณ ประจําป 2556 

2  (2) มี(1)+ระบบและกลไกการ

ตรวจสอบ และมีการดําเนนิกิจกรรม/

โครงการตามแผนงานที่กําหนด 

(อางถึง) สหส.อ4.1.004 สําเนาเอกสารการขอ

อนุมัติงบประมาณประจําป 2556 

(อางถึง) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการ

ติดตามแบบรายงานความกาวหนาของโครงการภาค

การศึกษาที ่1-3/2556 

3  (3) มี(2)+การติดตามประเมนิผลการ

ดําเนนิงานทุกกิจกรรม/โครงการ 

(อางถึง) สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการ

ติดตามแบบรายงานความกาวหนาของโครงการภาค

การศึกษาที ่1-3/2556 

4  (4) มี(3)+การสรุปหรือรายงานและ

เผยแพรใหบุคลากรทราบ 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006  รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจําป

การศึกษา 2556 คร้ังที่ 1/2557 

(อางอิง) สหส.อ4.1.006 สรุปการใชงบประมาณ

ประจําป 2556  

(อางถึง) สหส.อ5.1.005 รายงานการประชุม

คณะกรรมการประกันคุณภาพ สํานักหอสมุด 

ประจําปการศึกษา 2556  

5  (5) มี(4)+การนําผลการประเมินมา

ปรับปรุงพัฒนา 

(อางถึง) สหส.อ3.1.006  รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานกัหอสมุด ประจําป

การศึกษา 2556 
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องคประกอบที่ 5 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 
ระบบและกลไก 
 สํานักหอสมุดมีการแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ เพื่อดําเนินงานเกี่ยวกับการประกัน

คุณภาพตามนโยบายของมหาวิทยาลัย    และจัดใหมีการประเมินตนเองเปนประจําทุกป สํานักหอสมุด

จัดทํารายงานประจําการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อนําเสนอผูบริหารมหาวิทยาลัย 

หนวยงานที่เกี่ยวของ และเผยแพรตอสาธารณชน โดยคณะกรรมการมีหนาที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1. กําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 

2. กําหนดและมอบหมายผูรับผิดชอบในการดําเนินงานดานประกันคุณภาพ 

3. ดําเนินการประกันคุณภาพใหสอดคลองกับหลักการและนโยบายการประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

4. ใหคําแนะนําแกหนวยงานในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสํานักหอสมุด 

5. พิจารณาเสนอชื่อคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายใน 

6. ควบคุม กํากับ ดูแล และติดตามผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพของหนวยงาน

ภายในสํานักหอสมุด 

7. สนับสนุนและสงเสริมการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ 

8. แจงผลการตรวจสอบคุณภาพของคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายในใหหนวยงานใน
สํานักหอสมุดทราบ เพื่อนําผลไปดําเนินการตอไป 

9. ประสานงานดานการประกันคุณภาพกับมหาวิทยาลัยและหนวยงานอื่นๆ ทั้งภายในและ

ภายนอก 
 
การดําเนินงาน 
 
ตัวบงชี้  5.1   การประกันคุณภาพ และการตรวจสอบคุณภาพ 
 สํานักหอสมุดมีระบบกลไกในการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องมีการกําหนดนโยบายแผนงาน

ในการดําเนินงานประกันคุณภาพ มีการจัดตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ   เพื่อพัฒนาคุณภาพการ

บริการวิชาการแกผูใช โดยมุงเนนการสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ 

สนองตอบความตองการของผูใช และพรอมสงเสริมใหมีการนาํเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการใหบริการ   และเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นสํานักหอสมุดไดนําผลสรุปการประเมิน

คุณภาพการศึกษา  มาใชในการปรับปรุงและพัฒนางานตอไป  
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 สํานักหอสมุดมีการตรวจสอบคุณภาพและประเมินตนเองโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพ

สํานักหอสมุด โดยทําการตรวจสอบตนเองในเรื่องระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  ผลการ

ดําเนินงานตามองคประกอบและตัวบงชี้ และเอกสารอางอิงเมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2557  และมีการ

ตรวจสอบคุณภาพและประเมินตนเองโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพฝายวิชาการ เมื่อวันที่ 30 

กรกฎาคม 2557 สํานักหอสมุดไดจัดทําเปนรายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําป

การศึกษา 2556  เพื่อนําเสนอคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  เพื่อรับการ

ตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายใน   ในฐานะเปนหนวยงานในสังกัดของฝายวิชาการ ในวันที่ 14 

สิงหาคม 2557  
 
ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 5.1  (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 
 
คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีคณะกรรมการหรือผูรับผิดชอบ

ดําเนนิงานการประกันคุณภาพ 

สหส.อ5.1.001 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการประกัน

คุณภาพ สํานกัหอสมุด  ประจําปการศึกษา 2556 

2  (2) มี(1)+แผนการตรวจสอบ

คุณภาพ 

สหส.อ5.1.002  รายงานประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน ประจาํปการศึกษา 2556 สํานักหอสมุด 

สหส.อ.5.1.003  ผลการตรวจสอบตนเองภายใน

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

3  (3) มี(2)+กลไกเสนอผลการ

ตรวจสอบและประเมินผลตนเองโดย

จัดทําเปนรายงานประจําปเสนอตอ

คณะกรรมการประกันคุณภาพของ

หนวยงานตนสังกัด (ฝาย) 

(อางถึง) สหส.อ5.1.002  รายงานประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายใน สํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 

2556  

(อางถึง) สหส.อ.5.1.003  ผลการตรวจสอบตนเอง

ภายในสํานักหอสมุด ประจาํปการศึกษา 2556 

4  (4) มี(3)+การตรวจสอบผลการ

ดําเนนิงาน โดยคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ของมหาวทิยาลัย 

(อางถึง) สหส.อ5.1.002  รายงานประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายใน สํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 

2556 

สหส.อ5.1.004  รายงานผลการประเมนิคณุภาพ

การศึกษาภายในของหนวยงานสนับสนนุการศึกษา 

ประจําปการศึกษา 2555 
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คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

5  (5) มี(4)+มีการนําผลการตรวจสอบ

คุณภาพภายในมาปรับปรุงการ

ดําเนนิงานของหนวยงาน 

สหส.อ5.1.005 รายงานการประชุมคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพ  สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 

2556 

    

           หลังจากสํานักหอสมุดไดรับระบบประกันคุณภาพมาเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานในป

การศึกษา 2545  สามปตอมาคือปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุดไดนํากิจกรรม 5ส มาใชเปนเครื่องมือ

สนับสนุนดวยเห็นถึงความสําคัญของการสรางสุขลักษณะในพื้นที่ปฏิบัติงานและพื้นที่การใหบริการ     

โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส และคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส เพื่อทําหนาที่

บริหารและดําเนินกิจกรรมใหบรรลุตามวัตถุประสงค มีการจัดประชุมคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส 

อยางตอเนื่อง และมีการนําผลสรุปจากการประชุมมาดําเนินการแกไขใหไดมาตรฐานของกิจกรรม 5ส มี

ผลลัพทเปนรูปธรรมที่เห็นไดอยางชัดเจน  มีการทํารายงานสรุปผลการดําเนินกิจกรรม 5ส เพื่อเปน

หลักฐานทางดานเอกสารและการดําเนินงานกิจกรรม 5ส ของแตละป 

 

เอกสารประกอบ  ไดแก 

(อางถึง) สหส.อ3.1.005    คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการอํานวยการกจิกรรม 5ส สํานักหอสมุด   

ประจําปการศึกษา 2556 

 สหส.อ5.1.006            รายงานการประชุมคณะอนกุรรมการกิจกรรม 5ส สํานกัหอสมุด ประจาํป 

                                    การศึกษา 2556 

 สหส.อ5.1.007            คําสั่งแตงตั้งคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส สํานักหอสมดุ ประจําป

การศึกษา 2556 

 สหส.อ5.1.008            คําสั่งแตงตั้งกลุมพื้นที่กจิกรรม 5ส สํานักหอสมุด ประจาํปการศึกษา 2556 

 สหส.อ5.1.009           เอกสารการจัดโครงการเผยแพรความรูกิจกรรม 5ส สํานกัหอสมุด            

ปการศึกษา 2556 

 สหส.อ5.1.010            รายงานสรุปผลการดําเนินกจิกรรม 5ส สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 

2556 
 
ตัวบงชี้ 5.2  ประสิทธิผลในการดําเนินงานประกันคณุภาพของหนวยงาน 
 สํานักหอสมุดกําหนดใหทุกแผนกเขามามสีวนรวมในการดําเนินงานประกันคุณภาพ โดยการ

จัดตั้งคณะกรรมการประกนัคุณภาพของสาํนักหอสมุด ประกอบดวย ผูบริหาร ผูแทนบรรณารักษ และ 
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เจาหนาที่จากทุกแผนก มีการกําหนดและปรับปรุงตัวบงชี้คุณภาพใหสอดคลองกับภาระงานหลัก และ

ดําเนนิงานใหบรรลุเปาหมายที่กาํหนดไว มีการประเมินคุณภาพตนเองตามองคประกอบและตัวบงชีท้ี่

กําหนดไว มกีารประเมินจุดออน จุดแข็ง ขอเสนอแนะ และจัดทํารายงานการประกนัคุณภาพการศึกษา

ภายใน ประจําปการศึกษา 2556 เพือ่เผยแพรใหผูบริหารมหาวทิยาลัย หนวยงานที่เกี่ยวของและ

สาธารณชนไดรับทราบ    

  

ผลการประเมินการดาํเนนิงาน ตัวบงชี้ 5.2 (ไดคะแนน เทากับ 5 คะแนน ตามเกณฑการประเมิน) 
 
คะแนน เกณฑการประเมิน หมายเลขและเอกสารอางอิง 

1  (1) มีกลไกการดําเนินงาน

ประเมินตนเองของหนวยงาน  

(อางถึง) สหส.อ5.1.005 รายงานการประชุมคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพ  สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

2  (2) มี(1)+ บุคลากรมีสวนรวมใน

การกําหนดตัวบงชี ้

(อางถึง) สหส.อ5.1.001 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพ สํานักหอสมุด  ประจาํปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ5.1.005 รายงานการประชุมคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพ  สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

3  (3) มี(2)+ การประเมินผลตนเอง

ของหนวยงาน 

(อางถึง) สหส.อ5.1.002  รายงานประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายใน สํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

(อางถึง) สหส.อ.5.1.003  ผลการตรวจสอบตนเองภายใน

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

4  (4) มี(3)+ การนําผลการประเมิน

มาวางแผนพฒันา 

(อางถึง) สหส.อ5.1.005 รายงานการประชุมคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพ สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

5  (5) มี(4)+การปรับปรุงตัวบงชี้

และเกณฑการประเมินคุณภาพ

อยางสม่ําเสมอ 

สหส.อ5.2.001  รายงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2555  
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สวนที่ 3 

การประเมินผลการดําเนินงาน 
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สวนที่ 3 

การประเมินผลการดําเนินงาน 

 
 
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดาํเนินการ 
 

ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมินการ  
ดําเนินงาน 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 

1.1 การกําหนดปรัชญา 

ปณิธาน  วัตถุประสงค     

และแผนการดําเนินการ 

(1)  มีการกําหนดปรัชญา ปณิธาน  วัตถุประสงค  ไวเปน

ลายลักษณอักษร  

(2)  มี(1)+บุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการกําหนด

ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 

(3)  มี(2)+บุคลากรในหนวยงานไดปฏิบัติภารกิจตามแนว

ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ   

(4)  มี(3)+มีการเผยแพรใหประชาคมไดรับทราบ  และ

เสรมิสรางความตระหนักของบุคลากรในหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

(5)   มี(4)+มีการทบทวนเพื่อปรับใหเหมาะสมกับ 

        สถานการณปจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 
 

 

1.2 การกําหนดนโยบาย / 

แผนงาน และการประเมิน

แผนงาน 

 

(1) มีการกําหนดนโยบายและแผนงานใหสอดคลองกับ

ปรัชญา ปณิธาน  และวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย  

(2)    มี(1)+บุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดแผนงาน 

(3)    มี(2)+มีการดําเนินงานตามแผนงาน/ โครงการ          

ที่กําหนดไว  

(4)    มี(3)+มีการประเมินแผนงาน และโครงการ 

         ที่ไดดําเนินการแลว 

(5)    มี(4)+มีการนําผลการประเมินแผนงานและโครงการ 

มาใชปรับปรุง และพัฒนางานของหนวยงานใหดีขึ้น 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

รวมองคประกอบที่ 1 10  

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบที่ 1 5.00  
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องคประกอบที่ 2 ภาระงานหลัก   
 

 
ตัวบงช้ี 

 
 

เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมินการ  
ดําเนินงาน 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 

2.1   งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (1)     มีการกําหนดไวในแผนงานประจําป 

(2)     มี(1)+มีการดําเนินงานตามแผน 

(3)     มี(2)+มีการสรุปผลการดําเนินงาน 

(4)     มี(3)+มีการนําผลสรุปการดําเนินงานมา

วางแผนพัฒนาตอไป  

(5)     มี(4)+มีการรายงานผลการดําเนินงานตอ  

ผูบังคับบัญชา 

 

 

 

5 

 

2.2   งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ (1)     มีการกําหนดไวในแผนงานประจําป 

(2)     มี(1)+มีการดําเนินงานตามแผน 

(3)     มี(2)+มีการสรุปผลการดําเนินงาน 

(4)     มี(3)+มีการนําผลสรุปการดําเนินงานมา

วางแผนพัฒนาตอไป  

(5)     มี(4)+มีการรายงานผลการดําเนินงานตอ  

ผูบังคับบัญชา 

 

 

 

5 

 

2.3   งานบริการทรัพยากรสารสนเทศ (1)     มีการกําหนดไวในแผนงานประจําป 

(2)     มี(1)+มีการดําเนินงานตามแผน 

(3)     มี(2)+มีการสรุปผลการดําเนินงาน 

(4)     มี(3)+มีการนําผลสรุปการดําเนินงานมา

วางแผนพัฒนาตอไป  

(5)     มี(4)+มีการรายงานผลการดําเนินงานตอ  

ผูบังคับบัญชา 

 

 

 

5 
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องคประกอบที่ 2 ภาระงานหลัก  (ตอ) 
 

 
ตัวบงช้ี 

 
 

เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมินการ  
ดําเนินงาน 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 

2.4   งานจดหมายเหตุ (1)     มีการกําหนดไวในแผนงานประจําป 

(2)     มี(1)+มีการดําเนินงานตามแผน 

(3)     มี(2)+มีการสรุปผลการดําเนินงาน 

(4)     มี(3)+มีการนําผลสรุปการดําเนินงานมา

วางแผนพัฒนาตอไป  

(5)     มี(4)+มีการรายงานผลการดําเนินงานตอ  

ผูบังคับบัญชา 

 

 

 

5 

 

2.5   งานบริการสงเสริมวิชาการ (1)     มีการกําหนดไวในแผนงานประจําป 

(2)     มี(1)+มีการดําเนินงานตามแผน 

(3)     มี(2)+มีการสรุปผลการดําเนินงาน 

(4)     มี(3)+มีการนําผลสรุปการดําเนินงานมา

วางแผนพัฒนาตอไป  

(5)     มี(4)+มีการรายงานผลการดําเนินงานตอ  

ผูบังคับบัญชา 

 

 

 

5 

 

รวมองคประกอบที่ 2 25  

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบที่ 2 5.00  
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องคประกอบที่ 3  การบรหิารและการจัดการ 
 
  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมินการ  
ดํา เนินงาน 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 

3.1  การบริหารและการจัดการ  (1)  มีแผนการบริหารและการจัดการ         

(2) มี(1)+บุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดแผนการ

บริหารและการจัดการ 

(3) มี(2)+การดําเนินงานตามแผนงาน/ 

โครงการ 

(4) มี(3)+การประเมินแผนงาน/โครงการ 

(5) มี(4)+การนําผลการประเมินมาวางแผน 

        พัฒนา      

 

 

 

5 

 

 

 

3.2  การกําหนดภาระหนาที่ของ 

        บุคลากร 

(1)  มีการกําหนดภาระหนาที่ของบุคลากรไว 

อยางชัดเจน 

(2)  มี(1)+ระบบติดตามผลการปฏิบัติงาน 

       ของบุคลากรตามภาระหนาที่ 

(3)   มี(2)+การดําเนินงานตามการปฏิบัติงาน 

       ของบุคลากรตามภาระหนาที่ 

(4)  มี(3)+การประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

       บุคลากรตามภาระหนาที่ 

(5)  มี(4)+การนําผลการประเมินมาปรับปรุง 

       และพัฒนางานตอไป  

 

 

 

 

5 

 

 

3.3. ระดับความพึงพอใจของ         

ผูรับบริการ 

(1)   คาเฉล่ีย 1.00 - 1.50 

(2)   คาเฉล่ีย 1.51 - 2.50 

(3)   คาเฉล่ีย 2.51 - 3.50 

(4)  คาเฉลี่ย  3.51 - 4.50 

(5)  คาเฉลี่ย  4.51 - 5.00 

 

 

4 

 

3.4  การพัฒนาบุคลากร (1)   มีแผนการพัฒนาบุคลากร 

(2)   มี(1)+ระบบและกลไกการพัฒนาบุคลากร 

(3)   มี(2)+การดําเนินงานตามแผนงาน/ โครงการ  

(4)   มี(3)+การประเมินแผนงาน/โครงการ 

(5)   มี(4)+การนําผลการประเมินมาวางแผน 

       พัฒนา 

 

 

 

5 

 

 



 
 

101 

 
องคประกอบที่ 3  การบรหิารและการจัดการ (ตอ) 
 
  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 

การดํา เนิน
งาน 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 

3.5   ระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อ 

ชวยในการบริหารและการ 

        ตัดสินใจ 

(1)  มีแผนเกี่ยวกับระบบขอมูลสารสนเทศ      
(2)  มี(1)+ระบบและกลไกในการจัดเก็บขอมูล 

       สารสนเทศอยางเปนระบบ 

(3)  มี(2)+การดําเนินงานในการจัดเก็บ 

       ขอมูลสารสนเทศตามแผนงาน/โครงการ 

(4)  มี(3)+การประเมินแผนงาน/โครงการ 

 (5)  มี(4)+การนําผลการประเมินมาวางแผน 

       พัฒนา 

 

 

 

 

5 

 

รวมองคประกอบที่ 3 24  

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบที่ 3 4.80  
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องคประกอบที่ 4  การเงินและงบประมาณ 
 
  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมินการ  
ดํา เนินงาน 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 

4.1  การเงินและงบประมาณ (1)   มีแผนการจัดทําแผนงบประมาณประจําป       

(2)   มี(1)+ กลไกในการใชงบประมาณประจําป 

       และสอดคลองกับนโยบายหลักของ 

มหาวิทยาลัย 

(3)  มี(2)+การดําเนินงานตามแผนงาน/ 

       โครงการ  

(4)  มี(3)+การประเมินผลการใชงบประมาณ 

       ประจําป 

(5)   มี(4)+การนําผลการประเมินมาวางแผน    

พัฒนา    

 

 

 

 

5 

 

4.2 การจัดสรรงบประมาณและการ
ตรวจสอบ 

         

(1)   มีการกําหนดนโยบายแผนงานการเงิน 

และการจัดสรรงบประมาณที่สอดคลอง 

        และครอบคลุมภารกิจ  

(2)   มี(1)+ระบบและกลไกการตรวจสอบ และ 

        มีการดําเนินกิจกรรม / โครงการตาม 

แผนงานที่กําหนด 

(3)   มี(2)+การติดตามประเมินผลดําเนินงาน 

        ทุกกิจกรรม / โครงการ 

(4)   มี(3)+การสรุปหรือรายงานและเผยแพรให 

        บุคลากรทราบ 

(5)  มี(4)+การนําผลการประเมินมาปรับปรุง 

       พัฒนา   

 

 

 

 

 

5 

 

รวมองคประกอบที่ 4 10  

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบที่ 4 5.00  
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องคประกอบที่ 5 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 
  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมินการ   
ดําเนินงาน 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 

5.1 การประกันคุณภาพ และการ

ตรวจสอบคุณภาพ 

(1) มีคณะกรรมการหรือผูรับผิดชอบ 

        ดําเนินงานการประกันคุณภาพ 

(2) มี(1)+แผนการตรวจสอบคุณภาพ 

(3)   มี(2)+กลไกเสนอผลการตรวจสอบและ 

       ประเมินผลตนเองโดยจัดทําเปนรายงาน

ประจําปเสนอคณะกรรมการประกัน

คุณภาพของหนวยงานตนสังกัด (ฝาย) 

(4)   มี(3)+การตรวจสอบผลการดําเนินงาน 

       โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพ 

       การศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย 

(5)   มี(4)+การนําผลการตรวจสอบคุณภาพ

ภายในมาปรับปรุงการดําเนินงานของ

หนวยงาน 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

 

5.2   ประสิทธิผลในการดําเนินงาน 

ประกันคุณภาพของหนวยงาน 

         

(1) มีกลไกการดําเนินงานประเมินตนเองของ
หนวยงาน 

(2) มี(1)+บุคลากรมีสวนรวมในการกําหนด   

ตัวบงชี้ 

(3) มี(2)+การประเมินตนเองของหนวยงาน 

(4) มี(3)+การนําผลการประเมินมาวางแผน

พัฒนา 

(5) มี(4)+การปรับปรุงตัวบงชี้และเกณฑ 

        การประเมินคุณภาพอยางสม่ําเสมอ 

 

 

 

 

5 

 

รวมองคประกอบที่ 5 10  

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบที่ 5 5.00  
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สวนที่ 4 

สรุปรายงานประจําปการศึกษา 2556 และขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
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สวนที่ 4                                           
สรุปรายงานประจําปการศึกษา 2556 และขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

 

1.  สรุปรายงานประจําปการศึกษา 2556 
 

องคประกอบ 

 
จํานวน 
ตัวบงชี ้

 
(n) 

 
คาเฉลี่ย            

ผลการประเมินการ
ดําเนินงาน 

( x ) 

ความหมาย 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและ

แผนการดําเนนิการ 

 

2 

 

5.00 

 

ดีมาก 

2.  ภาระงานหลัก 5 5.00 ดีมาก 

3.  การบริหารและการจัดการ 5 4.80 ดีมาก 

4.  การเงนิและงบประมาณ 2 5.00 ดีมาก 

5.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 2 5.00 ดีมาก 

รวมองคประกอบที่ 1 - 5 16   

คะแนนถวงน้ําหนัก** 
รวมองคประกอบที่ 1 - 5 

 
79* 

 

คะแนนเฉลี่ยองคประกอบที่ 1 – 5  4.94** ดีมาก 

 
การคิดคํานวณ 
 * เทากับ (2x5.00) + (5x5.00) + (5x4.80) + (2x5.00) + (2x5.00) 

  =  10 + 25 + 24 + 10 + 10 

  =  79 

 

 ** เทากับ    79       =    4.94 

                   16 

 n   =  จํานวนตัวบงชี้ในแตละองคประกอบ 

 x  =  คาเฉลี่ยของผลการประเมินการดําเนนิงานแตละองคประกอบ 
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2. สรุปผลการดําเนินงานปการศึกษา 2556 
จุดเดน 
สํานกัหอสมดุ 

.   1.  มีการจัดปฐมนิเทศแนะนาํการใชหองสมุดใหกับนักศึกษาใหมตลอดปการศึกษา      

 2.  มีการจัดอบรมและแนะนําการใชฐานขอมูลเพื่องานวิจยัแกอาจารย และนักศึกษาทุกระดับ

อยางตอเนื่อง 

3.  มีชองทางติดตอเพื่อการบรกิารและประชาสัมพนัธขาวสารหลายชองทาง เชน Ask a 

Librarian ทางโทรศัพท อีเมลและเครือขายสังคมออนไลน     

 4.  มีเครือขายความรวมมือกับหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาทั้งรัฐและเอกชน  เพื่อประโยชนใน

การใชทรัพยากรสารสนเทศรวมกัน  รวมทัง้มีการจัดกิจกรรมดานวิชาการ  และการบริการแกสังคม

รวมกับสมาชกิในเครือขาย   

5.  มีการดําเนนิกจิกรรม 5ส อยางตอเนื่อง โดยใชหลักการจดัการความรู การสรางชมุชนนกั

ปฏิบัติดาน 5ส จนเกิดเปนแบบปฏิบัติที่ดี (Good practice) และเปนทีย่อมรับจากประชาคม

มหาวิทยาลยัรังสิต 

 6. บุคลากรไดรับการพัฒนาทกัษะความสามารถอยางสม่าํเสมอ และมีโอกาสไดใชความคิด

สรางสรรคในการพัฒนางาน 

   
 ปญหาและอปุสรรคในการดําเนินงาน 

1. ระบบหองสมดุอัตโนมัติ Horizon ที่สํานกัหอสมุดใชอยูในปจจุบันเพื่อการบริหารและ
จัดการบริการทรัพยากรสารสนเทศ ไดหยดุการพัฒนาภาษาไทย ทําใหเกิดความเสีย่งในการใช
เทคโนโลยีในการจัดการและบริการตางๆของสํานกัหอสมุด 

2. อาคารหอสมดุมีอายุและสภาพทรุดโทรม ทาํใหขาดบรรยากาศการเรยีนรูและความ

สะดวกสบาย 

 
ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

1. จําเปนตองจัดหาระบบหองสมุดอัตโนมัติมาทดแทนระบบเดิม และตองพัฒนาใหใชได

อยางตอเนื่องไมหยุดชะงัก  

2. ปรับปรุงอาคาร หองอานและจุดบริการ หองสุขาทางกายภาพหองสมดุใหมีความสวยงาม
ทันสมยั 
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ภาคผนวก ก 

รายการเอกสารอางอิงในแตละองคประกอบ 
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ภาคผนวก  ก 
รายการเอกสารอางอิงในแตละองคประกอบ 

 
 

คําอธิบายการใชรหัสสําหรับรายการอางองิ 

 
องคประกอบที่ 1 :  ปรัชญา ปณธิาน วตัถุประสงค และแผนการดําเนินการ 
 

หมายเลข 
เอกสารอางอิง 

ชื่อรายการเอกสารอางอิง 

สหส.อ1.1.001 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ1.1.002 แผนการดําเนนิงานสาํนกัหอสมุดประจําป 2556 

สหส.อ1.2.003 โครงสรางการบริหารและนโยบายการดําเนินงานสํานักหอสมุด 

สหส.อ1.2.004  แผนพัฒนามหาวิทยาลัยรังสิต พ.ศ. 2555-2559  

สหส.อ1.2.005 แผนการปฏิบัติการของสํานกัหอสมุดประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ1.2.006 แผนกลยทุธหองสมุดอิเล็กทรอนิกส สํานกัหอสมุด มหาวทิยาลยัรังสิต   

(2548-2555)  (แผนตอเนื่อง) 

สหส.อ1.2.007 สรุปผลการดําเนินงานโครงการสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

 
องคประกอบที่ 2 :  ภาระงานหลกั  
(ตัวบงชี้ 2.1) 
 

หมายเลข
เอกสารอางอิง 

ชื่อรายการเอกสารอางอิง 

สหส.อ2.1.001 แผนกลยทุธงานเทคโนโลยสีารสนเทศสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 

(2553-2557) 

สหส.อ2.1.002 แผนปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2556 

สหส.อ2.1.003 เอกสารปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2556 
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องคประกอบที่ 2 :  ภาระงานหลกั (ตอ)  
(ตัวบงชี้ 2.2) 
 

หมายเลข
เอกสารอางอิง 

ชื่อรายการเอกสารอางอิง 

สหส.อ2.2.001 นโยบายการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลยัรังสิต     

สหส.อ2.2.002 แผนการปฏิบัติงานแผนกเทคนิค ประจําปการศึกษา 2556      

สหส.อ2.2.003 รายงานการประชุมบุคลากรแผนกเทคนิค ประจําปการศึกษา 2556      

สหส.อ2.2.004 สรุปผลการดําเนินงานแผนกเทคนิค ประจาํปการศึกษา 2556   

 
(ตัวบงชี้ 2.3)   
 

หมายเลข
เอกสารอางอิง 

ชื่อรายการเอกสารอางอิง 

สหส.อ2.3.001 แผนดําเนนิงานและตารางปฏิบัติงานแผนกบริการ ประจําปการศึกษา 2556  

สหส.อ2.3.002 รายงานการประชุมบรรณารักษและเจาหนาที่แผนกบริการ ประจําปการศึกษา 

2556 

สหส.อ2.3.003 สรุปผลสถิติแผนกบริการ ประจําปการศึกษา 2556  

สหส.อ2.3.004 สรุปผลการดําเนินงานแผนกบริการ ประจาํปการศึกษา 2556 

 
(ตัวบงชี้ 2.4)   
 

หมายเลข
เอกสารอางอิง 

ชื่อรายการเอกสารอางอิง 

สหส.อ2.4.001  แผนการปฏิบัติการแผนกหอจดหมายเหตุ ประจําปการศึกษา  2556 

สหส.อ2.4.002  ผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานแผนกหอจดหมายเหตุ ประจําป

การศึกษา  2556 

สหส.อ2.4.003  สรุปผลการปฏิบัติงานแผนกหอจดหมายเหตุ ประจาํปการศึกษา  2556 
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องคประกอบที่ 3 :  การบริหารและการจัดการ 
 

หมายเลข 
เอกสารอางอิง 

ชื่อรายการเอกสารอางอิง 

สหส.อ3.1.001 โครงสรางบริหาร 

สหส.อ3.1.002 ภาระงานของแผนกตางๆ 

สหส.อ3.1.003  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหาร สํานกัหอสมุด ประจาํปการศึกษา 2556 

สหส.อ3.1.004     คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ฝายวิชาการ/สํานักหอสมุด 

ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ3.1.005 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส สํานกัหอสมุด ประจําป

การศึกษา 2556 

สหส.อ3.1.006 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 

2556 

สหส.อ3.1.007 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง สํานักหอสมุดประจําป

การศึกษา 2556 

สหส.อ3.2.008 Job Description สํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ3.2.009 ขอมูลบุคลากรสํานักหอสมดุ ประจําป 2556 

สหส.อ3.2.010 แบบรายงานและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสํานักหอสมุด  

สหส.อ3.2.011 คําอธิบายเกณฑการใหคะแนนและแบบประเมินคะแนนเจาหนาที่ดํารง

ตําแหนง หัวหนางาน บรรณารักษ และเจาหนาที ่

สหส.อ3.3.012 แบบสํารวจความพงึพอใจของผูใชบริการปการศึกษา 2556 

สหส.อ3.3.013 สรุปผลความพึงพอใจของผูใชบริการปการศึกษา 2556 

สหส.อ3.4.014 เอกสารบันทึกขอความ จดหมายเชิญประชุม อบรม สัมมนา ภายใน-ภายนอก 

สหส.อ3.4.015 เอกสารบันทึกกิจกรรมการพฒันาบุคลากรสํานักหอสมุด 2556 

สหส.อ3.5.016 คูมือการใชงาน (User manual) ระบบพัสดุออนไลน สํานักงานพัสดุ 

มหาวิทยาลยัรังสิต 

สหส.อ3.5.017 เอกสารเว็บเพจหนวยงานทีเ่กี่ยวของ 
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องคประกอบที่ 4 : การเงนิและงบประมาณ 
 

หมายเลข 
เอกสารอางอิง 

ชื่อรายการเอกสารอางอิง 

สหส.อ4.1.001 การจัดสรรงบประมาณประจําป 2556 

สหส.อ4.1.002 งบประมาณ ประจําป 2556 

สหส.อ4.1.003 นโยบายการใชงบประมาณ ประจําป 2556 

สหส.อ4.1.004 สําเนาเอกสารการขออนุมัติงบประมาณ ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ4.1.005 ข้ันตอนการเบกิจายงบประมาณ 

สหส.อ4.1.006 สรุปการใชงบประมาณ ประจําป 2556 

สหส.อ4.1.007 การประเมนิผลการติดตามแบบรายงานความกาวหนาของโครงการภาคการศึกษาที่ 

1-3/2556 

สหส.อ4.1.008 ประเมินการใชงบประมาณโครงการประจาํป 2556 

 
องคประกอบที่ 5 : ระบบและกลไกในการประกันคณุภาพ 

หมายเลข 
เอกสารอางอิง 

ชื่อรายการเอกสารอางอิง 

สหส.อ5.1.001 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ5.1.002 รายงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ5.1.003 ผลการตรวจสอบตนเองภายใน สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2556 

สหส.อ5.1.004 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหนวยงานสนับสนุนการศึกษา 

ประจําปการศึกษา 2555 

สหส.อ5.1.005 รายงานการประชุมคณะกรรมการประกนัคุณภาพ สํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 

2556 

สหส.อ5.2.006 รายงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2555  
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ภาคผนวก ข 

♦ กิจกรรมบริการวิชาการและวิชาชีพ 
                   -  การแนะนําการใชหองสมุดและอบรมวิธีการสืบคนขอมูล 

                 -  กิจกรรมสงเสริมการอานและการใชหองสมุด   

      -  รายการวิทย ุSmile Library 

                 -  กิจกรรม RSU Loves to Read 

      -  วารสารรังสิตสารสนเทศ 
 

♦ สื่อประชาสัมพันธขาวสารบริการ 
                    -  จดหมายขาวสํานักหอสมุด 

                 -  เครือขายสังคมออนไลน   Facebook 

                 -  เครือขายสังคมออนไลน   Twitter.com 
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 กิจกรรมบริการวิชาการและวิชาชพี 

 

 
 

 

                                                                                         

                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การแนะนําการใชหองสมุด และอบรมวิธีการสืบคนขอมลู 
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กิจกรรมสงเสริมการอานและการใชหองสมุด 
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รายการ Smile Library 
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กิจกรรม RSU Loves To Read 
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วารสารรังสิตสารสนเทศ 
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 สื่อประชาสมัพันธขาวสารบริการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จดหมายขาวสํานักหอสมุด 
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เครือขายสังคมออนไลน 


