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คํานํา 
 
 รายงานประจาํปเพื่อการประกันคุณภาพของสํานกัหอสมุด ประจําปการศึกษา 2549 นี้ 
จัดทําขึ้นเพื่อรายงานผลการดําเนนิงาน ปญหา และขอเสนอแนะ ตลอดจนรายงานผลการประเมิน
ตนเองตามแนวทางการประกันคุณภาพ ในระหวาง 1 มิถุนายน 2549-31 พฤษภาคม 2550  ที่
ผานมา และนําเสนอแกผูบริหารมหาวทิยาลัย หนวยงานที่เกี่ยวของ สาธารณชน คณะกรรมการ
ประกันคุณภาพของฝายวิชาการ และคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายในมหาวิทยาลัยรังสิต  
 

ในปการศึกษา 2549 สํานักหอสมุดไดกําหนดองคประกอบคุณภาพ 5 องคประกอบ       
ซึ่งไดมีการปรับปรุงการกําหนดองคประกอบและดัชนีคุณภาพโดยมุงเนนการวัดสัมฤทธิผลในการ
ดําเนินงานตามภารกิจและวัตถุประสงคหลักของสํานักหอสมุด ไดแก ปรัชญา  ปณิธาน 
วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน ภาระงานหลัก ประกอบดวย งานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
งานพัฒนา  การบริการทรัพยากรสารสนเทศ  การบริหารและการจัดการ การเงินและงบประมาณ
และระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 
 สํานักหอสมุดหวงัวา รายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา
ประจําปการศึกษา 2549 ( 1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม 2550) นี้ จะเปนขอมูลสารสนเทศ
และหลักฐานที่สะทอนใหเหน็ถึงความอุตสาหะพยายามของบุคลากรของสํานกัหอสมุดทุกคน ใน
การสรางคุณภาพใหเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานเพื่อบริการวิชาการและบริการผูใช และความรวมมือ
ในการรักษาไวซึ่งคุณภาพ และพรอมที่จะพัฒนาตอไป 
 
 ขอขอบพระคุณผูบริหารทุกทาน โดยเฉพาะทานอธกิารบดี และทานรองอธิการบดีฝาย
วิชาการที่สนับสนุนการดําเนนิงานของสาํนกัหอสมุด และขอขอบพระคุณกรรมการตรวจสอบ
คุณภาพทุกทานมา ณ โอกาสนี้ สําหรับขอสังเกตและขอเสนอแนะทีท่านจะไดใหแกสํานกัหอสมุด 
เพื่อการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง ในโอกาสตอไป  
 
 
               ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
              ผูอํานวยการสํานักหอสมุด 
       3  สิงหาคม  2550 



ข 
 

บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 
 สํานักหอสมุดเปนหนวยงานสนับสนนุการศึกษามาฐานะเทียบเทาคณะ มีสายการบังคับ
บัญชาขึ้นตรงตอรองอธิการบดีฝายวิชาการ มีการจัดแบงโครงสรางการบริหารงานเปน 4 แผนก 
ไดแก แผนกเทคนิค แผนกบริการ แผนกพฒันา แผนกหอจดหมายเหตุ และ 1 สํานักงาน
เลขานุการ ปจจุบัน มีอัตรากําลังทัง้สิ้น 27 คน  ปการศึกษา 2549 ไดรับการจัดสรรงบประมาณ
ทั้งสิน้ 23,590,457.60  บาท (ยี่สิบสามลานหาแสนเกาหมืน่สี่รอยหาสิบเจ็ดบาทหกสิบสตางค)    
มีคาใชจายจริงเปนเงนิทัง้สิน้ 23,638,213.79  บาท (ยี่สิบสามลานหกแสนสามหมื่นแปดพนัสอง
รอยสิบสามบาทเจ็ดสิบเกาสตางค) (ตัวบงชี้ สมศ. 6.9) ใชจายเกนิงบประมาณเปนเงิน 47,756.19  
บาท (ส่ีหมืน่เจ็ดพันเจ็ดรอยหาสิบหกบาทสิบเกาสตางค) คิดเปนรอยละ 100.20 ของงบประมาณ
ที่ไดรับ  โดยคาใชจายดงักลาว นํามาใชในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทรวมเปนเงนิ
ทั้งสิน้ 12,819,762.79 บาท (สิบสองลานแปดแสนหนึง่หมืน่เกาพันเจ็ดรอยหกสิบสองบาทเจ็ดสบิ
เกาสตางค) คิดเปนรอยละ 54.58  ของคาใชจายทัง้หมด 
 
 ปจจุบัน สํานกัหอสมุด มทีรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ เพื่อใหบริการ ไดแก หนงัสือ 
116,778  เลม วารสารภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 648 รายการ วารสารอิเล็กทรอนิกส 
1,649,608 รายการ หนงัสอือิเล็กทรอนกิส 7,060 เลม  หนังสือพมิพ 28 รายชือ่  ฐานขอมลู
ออนไลน  9  ฐาน  รวม 1,774,112 รายการ 
 
 ในปการศึกษา 2549 สํานักหอสมุดไดกําหนดระบบและกลไกการดําเนินงานเพื่อการ
ประกันคุณภาพไว 5  องคประกอบ  36  ตัวบงชี ้โดยมีผลการดําเนินงานตอไปนี ้ 
 
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วิสยัทัศน พันธกจิ วัตถุประสงค และแผนการ
ดําเนินงาน  

สํานักหอสมุดมีปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พนัธกิจ วัตถปุระสงคในการประกอบภารกิจให
สอดคลองกับนโยบาย พันธกิจ และวัตถุประสงคของมหาวิทยาลยั  นอกจากนี ้ ในการกาํหนด
แผนการดําเนนิงาน ไดมีคณะกรรมการ และเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดแผน 
โดยมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาของฝายวิชาการ และประเด็นยทุธศาสตรในแผนกลยทุธของ
มหาวิทยาลยั มีการดําเนินการตามแผนทีว่างไว และประเมินผลการดําเนินงานตามแผนเพื่อ
นํามาใชเปนขอมูลในการพฒันาตอไป ผลการประเมนิตนเองเทากับ 3.00  



ค 
 
องคประกอบที่ 2 ภาระงานหลัก  

สํานักหอสมุดมีภารกิจหลักในการพัฒนาและบริการทรัพยากรสารสนเทศใหแกผูใช เพื่อ
ความสะดวกรวดเร็วและสนองตอบความตองการของผูใช ตลอดจนเปนการยกระดับมาตรฐาน
การบริการ ในปการศึกษา 2549 สํานักหอสมุดมีคอมพิวเตอรที่มาอายุใชงานไมเกิน 5  ปจํานวน 
75  เครื่อง และมีการจัดซื้อระบบหองสมุดอัตโนมัติ  Horizon      ระบบงานยอยตางๆเพื่อใชในการ
ดําเนินงานในภาระงานหลักดานตางๆ อยางครบถวน บุคลากรของสํานักหอสมุด ไดมีโอกาส
พัฒนาทักษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉลี่ยคนละ 3.41 กิจกรรม  สํานักหอสมุดมีการ
กําหนดนโยบายและแผนการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทใหสอดคลองกับหลักสูตรการ
เรียนการสอน ในปการศึกษา   2549        คาใชจายตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาในการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศเทากับ    941.67  บาท  (เการอยสี่สิบเอ็ดบาทหกสิบเจ็ดสตางค) และจํานวน
ทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เทากับ  1: 130.32 
รายการ  คาใชจายในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมดเทากับ 12,819,762.79 บาท (สิบสอง
ลานแปดแสนหนึ่งหมื่นเกาพันเจ็ดรอยหกสิบสองบาทเจ็ดสิบเกาสตางค) โดยในวงเงินจํานวนนี้ 
นํามาใชในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส 2,696,831.29  บาท (สองลานหกแสน
เกาหมื่นหกพันแปดรอยสามสิบเอ็ดบาทยี่สิบเกาสตางค) คิดเปนรอยละ 21.04  ของคาใชจายใน
การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมด  สํานักหอสมุดจัดบริการตางๆ แกผูใชอยางครบถวน         
มีบริการอิเล็กทรอนิกส และเวลาเปดใหบริการที่เหมาะสม เฉลี่ย  12.5   ชั่วโมงตอวัน ใหบริการ
ผูใชทั้งภายในมหาวิทยาลัยและบุคคลภายนอก และมีระดับความพึงพอใจของผูใชอยูในระดับดี  
ผลการประเมินตนเองเทากับ 2.74  

 
องคประกอบที่ 3 การบริหารและการจดัการ  

สํานักหอสมุดมีสายการบังคบับัญชาที่ชัดเจน การกําหนดโครงสรางและแบงสวนงาน มี
การบริหารงานอยางมีสวนรวม มีคณะกรรมการบริหาร มีการประชุมเปนประจาํเดือนละครั้งและมี
คณะกรรมการประจําสํานักหอสมุดเปนทีป่รึกษา มีการพัฒนาบุคลากรอยางสม่ําเสมอ เฉลี่ยคนละ 
25 คร้ังตอป มีการกาํหนดภาระหนาทีค่วามรับผิดชอบของบุคลากรทุกตําแหนงไวในคําบรรยาย
ลักษณะงาน นอกจากนี ้ยงัใชขอมูลสารสนเทศในการบริหารงาน ติดตามประเมนิผลและตัดสินใจ 
ผลการประเมนิตนเองเทากบั 3.00  
 
 
 



ฆ 
 
องคประกอบที่ 4 การเงินและงบประมาณ  

สํานักหอสมุดมีแผนการเงินและงบประมาณ โดยงบประมาณและคาใชจายหลักนําไปใช
ในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ เพือ่สนับสนนุการเรียนการสอนในหลักสูตรตางๆ ของ
มหาวิทยาลยั และการพัฒนาโครงการตางๆ ที่สอดคลองกับแผนพฒันามหาวทิยาลยัและแผนของ
ฝายวิชาการ  การวางแผนการเงินและงบประมาณใชหลักการมีสวนรวม และมีการพจิารณา
งบประมาณตามขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยกาํหนด ในการใชจายเงนิ มีกระบวนการอนุมัติ ติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลทกุโครงการ  ผลการประเมนิตนเองเทากับ 3.00 

 
องคประกอบที่ 5  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ    

สํานักหอสมุดใหความสําคญักับการประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน มีการแตงตั้ง
คณะกรรมการประกันคุณภาพซึง่ประกอบดวยผูบริหารและบุคลากรจากหนวยงานทุกแผนก และ
มีการสับเปลี่ยนทกุป มีการกําหนดตัวบงชี้คุณภาพที่เกีย่วกับภาระงานหลกั ที่ครอบคลุมพันธกิจ
หลักของสาํนกัหอสมุด และมีการประเมนิที่มีความครบถวนทัง้ ปจจัยนาํเขา กระบวนการ และ
ผลลัพท นอกจากนี้ ยงัใหความสาํคัญกับการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ซึ่งเปนกลไกพื้นฐานในดาน
ความมีระเบียบ ความสะอาด และสขุนิสัย มกีารแตงตั้งคณะกรรมการอํานวยการ และ
คณะกรรมการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส ควบคูกันไป นับเปนกิจกรรมหนึง่ในการดาํเนนิการประกัน
คุณภาพและพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง  สํานักหอสมุดมีการตรวจสอบคุณภาพและประเมิน
คุณภาพโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด คณะกรรมการประกันคุณภาพฝาย
วิชาการ และคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวทิยาลัย  ผลของการ
ประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานไดถูกสรุปและวิเคราะหเพื่อเสนอแนวทางแกไข ตลอดจนถูก
นําเสนอตอผูบริหารมหาวทิยาลัย หนวยงานที่เกี่ยวของและเผยแพรตอสาธารณชน ผลการ
ประเมินตนเองเทากับ 3.00 

 
สรุปผลการดําเนินงานตามองคประกอบคณุภาพ 5 ดาน 36 ตัวบงชี ้มีผลการดําเนินงาน

เทากับ 2.95 หรืออยูในระดบัดีมาก 
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สวนที่ 1 
สถานภาพทั่วไป 

 
 
1.  สถานภาพทั่วไปในปจจุบัน 
 
  สํานักหอสมุดเปนหนวยงานหนึง่ของมหาวทิยาลยัรังสิตมีฐานะเทียบเทาคณะ มีสายการ
บังคับบัญชาขึน้ตรงกับรองอธิการบดีฝายวชิาการ โดยมีผูอํานวยการสํานักหอสมุดทําหนาที่
บริหารและควบคุมการดําเนนิงานดานตางๆ ใหเปนไปตามนโยบายและวัตถุประสงคของสํานัก 
หอสมุด 

ผูบริหารมหาวทิยาลยัรังสิตไดเร่ิมโครงการกอต้ังหองสมดุขึ้นเมื่อป พ.ศ.2528 โดยรับ
บุคลากรตําแหนงบรรณารักษเขาทําหนาที่จัดหาทรพัยากรสารสนเทศ ครุภัณฑและวัสดุอุปกรณ
สําหรับงานหองสมุด โดยใชพื้นที่บริเวณชั้น 6 ของอาคารจอดรถโรงพยาบาลพญาไท 1 เปนทีท่าํ
การชั่วคราว และเมื่อมหาวทิยาลยัเปดการเรียนการสอน ณ สถานที่ต้ังปจจุบันในป พ.ศ. 2529    
จึงไดทําการยายหองสมุดมาเปดบริการทีบ่ริเวณชั้น 3 และ 4 อาคารประสิทธิรัตน ตอมาป พ.ศ. 
2530 ไดยายมาใหบริการทีบ่ริเวณชั้น 2 ของอาคารประสิทธพิัฒนาเนื่องจากมีจาํนวนนักศึกษา
เพิ่มมากขึ้น จนถึงป พ.ศ. 2532 สํานักหอสมุด จึงไดยายมายงัอาคารหอสมุด ซึง่เปนทีท่ําการถาวร 
 
2.  ปรัชญา ปณิธาน วัสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน   
 
 ปรัชญา 

 สํานักหอสมดุ มหาวทิยาลยัรังสิต เปนแหลงทรัพยากรเรียนรูเพื่อไปสูความเปนเลิศ 
 
 ปณิธาน 
 สํานักหอสมุด มุงมัน่ใหบริการทางวิชาการเพื่อเพิ่มพนูคุณภาพ ประสิทธิภาพ ทางดาน
การเรียนการสอนและการคนควาวิจัย ดวยความสะดวกรวดเร็วและจติสํานึกที่ดี 
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 วิสัยทัศน 
สํานักหอสมุด เปนศูนยกลางแหงการเรียนรูและแหลงทรัพยากรสารสนเทศ ดวยการ

เชื่อมโยงขอมลูระบบเครือขายเทคโนโลยอัีนทนัสมัย ทาํใหเกิดบริการที่มีประสิทธิภาพเพื่อสราง
ความพึงพอใจใหแกผูใชบริการ สนับสนนุเปาหมายของมหาวทิยาลยัที่มุงเนนความเปนเลิศทาง
วิชาการ ในอันที่จะสรรคสรางงานวิจัยเพื่อสนองตอบตอความตองการของสังคม 
 
 พันธกจิ 

สํานักหอสมุด มีพนัธกจิในการสนับสนนุการเรียน การสอน การวิจัย การทาํนุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมในมหาวิทยาลัยรังสิต  โดยมุงเนนการแสวงหาทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบ 
บริการทีห่ลากหลายสนองตอบความตองการของผูใช พรอมสงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยทีันสมยั
มาเพิม่ประสิทธิภาพในการใหบริการ 
 
 วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหบริการทางวิชาการแกผูใช  โดยจดัหารวบรวมวเิคราะหเนื้อหา  จัดทํารายการ
เพื่อสืบคนและใหบริการทรัพยากรสารสนเทศทีท่ันสมัย ใหมีปริมาณและคุณภาพเหมาะสมกบั
หลักสูตรของมหาวิทยาลยั และมีประสิทธิภาพสงูตามมาตรฐานสากล 

2.  เพื่อพัฒนาแหลงสารสนเทศของมหาวทิยาลัยรังสิต โดยรวบรวมทรพัยากรสารสนเทศ
ทุกประเภทของบุคลากรและหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย เพื่อการใชอยางมีประสิทธิภาพและ
ขจัดปญหาการขาดแคลนทรัพยากรสารสนเทศ 

3. เพื่อขยายขอบเขตบริการทางวิชาการสาํหรับผูใชใหสามารถใชทรัพยากรสารสนเทศ
รวมกับหนวยงานภายนอกเพื่อประโยชนสวนรวมในการพัฒนาประเทศ 
 
 แผนและโครงการพัฒนา ปการศึกษา 2549 
 ในปการศึกษา 2549 สํานักหอสมุดไดมีแผนพัฒนาที่สอดคลองกับแผนกลยุทธของ
มหาวิทยาลัยในประเด็นยุทธศาสตรดานการเปน e-university และแผนกลยุทธฝายวิชาการใน
ดานการบริการวิชาการ โดยกําหนดเปนแผนงานดานตางๆ ดังนี้  
 

1.  แผนพัฒนาบุคลากร : ดานการฝกอบรมเพื่อเพิม่พูนทักษะการทํางาน 
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2. แผนการวจิัยเพื่อพัฒนางาน 
2.1  โครงการศึกษาความพงึพอใจของผูใชบริการสํานกัหอสมุด 
2.2  โครงการศึกษาประสิทธิภาพการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
 

3. แผนการใหบริการวิชาการแกสังคม 
3.1  โครงการบริจาคสิ่งพมิพ 
3.2  การรับฝกงานวิชาชีพบรรณารักษแกนกัศึกษาสาขาวชิาบรรณารักษศาสตร 
 

4. แผนการทํานบํุารุงศลิปวฒันธรรม 
4.1  โครงการจัดทาํแหลงสารสนเทศปทมุธานีเสมือนจริง 
 

5. แผนพัฒนาองคกรและการปฏิบัติงาน 
5.1  โครงการเสวนาวิชาการและบริการ 
5.2  โครงการเปดหอจดหมายเหตุ มหาวิทยาลัยรังสิต 
5.3  โครงการกิจกรรม 5 ส 
 

6. แผนพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
6.1  โครงการจัดทาํ Free Electronic Online 
6.2  โครงการจัดกจิกรรมงานสัปดาหหนงัสือและสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 

7. แผนพัฒนาบริการสารสนเทศ 
7.1  โครงการสัปดาหหองสมุด 
7.2  โครงการแนะนําการใชหองสมุดและการเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศสาํหรับ  

นักศึกษา คณาจารย และเจาหนาที ่
 

8. แผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
8.1  โครงการจัดซื้อระบบหองสมุดอัตโนมัติ ระยะที ่2 
8.2  โครงการพัฒนาฐานขอมูลจดหมายเหตอิุเล็กทรอนกิส 
8.3  โครงการพัฒนาฐานขอมูลวิทยานิพนธอิเล็กทรอนกิส 
8.4  โครงการพัฒนาบริการอินเทอรเน็ต 



 
 

5

9. แผนพัฒนาอาคารสถานที ่
9.1  โครงการปรับปรุงลักษณะทางกายภาพหอจดหมายเหตุ 
9.2  โครงการปรับเปลี่ยนมานกนัแดดภายในอาคาร 
9.3  โครงการปรับปรุงสีผนงัภายในอาคาร 
9.4  โครงการปรับปรุงกระเบื้องยางในอาคาร 
9.5  โครงการจัดทาํทางลาดขึ้นลงอาคารสําหรบัผูพิการ 
  

สํานกัหอสมดุไดจัดทําโครงการเพื่อใหสอดคลองกับแผนพัฒนาสาํนักหอสมุด 
ประจําปการศึกษา 2549 ไวดังนี ้

1. โครงการสัปดาหหองสมุด 
2. โครงการเปดหอจดหมายเหตุ มหาวทิยาลยัรังสิต 
3. โครงการสัมมนาวิชาการดําเนินงานจดหมายเหตุของมหาวทิยาลยัรังสติ 
4. โครงการจัดทาํคูมือเอกสารจดหมายเหตมุหาวิทยาลยัรังสิต 
5. โครงการจัดหา Laser gun เพื่อใชในระบบการยืม 
6. โครงการจางนกัศึกษาเพื่อชวยงานหองสมดุ 
7. โครงการจัดหาครุภัณฑ และขยายชัน้หนงัสือ วารสารเย็บรวมเลม เพือ่ใหบริการ 
8. โครงการจัดมมุใหบริการเครื่องเลนดีวีดี 
9. โครงการตูรับฝากของแบบ Locker 
10. โครงการปรับปรุงพื้นกระเบือ้งยางในอาคารหอสมุด 
11. โครงการติดสติ๊กเกอรกระจกชั้น 3 มุมสารสนเทศ 
12. โครงการจัดซือ้ระบบหองสมุดอัตโนมัติ ระยะที ่2 
13. โครงการบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ 
14. โครงการพฒันาทรัพยากรอิเล็กทรอนกิส 
15. โครงการขยายบริการอินเทอรเน็ต 
16. โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานกัหอสมุดประจําปการศึกษา 2549 
17. โครงการจัดทาํทางขึ้นอาคารหอสมุดสําหรับผูพิการ 
18. โครงการจัดซือ้บารโคดและแถบแมเหล็กเพื่อปองกนัการขโมยทรัพยากรสารสนเทศ 
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 แผนดําเนินงาน ปการศึกษา 2550  
 ในปการศึกษา 2550  สํานกัหอสมุดไดกาํหนดแผนการดําเนินงานทีส่อดคลองกับแผน 
กลยุทธของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2550-2554 ดังนี ้
1.  Inno-vision & Outstanding 

1.1  โครงการใหบริการตางๆ ผานระบบออนไลน 
1.2  โครงการจัดอบรมการใชฐานขอมูลออนไลน 
1.3 โครงการจัดทาํคูมือการใชฐานขอมูลออนไลน 
1.4 โครงการจัดทาํคูมือเอกสารจดหมายเหต ุมหาวิทยาลยัรังสิต 
 

2.  Research 
2.1  โครงการจัดทาํวารสารรังสิตสารสนเทศ 

 
3.  Valuable Human & Professional  

3.1 โครงการจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุด 
3.2 โครงการจัดกจิกรรมสงเสรมิการใชหองสมุด  
3.3 โครงการมอบวุฒิบัตรแกนักศึกษาชวยงานหองสมุด 
3.4 โครงการจัดกจิกรรมสงเสรมิการใชทรัพยากรสารสนเทศสําหรับผูประกอบการ  
3.5 โครงการรับสมัครศิษยเกาเปนสมาชิกหองสมุด 
3.6 โครงการสัปดาหหองสมุด 
3.7 โครงการจัดทาํสื่อสอนทักษะการรูสารสนเทศออนไลน 
3.8 โครงการเสริมสรางคุณภาพชีวิตนักศกึษา (รอยละ 2.5 ของงบประมาณที่ใชในการจดัหา

ทรัพยากรสารสนเทศ) 
3.9 โครงการจางนกัศึกษาชวยงานหองสมุด  

 
4.  Management Strengthening 

4.1 โครงการปรับปรุงคูมือปฏิบัติงานของสํานกัหอสมุด 
4.2 โครงการพฒันาคุณภาพสํานกัหอสมุด 
4.3 โครงการกิจกรรม 5 ส สํานกัหอสมุด 
4.4 โครงการเสวนาวิชาการและบริการ 
4.5 โครงการติดตั้งโทรทัศนวงจรปดในอาคารหอสมุด 
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4.6 โครงการติดตั้งไฟสวางลานพักสายตา  
4.7 โครงการจัดทาํหองเก็บของสํานักหอสมุด  
4.8 โครงการจัดทาํประตูทางเขา-ออก เปด-ปดอัตโนมัติ ชัน้ 3 
4.9 โครงการจัดหาครุภัณฑ ชั้นวางทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ เพือ่ใหบริการแกผูใช  
4.10 โครงการเปดหอจดหมายเหตุ มหาวทิยาลยัรังสิต  
 

5.  Learning Organization 
5.1 โครงการจัดทาํและเผยแพรเอกสารการจัดการความรูของสํานักหอสมดุ 
5.2 โครงการชุมชนนกัปฏิบัติ (Community of Practice/CoP) 
5.3 โครงการจัดทาํ Weblog สํานักหอสมุด 
5.4 โครงการศึกษาดูงานการจัดการความรูหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

 
6.  Viable 

6.1 โครงการวิเคราะหตนทนุตอหนวยในการจดัสรรทรัพยากรสารสนเทศ 
 
7.  e-University 

7.1 โครงการแนะนําวิธีการใชหองสมุดผานระบบออนไลน 
7.2 โครงการฐานขอมูลผูใชสัมพันธ 
7.3 โครงการจัดทาํฐานขอมูลระบบการจัดเก็บอกสารและคนคืนเอกสารสาํนักงาน 
7.4 โครงการจัดทาํฐานขอมูลวทิยานพินธฉบับเต็ม 
7.5 โครงการจัดทาํฐานขอมูล VDO on Demand 
7.6 โครงการจัดซือ้ระบบหองสมุดอัตโนมัติ ระยะที ่3  
7.7 โครงการศึกษาดูงานทางดาน ICT ของหองสมุดสถาบันตางๆ  
7.8 โครงการฝกอบรมบุคลากรสํานักหอสมุดทางดาน ICT 
7.9 โครงการจัดทาํแบบฟอรมเสนอแนะเพื่อซื้อทรัพยากรสารสนเทศผานเวบ็ไซต 
7.10 โครงการพฒันาฐานขอมูลบรรณานุกรมจดหมายเหต ุมหาวิทยาลัยรังสิต 
7.11 โครงการพฒันาฐานขอมูลเอกสารจดหมายเหตุ มหาวทิยาลัยรังสิตฉบับเต็ม 
7.12 โครงการบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ  
7.13 โครงการจัดซือ้เครื่องพิมพใบเสร็จ/ใบยืมหนงัสือ (Slip Printer) 
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8. Internationalization 
8.1 โครงการแลกเปลี่ยนบรรณารักษกับสถาบนัตางประเทศ 
8.2 โครงการแลกเปลี่ยนนักจดหมายเหตุกับสถาบันตางประเทศ 
8.3 โครงการอบรมบุคลากรสํานักหอสมุดทางดานทักษะภาษาองักฤษ 
8.4 โครงการศึกษาดูงานหองสมดุในตางประเทศ 
8.5 โครงการพฒันาเว็บไซตสํานกัหอสมุดเปนภาษาอังกฤษ 

 
3.  ภาระงานหลักและความรับผิดชอบ 

  
 ในป พ.ศ. 2530 มหาวทิยาลัยไดอนุมัติใหสํานักหอสมดุ เปนหนวยงานที่มีฐานะเทยีบเทา
คณะ และเพื่อใหสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ จึงขอใชชื่อใหมวา  สํานักหอสมุดและศูนย
สารสนเทศ  นับต้ังแตป พ.ศ. 2538 เปนตนมา จนถึงป พ.ศ.2545 มหาวิทยาลัยไดใหกลับไปใชชือ่
เดิม คือ สํานักหอสมุด มหาวทิยาลัยรังสิต ปจจุบันมีการแบงสวนงานภายในสาํนักหอสมุด 
ออกเปน 4 แผนก และ 1 สํานักงาน ประกอบดวย 
 1. แผนกพฒันา 

2. แผนกเทคนิค 
3.  แผนกบริการ 
4. แผนกหอจดหมายเหต ุ  
5.  สํานักงานเลขานุการ 
 

 หนาที่และความรับผิดชอบของแตละแผนก/งาน มีดังนี้ 
1. แผนกพัฒนา รับผิดชอบ 
1.1 งานสงเสรมิและพัฒนา   

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการพัฒนาทางดานบุคลากรและวิชาการ โดยจัดทําแผน
และโครงการ อบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงานของบุคลากรสํานักหอสมุด และสงเสริมการทําวิจัย     
เพื่อการพัฒนาประชาสัมพันธขาวสารสํานักหอสมุดออกสูสาธารณชนทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย จัดทําและเผยแพรรายงานประจําป ประสานงานการฝกงานของนักศึกษาภาควิชา
บรรณารักษศาสตรจากสถาบันการศึกษาตางๆ และการผลิตวารสารรังสิตสารสนเทศราย 6 เดือน  
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1.2 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มีหนาที่ความรับผิดชอบในการวางแผนงานเทคโนโลยสีารสนเทศ  โดยการศึกษา

วิเคราะหความตองการในการใชระบบคอมพิวเตอรในงานหองสมุด  รวมมือกับศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการดูแลและบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ  ดูแลการทดลองใช
และทดสอบฐานขอมูลใหม การจัดทําและดูแล Web site ของสํานักหอสมุด และดูแลการใช
อุปกรณคอมพิวเตอรในสาํนักหอสมุด  

 
2. แผนกเทคนิค รับผิดชอบ 
2.1 งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท ไดแก หนงัสือ      
วารสาร นิตยสาร หนงัสือพิมพ ส่ือโสตทัศน และสื่ออิเล็กทรอนกิส โดยการวิเคราะห คัดเลือก     
จัดซื้อ ขอรับบริจาค และแลกเปลี่ยนทรพัยากรสารสนเทศกับหนวยงานทั้งภายในและตางประเทศ 
การตรวจรับ การลงทะเบยีน การจัดทําสถิติทรัพยากรสารสนเทศทกุประเภท การดูแลปรับปรุง
ขอมูลวารสารในฐานขอมูลโครงการ Journal Link การแจงผลการจดัหา  การตดิตามทวงถาม  
การดูแลและทาํบัญชีคาใชจายในการจัดซือ้ทรัพยากรสารสนเทศ การเก็บสถิติ และการจําหนาย
ออก 

 
2.2 งานจัดหมวดหมูและลงรายการ 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการจัดหมวดหมูและลงรายการหนังสือ ส่ือโสตทัศน      
การจัดทาํดรรชนีวารสาร การจัดทําฐานขอมูลหนงัสือ วารสาร ส่ือโสตทัศน และดรรชนีวารสาร  
การเตรียมทรัพยากรสารสนเทศเพื่อบริการ  

 
3. แผนกบรกิาร รับผิดชอบ 
3.1 งานบริการยืม – คืน 

มีหนาที่และความรับผิดชอบในการใหบริการยืม–คืน ทรัพยากรสารสนเทศประเภท
ตางๆ แกผูใช ไดแก หนังสอืภาษาไทย ภาษาตางประเทศ วารสารภาษาไทย ภาษาตางประเทศ 
ปริญญานิพนธ/วิทยานพินธ ส่ือโสตทัศน หนังสืออางอิง ฐานขอมลูออนไลน การใหบริการจอง
หนงัสือ บริการหนังสือสํารอง บริการแสดงหนงัสือใหมและวารสารใหมประจําสปัดาห การ
ใหบริการคนหาตัวเลมหนงัสอื/วารสาร รวมทั้งการจัดเกบ็หนงัสือ หนงัสืออางองิ ปริญญานิพนธ  
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วิทยานิพนธ  วารสาร และสื่อโสตทัศน นาํจัดเรียงขึ้นชัน้ใหถกูตองตามระบบหมวดหมู การ
จัดเตรียมหนงัสือที่ชํารุดและซอมแซมหนังสือ   

 
3.2 งานบริการสารสนเทศ 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการใหคําแนะนําและชวยการคนควา  การบริการตอบ
คําถาม  บริการรวบรวมบรรณานุกรมเฉพาะเรื่องแกอาจารย  นกัวิจัย  การบริการยืมระหวาง    
หองสมุด บริการสําเนาบทความระหวางหองสมุด บริการแนะนําวิธีการสืบคนขอมูลจากแหลง
ตางๆ  การใหบริการสืบคน OPAC การบริการอินเทอรเน็ต บริการสืบคนขอมลูจากฐานขอมูล
ออนไลน  การปฐมนิเทศและการสอนวิธีการใชหองสมุด 

 
3.3 งานบริการการอาน 
       มีหนาที่ความรับผิดชอบในเรื่องการใหบริการหนงัสอืทั่วไป  หนงัสืออางอิง ปริญญา

นิพนธ วทิยานิพนธ ส่ือโสตทัศนประเภทตาง ๆ การบริการวารสารฉบับปจจุบันและฉบับยอนหลัง    
บริการหนังสือพิมพฉบับปจจุบันและยอนหลัง  บริการกฤตภาคหนังสือพิมพ    บริการสิ่งพิมพ
พิเศษ/จุลสาร   การใหคําแนะนาํการคนหาทรัพยากรสารสนเทศบนชัน้ การตรวจชัน้หนังสือและ
วารสาร รวมทัง้การจัดนิทรรศการขาวสารที่นาสนใจ การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน การจัดเตรียม
วารสารฉบับลวงเวลาเพื่อสงเย็บรวมเลม การดูแลตรวจทางเขา-ออกและเก็บสถิติผูเขาใชสํานัก 
หอสมุด 

 
 3.4 งานหองสมุดสาขา 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการดูแลหองสมุดศูนยศึกษาวิภาวดีและหองสมุดศูนย
ศึกษาสาทรธานี ในการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศแกผูใช การบริการยืม-คืน การบริการยืม
ระหวางหองสมุด บริการตอบคําถามและชวยคนควา และการจัดบริการประเภทตางๆ   

 
3. แผนกหอจดหมายเหต ุ  รับผิดชอบ 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการรวบรวม ประเมินคณุคา วิเคราะห จัดเก็บเอกสาร
จดหมายเหตุและจัดทําเครื่องมือชวยคน และเผยแพรเอกสารจดหมายเหตุมหาวทิยาลัย  
นอกจากนี ้ ยงัทาํหนาที่ดูแลและใหบริการเอกสารและหนงัสือเกีย่วกบัพระราชประวัติของราชวงศ  
และหนงัสือพระราชนพินธ และรวบรวมจดัเก็บและจัดแสดงของที่ระลกึตางๆ  
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4. สํานักงานเลขานุการ  รับผิดชอบ 
                  มหีนาที่ความรบัผิดชอบงานเอกสารสารบรรณ หนงัสือสงภายในและภายนอก งาน
ขอมูลบุคลากรและจัดทําสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน การจัดทําสรุปแผนงบประมาณ
ประจําปและประเมินผล ดูแลการเบิก-จายเงนิ บัญชีรายรับและรายจาย รวมถงึดูแลควบคุมการใช
พัสดุ อาคารสถานที ่และการประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน  
 
4.  โครงสรางการบริหารงาน   (ดูแผนภูมิ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



อธิการบดี 
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โครงสรางการบริหารสํานักหอสมุดพรอมอัตรากําลัง 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

(พ.ศ. 2548) 
           

 
 
 
                                                                   
 

               
 
             
 
                                                                                                                         

 
 
 
                                                                                                                                                                                                           
 
 
 
 
 
                             
                                                                                    
 
 
 

รองอธิการบดีฝายวิชาการ รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา รองอธิการบดีฝายกิจการพิเศษรองอธิการบดีฝายการตลาดและธุรกิจสัมพันธ 

ผูอํานวยการสํานักหอสมุด 

สํานักงานเลขานุการ แผนกพัฒนา แผนกเทคนิค        แผนกหอจดหมายเหตุ 

รองผูอํานวยการสํานักหอสมุด 

วิทยาลัยและคณะ 

คณะกรรมการประจําสํานักหอสมุด 

คณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด 

แผนกบริการ 
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ในสวนของคณะกรรมการประจําสํานักหอสมุดทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการดําเนินการ
ของสํานักหอสมุด เพื่อทําหนาที่ที่ปรึกษาในการดําเนินงานของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต
ไดมีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําสํานักหอสมุด พ.ศ. 2549  ดังนี้ 
 
 คณะกรรมการประจาํสาํนักหอสมุด 
 1.   รองอธิการบดีฝายวิชาการ  ประธานคณะกรรมการ 
 2.   คณบดีคณะพยาบาลศาสตร กรรมการ 

3. ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศ กรรมการ 
 และการสื่อสาร  
4. ผูอํานวยการสํานักงานการเงนิและงบประมาณ กรรมการ 
5. ผูอํานวยการศูนยสนับสนนุและพัฒนา กรรมการ 
 การเรียนการสอน   
6. นายกสโมสรนกัศึกษา กรรมการ 
7. ผูอํานวยการสํานักหอสมุด กรรมการและเลขานุการ 
8. รองผูอํานวยการสํานกัหอสมุด กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 
ภารกจิของคณะกรรมการประจําสํานกัหอสมุด   ไดแก 

 1. กํากับดูแลการดําเนินงานของสํานักหอสมุดใหเปนไปตามแผนที่กาํหนดไวและ
สอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย 
 2. ใหคําปรึกษาแกสํานักหอสมุดในการดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
           3. ประเมินผลการดําเนินงานของสํานักหอสมุด 
      4. จัดประชุมอยางนอยปละ 2 คร้ัง หรือทุกภาคการศึกษา 
 

คณะกรรมการบริหารสาํนักหอสมุด    
1.   ดร. มลิวัลย  ประดิษฐธีระ       ผูอํานวยการสํานกัหอสมุด ประธาน 
2.   นางพัชรา  หาญเจริญกจิ  รองผูอํานวยการสํานกัหอสมุด       กรรมการ 
3.   นางนฤมล พฤกษศิลป  หัวหนาแผนกบริการ กรรมการ 
4.   นางสาวรตันาภรณ กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา กรรมการ 
5.   นางดาวรตัน  แทนรัตน  หัวหนาแผนกเทคนิค                 กรรมการ 
6.   นางสาวชะออน พันถัน  หัวหนาสํานักงานเลขานุการ      กรรมการและเลขานุการ 
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คณะกรรมการประกนัคุณภาพสาํนักหอสมุด 
1.    ดร. มลิวัลย  ประดิษฐธีระ ผูอํานวยการสํานักหอสมุด ประธาน 
2.    นางนฤมล พฤกษศิลป  หัวหนาแผนกบริการ กรรมการ 
3.    นางสาวรัตนาภรณ กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา กรรมการ 
4.    นางดาวรตัน แทนรัตน  หัวหนาแผนกเทคนิค กรรมการ 
5.    นางกาญจนา เพง็คําศร ี  บรรณารักษแผนกบริการ กรรมการ 
6.    นางกนกวรรณ จันทร  บรรณารักษแผนกเทคนิค กรรมการ 
7.    นางสาวศิระภา นาคเจอืทอง เจาหนาที่แผนกเทคนิค กรรมการ 
8.  นางบุญเสริม แหวนแกว  เจาหนาที่แผนกบริการ กรรมการ 
9.  นางสาวพรศรี  สุขการคา    เจาหนาที่แผนกพัฒนา กรรมการ 
10.  นางพัชรา  หาญเจริญกิจ  รองผูอํานวยการสํานกัหอสมุด กรรมการและเลขานุการ 
11.  นางสาวชะออน  พนัถนั  หัวหนาสํานักงานเลขานุการ     กรรมการและ 
   ผูชวยเลขานุการ 

 
5.  จํานวนบุคลากร 
 บุคลากรของสํานกัหอสมดุมีจํานวนทัง้สิ้น 28 คน ประกอบดวย   
 ผูอํานวยการ  (คุณวุฒิปริญญาเอก)     1  คน 
 รองผูอํานวยการ  (คุณวุฒิปริญญาโท)     1  คน 

บรรณารักษ 
 คุณวุฒิปริญญาโท              1  คน 
 คุณวุฒิปริญญาตรี     13  คน 
 (อยูในระหวางศึกษาตอในระดับปริญญาโท 5 คน) 

 เจาหนาที ่
 คุณวุฒิปริญญาตรี       6  คน 
 คุณวุฒิตํ่ากวาปริญญาตรี      6  คน 

            
อัตรากําลังคน 
สํานักหอสมุดไดจัดอัตรากําลังโดยพจิารณาใหสอดคลองกับหนาที่รับผิดชอบและภาระ

งานของแตละแผนก/สํานกังาน โดยพจิารณาจากคุณสมบัติ ประสบการณ และความเหมาะสม
ของบุคลากร ไปปฏิบัติงานในแตละแผนกดังนี้  
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ตารางอัตรากําลงัของแตละแผนก/สํานักงาน  
 

จํานวนบุคลากร (คน) หนวยงานภายใน 
บรรณารักษ เจาหนาที ่ รวม 

1. รองผูอํานวยการสํานักหอสมุด/แผนกหอจดหมายเหตุ 1 1 2 
2. แผนกเทคนคิ 5 4 9 
3. แผนกบริการ 6 6 12 
4. แผนกพัฒนา   2 1 3 
5. สํานักงานเลขานุการ - 1 1 

รวม 14 13 27* 
* จํานวนรวมนี้ไมรวมอัตราตําแหนงผูอํานวยการสํานักหอสมุด  

 
ผูบริหาร    มีดังนี ้
1.  ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ ผูอํานวยการ 
2.  นางพัชรา  หาญเจริญกจิ รองผูอํานวยการ 
3.  นางนฤมล พฤกษศิลป หัวหนาแผนกบริการ 
4.  นางสาวรัตนาภรณ กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา 
5.  นางดาวรัตน  แทนรัตน หัวหนาแผนกเทคนิค                                                
6.  นางสาวชะออน พันถัน                                 หัวหนาสํานักงานเลขานุการ 

 
           บุคลากรประจาํแผนก  มีดังนี ้     

    แผนกพฒันา 
1.  นางสาวรัตนาภรณ  กาศโอสถ                  หัวหนาแผนก 
2.  นางสาวประทีป  ชินบด ี                              บรรณารักษ 
3.  นางสาวพรศรี  สุขการคา                                 เจาหนาที ่
 
    แผนกเทคนิค 
1.  นางดาวรัตน  แทนรัตน                            หัวหนาแผนก            
2.  นางสาวสุรีรัตยา  บุญแสนแผน                     บรรณารักษ 
3.  นางสาวลมัย  ประคอนสี                             บรรณารักษ 
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4.  นางกนกวรรณ จันทร                            บรรณารักษ 
5.  นางสาวอรนุช ไตยราช                                    บรรณารักษ 
6.  นางจุรีรัตน  เกลีย้งแกว  เจาหนาที ่
7.  นางจําเนียน  สัมฤทธิ ์                                   เจาหนาที ่
8.  นางสาวศิระภา นาคเจือทอง                        เจาหนาที ่
9.  นางสาวกฤติยาพร ฤกษศิริ               เจาหนาที ่
 
      แผนกบริการ   
1.   นางนฤมล  พฤกษศิลป                        หัวหนาแผนก 
2.   นางกาญจนา  เพ็งคาํศรี                      บรรณารักษ 
3.   นางเยาวรัตน  บางสาลี                         บรรณารักษ 
4.   นางกัลยา  ตันจะโร                             บรรณารักษ 
5.   นางสาวศริิรัตน  พวงรอย                   บรรณารักษ 
                                                                          (ประจําหองสมุดศูนยศึกษาวิภาวดี) 
6.   นางสาวทพิยวารี  วงศเจริญธรรม             บรรณารักษ 
                                                                          (ประจําหองสมุดศูนยศึกษาสาทรธาน)ี 
7.   นางบุญเสริม  แหวนแกว              เจาหนาที ่
8.   นางธฤษวรรณ  เฉลยไกร                         เจาหนาที ่
9.   นางสาวอมรรัตน สาระไพฑูรย                         เจาหนาที ่                                                                  
10. นางกนัยา ไทยฉาย                                        เจาหนาที ่
11. นางสาวสมฤทยั ฉัตรกุล                                 เจาหนาที ่
12. นายอํานวย  พุมเข็ม เจาหนาที ่ 
 
     แผนกหอจดหมายเหตุ 
1.  นางพัชรา หาญเจริญกิจ หัวหนาแผนก 
2.  นางสาวอาทิตยา ทรัพยสิน เจาหนาที ่
 
     สํานักงานเลขานกุาร    
 1.  นางสาวชะออน  พนัถนั                           หัวหนาสํานักงาน 
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6.  สถานที่ต้ัง 
  ชื่อ        : สํานักหอสมุด 
 (Rangsit University Library)     
   ที่ต้ัง      : อาคารหอสมดุ (7) มหาวทิยาลัยรังสิต 

52/347 หมูบานเมืองเอก ถนนพหลโยธนิ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง    
จังหวัดปทมุธาน ี12000 

 
 อาคารหอสมดุ 
   มหาวทิยาลยัฯไดเล็งเห็นถงึความสําคัญของหองสมุดจึงอนมุัติใหสรางอาคารหอสมุดขึ้น
เปนเอกเทศ การกอสรางอาคารหอสมุดเริ่มเมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2530 มีเนือ้ที่ใชสอยทัง้สิน้
ประมาณ 9,300 ตารางเมตร แบงเปนเนื้อที่สําหรับใชสอยของหนวยงานอืน่ๆ บริเวณชั้นหนึง่ 
1,000 ตารางเมตร จึงเหลือเนื้อที่สําหรับกจิการหองสมุดประมาณ 8,000 กวาตารางเมตร สามารถ
จุผูอานได ประมาณ 2,000 กวาคน  และจุหนังสือไดประมาณ 4,000,000 เลม การกอสรางแลว
เสร็จเมื่อปลายเดือนกนัยายน 2532 คากอสรางอาคารพรอมอุปกรณคิดเปนมูลคาประมาณ 37 
ลานบาท ทําใหสามารถปฏบัิติหนาที่ในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ คือ หนังสอื 
วารสาร หนงัสือพิมพ ส่ือโสตทัศน และสื่ออิเล็กทรอนิกส เพื่อใหสอดคลองกบัความตองการ     
ของผูใช และมีการจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศเพื่อใหผูใชสามารถเขาถึงขอมูลไดสะดวกรวดเรว็
ถูกตองและตรงกับความตองการ  ไดมพีิธเีปดอาคารอยางเปนทางการ เมื่อวนัที ่ 9 พฤศจกิายน 
พ.ศ. 2532 โดย  ฯพณฯ นายทวชิ กลิน่ประทุม  รัฐมนตรีวาการทบวงมหาวิทยาลยัในขณะนัน้ 
 
 ในป พ.ศ. 2530   มหาวิทยาลัยไดอนุมัติใหหองสมุดเปนหนวยงานที่มีฐานะเทียบเทา
คณะ โดยใชชื่อวา “สํานักหอสมุด”  และมหาวิทยาลัยไดบรรจุผูมีคุณวุฒิปริญญาโททาง
บรรณารักษศาสตรเขามาเปนผูอํานวยการ ต้ังแตเดือนเมษายน พ.ศ.2530 แตเนื่องจากการบริการ
ไดขยายวงกวางออกไปโดยมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการดําเนินงานและเพื่อให
สอดคลองกับงานที่ปฏิบัติในลักษณะที่เพิ่มศักยภาพใหแกผูใชไดอยางรวดเร็ว และทําหนาที่เปน
ศูนยกลางเชื่อมโยงระหวางผูใชกับผูใหบริการจึงไดขอใชชื่อใหมเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษวา 
“สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศ มหาวิทยาลัยรังสิต (Rangsit University Library and 
Information Center)” ตอกรรมการสภามหาวิทยาลัย ซึ่งไดใหความเห็นชอบและอนุมัติใหใชได
ต้ังแตวันที่ 23 สิงหาคม 2538 จนถึงป พ.ศ. 2545 มหาวิทยาลัยจึงไดใหกลับไปใชชื่อเดิม คือ 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต (Rangsit University Library) 
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พื้นที่ใหบริการ 
 เปนอาคารเอกเทศ ขนาด 6 ชั้น  มพีืน้ทีท่ัง้สิ้น 9,300 ตารางเมตร 
 
 ปจจุบันมกีารแบงเนื้อที่ใชสอยภายในอาคารหอสมดุ  ดังนี ้

ชั้นที ่1 สวนหนึ่งใชเปนที่ปฏิบัติงานของศนูยสนับสนนุและพัฒนาการเรียนการสอน  คณะ
การแพทยแผนตะวนัออก และหองประชุมจุผูใชไดประมาณ 200 กวาคน นอกจากนี้สํานักหอสมดุ
ยังไดจัดพื้นทีบ่ริเวณหนาหองประชุมสําหรับใหนักศึกษาไดใชประโยชนทางการศึกษาในการ
ทบทวนเรื่องการเรียนนอกเหนือไปจากที่ไดรับในหองเรียน สามารถปรึกษากันเปนกลุมหรือทาํ
รายงาน  โดยไมไปรบกวนผูใชในหองอานหนังสือที่ตองการความเงียบสงบ 

  ชั้นที ่ 2 ดานทิศตะวนัออก ใชเปนที่ปฏิบัติงานของฝายบริหาร แผนกพฒันา และแผนก
เทคนิค ดานทิศตะวนัตก เปนหองบริการสื่อโสตทัศน ซึ่งใหบริการสื่อโสตทัศนวสัดุประเภทตางๆ 
และอินเทอรเน็ต นอกจากนี ้ ยงัมีบริเวณลานพักสายตาสําหรับเปนที่รับประทานเครื่องดื่มและ  
ของวาง 
  ชั้นที ่3  หองอานหนงัสือตําราและหนังสืออางอิงทางสงัคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
บริการสารสนเทศ และบริการสําเนาเอกสาร 
 ชั้นที ่4  หองอานหนงัสือตําราและหนังสืออางอิงทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
 ชั้นที ่5  หองอานวารสาร นติยสาร และหนังสือพิมพ 
 ชั้นที ่6  หองหนังสือพระราชนิพนธในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกมุารี   
หอจดหมายเหตุมหาวทิยาลัยรังสิต  บริการงานวิจยัและวิทยานิพนธ 
 
7.  การเงินและงบประมาณ 

 
สํานักหอสมุด ไดจัดสรรงบประมาณประจําป 2549 โดยไดพิจารณาใหสอดคลองกบั

แผนพัฒนาสาํนักหอสมุด ดังนี ้
แหลงงบประมาณ 
            รายรับจากมหาวิทยาลัย                        =    23,590,457.60      บาท 
 รายไดจากเงินคาปรับประเภทตางๆ            =         756,291.00 *    บาท 
                     รวมรายรบั                         =    24,346,748.60    บาท       
 
* สงเปนรายไดเขามหาวทิยาลัย 
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คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมดุ 
หมวดรายจาย งบอนุมัติ งบที่ใชจริง คงเหลือ 

เงินเดือน 5,249,802.60 5,533,714.00 -283,911.40 
คาลวงเวลา 320,000.00 412,991.00 -92,991.00 
คาตอบแทนตาํแหนงงานบริหาร 120,000.00 120,000.00 - 
คาอบรมและสัมมนาภายนอก 67,500.00 63,900.00 3,600.00 
คาซอมแซมและคาบํารุงรักษาครุภัณฑฯ 300.00 3,124.00 -2,824.00 
คาธรรมเนียมอื่นๆ 19,200.00 24,167.21 -4,967.21 
คารับรอง 6,000.00 7,916.00 -1,916.00 
คาถายเอกสาร 12,000.00 10,426.54 1,573.46 
คาของขวัญและรางวัล 3,000.00  3,000.00 
คาเดินทางในประเทศ 30,000.00 94,540.00 -64,540.00 
คาใชจายจัดสรรโครงการ IT - 479,360.00 -479,360.00 
วัสดุสํานกังาน 250,000.00 254,694.85 -4,694.85 
คาหนงัสือ วารสาร ส่ือโสตทศัน และ
ฐานขอมูล 

12,874,368.00 12,819,762.79  54,605.21 

คาใชจายอืน่เกี่ยวกบัหองสมุด 187,000.00 139,520.00 47,480.00 
โครงการสัปดาหหองสมุด 65,000.00 65,000.00 - 
โครงการเปดหอจดหมายเหตุมหาวิทยาลยั
รังสิต 

18,000.00  18,000.00 

โครงการสัมมนาวิชาการดําเนินงาน
จดหมายเหตุของมหาวทิยาลัยรังสิต 

20,000.00  20,000.00 

โครงการจัดทาํคูมือเอกสารจดหมายเหต ุ 7,000.00  7,000.00 
โครงการจัดหา Laser gun เพื่อใชในระบบ
การยืม 

75,000.00 86,670.00 -11,670.00 

โครงการจางนกัศึกษาเพื่อชวยงาน
หองสมุด 

126,000.00 60,349.50 65,650.50 

โครงการจัดหาครุภัณฑ และขยายชัน้วาง
หนงัสือ วารสารเย็บรวมเลม เพื่อใหบริการ 

150,000.00 148,075.10 1,924.90 
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โครงการจัดมมุใหบริการเครื่องเลนดีวีดี 90,400.00 39,560.00 50,840.00 
โครงการตูรับฝากของแบบ Locker 70,000.00 70,000.00 - 
โครงการปรับปรุงพื้นกระเบือ้งยางใน
อาคารหอสมดุ 

500,000.00 973,200.00 -473,200.00 

โครงการติดสติ๊กเกอรกระจกชั้น 3 มุม
สารสนเทศ 

30,000.00 13,375.00 16,625.00 

โครงการจัดซือ้ระบบหองสมุดอัตโนมัติ
ระยะที ่2 

1,880,000.00  1,225,364.00 654,636.00 

โครงการบํารุงรักษาระบบหองสมุด
อัตโนมัติ 

309,000.00 308,160.00 840.00 

โครงการพฒันาทรัพยากรอิเล็กทรอนกิส 750,000.00 361,339.00 388,661.00 
โครงการขยายบริการอินเทอรเน็ต 100,000.00 103,780.00 -3,780.00 
โครงการเสวนาวิชาการและบริการ
สํานักหอสมุดประจําปการศึกษา 2549 

35,100.00 15,534.50 19,565.50 

โครงการจัดทาํทางขึ้นอาคารหอสมุด
สําหรับผูพกิาร 

20,000.00  20,000.00 

โครงการจัดซือ้บารโคดและแถบแมเหล็ก
เพื่อปองกันการขโมยทรัพยากร
สารสนเทศ 

205,787.00 203,689.50 2,097.50 

รวม 23,590,457.60 23,638,213.79   -47,756.19 
 
 
            การสรุปผลและการประเมินผลการใชงบประมาณ 
                          งบประมาณที่ขอตั้ง                                 =      23,590,457.60     บาท 
                                คาใชจายจริง                                          =      23,638,213.79     บาท 
                                    ใชงบประมาณเกนิ                                  =          -47,756.19     บาท   
                                     คิดเปนรอยละ 100.20 ของงบประมาณที่ไดรับ 
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สวนที่ 2 

การดําเนินงานตามระบบและกลไกการประเมินคุณภาพภายใน 
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สวนที่ 2 
การดําเนินงานตามระบบกลไกการประเมินคุณภาพภายใน 

 
 
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค            

และแผนการดําเนินการ 
ระบบและกลไก 
 สํานักหอสมุด มีปรัชญา ปณิธาน วิสัยทศัน พันธกิจ วตัถุประสงค ในการประกอบภารกิจ
ใหสอดคลองกับนโยบายของมหาวทิยาลัยรังสิต เพือ่เพิ่มพนูคุณภาพ ประสิทธิภาพทางดานการ
เรียนการสอน การวิจยั การบริการทางวิชาการ และการทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหเปนแหลง
ทรัพยากรเรียนรูเพื่อไปสูความเปนเลิศ 
 
การดําเนินงาน  
 
ตัวบงชี้ 1.1  การกําหนดปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พนัธกิจ และวัตถปุระสงค 
 ปรัชญา 

 สํานักหอสมดุ มหาวทิยาลยัรังสิต เปนแหลงทรัพยากรเรียนรูเพื่อไปสูความเปนเลิศ 
 
 ปณิธาน 
 สํานักหอสมุด มุงมัน่ใหบริการทางวิชาการเพื่อเพิ่มพนูคุณภาพ ประสิทธิภาพ ทางดาน
การเรียนการสอนและการคนควาวิจัย ดวยความสะดวกรวดเร็วและจติสํานึกที่ดี 
 
 วิสัยทัศน 

สํานักหอสมุด เปนศูนยกลางแหงการเรียนรูและแหลงทรัพยากรสารสนเทศ ดวยการ
เชื่อมโยงขอมลูระบบเครือขายเทคโนโลยอัีนทนัสมัย ทาํใหเกิดบริการที่มีประสิทธิภาพเพื่อสราง
ความพึงพอใจใหแกผูใชบริการ สนับสนนุเปาหมายของมหาวทิยาลยัที่มุงเนนความเปนเลิศทาง
วิชาการ ในอันที่จะสรรคสรางงานวิจัยเพื่อสนองตอบตอความตองการของสังคม 
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 พันธกจิ 
สํานักหอสมุด มีพนัธกจิในการสนับสนนุการเรียน การสอน การวิจัย การทาํนุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมในมหาวิทยาลัยรังสิต  โดยมุงเนนการแสวงหาทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบ 
บริการทีห่ลากหลายสนองตอบความตองการของผูใช พรอมสงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยทีันสมยั
มาเพิม่ประสิทธิภาพในการใหบริการ 
 
 วัตถุประสงค 

1.  เพื่อใหบริการทางวิชาการแกผูใช  โดยจัดหารวบรวมวิเคราะหเนื้อหา  จัดทํารายการ
เพื่อสืบคนและใหบริการทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัย ใหมีปริมาณและคุณภาพเหมาะสมกับ
หลักสูตรของมหาวิทยาลัย และมีประสิทธิภาพสูงตามมาตรฐานสากล 

2.  เพื่อพัฒนาแหลงสารสนเทศของมหาวิทยาลัยรังสิต โดยรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ
ทุกประเภทของบุคลากรและหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย เพื่อการใชอยางมีประสิทธิภาพและ
ขจัดปญหาการขาดแคลนทรัพยากรสารสนเทศ 

3.  เพื่อขยายขอบเขตบริการทางวิชาการสําหรับผูใชใหสามารถใชทรัพยากรสารสนเทศ
รวมกับหนวยงานภายนอกเพื่อประโยชนสวนรวมในการพัฒนาประเทศ 
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ1.1.001, สหส.อ1.1.002, สหส.อ1.1.003 
 
ตัวบงชี้ 1.2   การกาํหนดนโยบาย / แผนงาน และการประเมินแผนงาน 
 สํานักหอสมุดมีการจัดทําแผนงาน และกําหนดนโยบายในการดําเนินงาน  โดยมีการ
จัดตั้งคณะกรรมการประจําสํานักหอสมุดทําหนาที่ เปนที่ปรึกษาในการดําเนินการของ
สํานักหอสมุด    มีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด   โดยกําหนดใหมีการประชุม
คณะกรรมการบริหารของสํานักหอสมุดเดือนละ 1 คร้ัง หรือมีการประชุมในกรณีเร่ืองเรงดวน และ
เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ และสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามวัตถุประสงคและให
สอดคลองกับแผนพัฒนาของฝายวิชาการ      และเพื่อใหสอดคลองกับปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน 
พันธกิจ และวัตถุประสงค ของมหาวิทยาลัยรังสิต   สํานักหอสมุดมีแผนกลยุทธหองสมุด
อิเล็กทรอนิกส 2548-2550  เปนแผนกําหนดการพัฒนาหองสมุดอิเล็กทรอนิกสโดยมีการกําหนด
แผนในการพัฒนาเปน 5 แผน สํานักหอสมุดไดกําหนดแผนพัฒนาในเรื่องตางๆ   ไวจํานวน 9 เร่ือง    
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และมีการติดตามแผนพัฒนาตลอดปการศึกษา 2549  เพื่อใหทราบผลการพัฒนาในเรื่องตางๆ    
ที่กําหนดการพัฒนาไว 
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ1.2.001, สหส.อ1.2.002, สหส.อ1.2.003, สหส.อ1.2.004,        

สหส.อ1.2.005, สหส.อ1.2.006 
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องคประกอบที่ 2  ภาระงานหลัก   
ระบบและกลไก 
 สํานักหอสมุดไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใช เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริการและการปฏิบัติงาน โดยไดดําเนินการทางดานการดูแลเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณพวง
ตอ ระบบหองสมุดอัตโนมติั เว็บไซตสํานักหอสมุดและการสงเสริมใหบุคลากรมกีารพัฒนาทักษะ
ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 สํานักหอสมุดมีหนาที่หลกัในการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท ไดแก หนงัสือ 
วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ ส่ือโสตทัศน  และฐานขอมูลออนไลนตางๆ ที่สอดคลองและ
ครอบคลุมทุกกลุมคณะและหลักสูตรที่เปดการเรียนการสอนในมหาวทิยาลยั ทัง้นี้การดําเนนิการ
จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ นอกจากจะสนับสนนุหลักสูตรการเรียนการสอนของมหาวทิยาลัย  
และตรงตอความตองการของผูใชบริการแลว สํานักหอสมุดยงัไดดําเนนิการวิเคราะหหมวดหมู
ทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อใหผูใชไดเขาถงึสารสนเทศทีต่องการไดสะดวกและรวดเร็วโดยไมจํากดั
เวลาและสถานที ่
 สํานักหอสมุดไดจัดบริการทรัพยากรสารสนเทศใหแกผูใช ซึ่งจะครอบคลุมทรัพยากร
สารสนเทศประเภทตางๆ ไดแก  หนงัสือ  วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ ส่ือโสตทัศน  ปริญญา
นิพนธ  วิทยานิพนธ  งานวจิัย และเอกสารตางๆ รวมทั้งฐานขอมูลออนไลน  นอกจากนี้ ยังมีการ
นําระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon มาใชเพื่อใหเกิดการบริการที่สะดวกและรวดเร็ว สนองตอบตอ
ความตองการของผูใชบริการในเรื่องตางๆ ได   รวมทัง้มีการพัฒนาการบริการที่สามารถเขาถงึผู
ใชไดอยางรวดเร็วบนระบบออนไลน และจัดใหมีบริการประเภทตางๆ ที่เปนพืน้ฐานอยางครบถวน  
โดยการคํานึงถึงผูใชเปนหลกั สรางความพึงพอใจใหเกดิแกผูใช โดยการใหบริการดวยจิตสํานึกที่ดี 
และมีการพฒันาปรับปรุงการบริการใหเกิดประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 
 
การดําเนินงาน                                       
     
ตัวบงชี้ 2.1.1  เทคโนโลยีสารสนเทศ   
 สํานักหอสมุดไดนําแผนงานเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงานกับทุกแผนก เชน 
ระบบหองสมดุอัตโนมัติ (ระบบจัดหาทรพัยากรสารสนเทศ ระบบวิเคราะหและควบคุมการจัดทาํ
หมวดหมู ระบบควบคุมวารสาร ระบบบริการสืบคนขอมูล และระบบควบคุมการยืม-คืน) 
ฐานขอมูลออนไลน และเว็บไซตสํานกัหอสมุด โดยมีการรายงาน ผลการใชงานเทคโนโลยี
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สารสนเทศ พรอมทัง้นาํผลที่ไดมาปรับปรุงและพัฒนางานเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักหอสมุด
ตอไป 
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.1.001 
 
ตัวบงชี ้ 2.1.2  เครื่องคอมพิวเตอรทีท่ันสมยั (รอยละของเครื่องคอมพิวเตอรทีม่ีอายุการใชงานไม

เกิน 5 ป) 
 สํานักหอสมุดมีคอมพิวเตอรทั้งหมด 96 เครื่อง เปนเครื่องคอมพิวเตอรที่ทนัสมัย มีอายุ
การใชงานไมเกิน 5 ป จํานวน 75 เครื่อง คิดเปนรอยละ 78.13  ของเครื่องคอมพิวเตอรของ
สํานักหอสมุด เปนเครื่องคอมพิวเตอรที่ใหบริการ จํานวน 58 เครื่อง คิดเปนรอยละ 77.33 และเปน
เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชปฏิบัติงาน จํานวน 17 เครื่อง คิดเปนรอยละ 22.67 ของเครื่องคอมพวิเตอร
ที่อายกุารงานไมเกิน 5 ป  
 
ผลการประเมินตนเอง :  มีเครื่องคอมพวิเตอรที่ทนัสมยั อายุการใชงานไมเกิน 5 ป จํานวน 75 

เครื่อง จากเครื่องคอมพิวเตอรทั้งหมด 96 เครื่อง คิดเปนรอยละ 
78.13   ผลการประเมนิตนเอง = 3 

หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.1.002 
 
ตัวบงชี้  2.1.3  สัดสวนเครือ่งคอมพวิเตอรใหบริการตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา     

(เครื่องคอมพวิเตอรที่มีอายกุารใชงานไมเกิน 5 ป) 
 มีเครื่องคอมพวิเตอรที่ทนัสมยั อายกุารใชงานไมเกนิ 5 ป ใหบริการจํานวน 58 เครื่อง    
ตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา มหาวิทยาลัยรังสิต จํานวน 13,613.83  คน  คิดเปนสัดสวน 
คอมพิวเตอรทีใ่หบริการ 1 เครื่อง ตอนักศกึษา 234.72 คน  
 
ผลการประเมินตนเอง :  สัดสวนการใหบริการคอมพวิเตอร 1 เครื่อง ตอนกัศึกษาเต็มเวลา

เทียบเทา  จาํนวน 234.72 คน  ผลการประเมินตนเอง = 2 
หมายเลขเอกสารอางอิง : สหส.อ2.1.002, สหส.อ5.1.003 
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ตัวบงชี้ 2.1.4  สัดสวนเครื่องคอมพวิเตอรใหบริการตอจาํนวนอาจารย                                   
(เครื่องคอมพวิเตอรที่มีอายกุารใชงานไมเกิน 5 ป) 

 มีเครื่องคอมพวิเตอรที่ทนัสมยั อายกุารใชงานไมเกนิ 5 ป ใหบริการจํานวน 58 เครื่อง    
ตออาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต จํานวน 811  คน  คิดเปนสัดสวน คอมพิวเตอรที่ใหบริการ 1 เครื่อง 
ตออาจารย 13.98  คน   
 
ผลการประเมินตนเอง :  สัดสวนการใหบริการคอมพวิเตอร 1 เครื่อง ตออาจารย จํานวน 13.98 

คน  ผลการประเมินตนเอง = 2 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.1.002, สหส.อ5.1.003 
 
ตัวบงชี้ 2.1.5  สัดสวนเครื่องคอมพวิเตอรใชปฏิบัติงานตอจํานวนบุคลากร 
 (เครื่องคอมพวิเตอรที่มีอายกุารใชงานไมเกิน 5 ป) 
 มีเครื่องคอมพวิเตอรที่ทนัสมยั อายกุารใชงานไมเกนิ 5 ป ที่ใชปฏิบัติงานจํานวน 17 
เครื่อง ตอบุคลากรสํานักหอสมุด จํานวน 27 คน  คิดเปนสัดสวน เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการ
ปฏิบัติงาน 1 เครื่อง ตอบุคลากรสํานักหอสมุด 1.59 คน  
 
ผลการประเมินตนเอง :  สัดสวนการใชปฏิบัติงาน 1 เครื่อง ตอบุคลากรสํานักหอสมุด จํานวน 

1.59 คน  ผลการประเมินตนเอง = 3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.1.002, สหส.อ3.5.001 
 
ตัวบงชี้ 2.1.6  ระบบหองสมุดอัตโนมัติ  
 สํานักหอสมุดติดตั้งระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon ซึ่งเปนระบบหองสมุดอัตโนมัติของ 
Dynix Marquis Inc.  สําหรับ version ที่ติดตั้งใชงานคือ Horizon 7.3 ติดตั้งระบบปฏิบัติการ 
Windows 2003 บนเครื่อง HP ML370 G4X3.2GHz 2MB AP Tower Server  ซึ่งติดตั้งที่ชัน้ 2 
อาคารหอสมดุ มหาวทิยาลัยรังสิต ใหบริการไปยังหองสมุดศูนยศึกษาวิภาวดีและหองสมุดศูนย
ศึกษาสาทรธาน ี
 ระบบหองสมดุอัตโนมัติ Horizon เปนระบบงานแบบ Client/Server Integrated System  
โดยใชระบบการจัดการฐานขอมูลปฏิสัมพนัธแบบ Sybase SQL Server ประกอบดวยระบบงาน 
ดังนี ้
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1. ระบบฐานขอมูล Sybase SQL (Database Management System)  เปนระบบที่ใช
ในการควบคุม กําหนดเงื่อนไขการทาํงานของระบบตางๆ ใหทาํงานตามเงื่อนไขที่
ตองการ รวมทั้งการกาํหนดคาความหมาย  การกาํหนดสิทธิ์ใหกับผูปฏิบัติงาน 

2. ระบบการจัดการและควบคุมการจัดหา (Acquisition Module)  เปนระบบที่ใชสําหรับ
การบริหารจัดการ การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  รวมทั้งการบริหารงบประมาณ 

3. ระบบควบคุมวารสาร (Serial Control Module)  เปนระบบการบริหารจัดการ  และ
การบอกรับส่ิงพิมพตอเนื่อง 

4. ระบบวิเคราะหและควบคุมการจัดทาํหมวดหมู  (Cataloging Module)  เปนระบบ   
ที่ใชในการกําหนดและการจัดหมวดหมูทรัพยากรสารสนเทศของสาํนกัหอสมุด โดย
บูรณาการขอมูลกับ  Acquisition Module 

5. ระบบบริการสบืคนขอมูล (Online Public Access Catalog Module)  เปนระบบการ
จัดการใหมกีารสืบคนรายการบรรณานุกรมของทรัพยากรสารสนเทศในสํานักหอสมุด 
เพื่อใหผูใชสามารถสืบคนขอมูลไดตามความตองการ 

6. ระบบควบคุมการยืม-คืน (Circulation Module)  เปนระบบทีใ่หบริการยืม-คืน 
ทรัพยากรสารสนเทศของสาํนักหอสมุด ซึ่งจะทํางานรวมกับรหัสแถบ (Barcode)  
เพื่อเพิม่ความรวดเร็วและความถูกตองในการใหบริการ 

7. ระบบงานเครือขายอิเล็กทรอนิกส (Information Portal Module) เปนระบบที่สามารถ
ทํางานเปน Gateway ระหวาง HTTP ซึ่งเปนตนแบบของ Web กับ Z39.50 สามารถ
ใช Web browser ประเภทใดก็ไดในการคนหาขอมูลไดตลอดเวลา โดยไมจํากัดเวลา
และสถานที ่

8. ระบบการยืม-คืน ดวยตนเองอัตโนมัติ (Self Check System)  เปนการนาํเทคโนโลยี
ทันสมยัที่สุดในขณะนี้ คือ RFID (คลื่นสัญญาณวิทย)ุ  มาใชงานและบันทกึขอมูล
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใชสามารถยืม-คืน ไดดวยตนเอง 

9. ระบบสํารวจทรัพยากรหองสมุด (Inventory Module)  เปนระบบที่สามารถสํารวจ
ขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุดไดทุกประเภท และมีรายงานสรุปขอมูลการ
สํารวจ ไดแก ขอมูลหนงัสอืที่วางผิดตําแหนง ขอมูลหนังสือที่สูญหาย และสถิติการ
สํารวจหนงัสือ 
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สํานักหอสมุดไดจัดซื้อระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon มาดําเนนิงานหองสมุดตั้งแตป
การศึกษา 2548  โดยสํานกัหอสมุดไดจดัซื้อแลว 7 ระบบงาน คือ ระบบงานที่ 1 – ระบบงานที ่7 
และในอนาคตสํานักหอสมดุจะดําเนนิการจัดซื้ออีก 2 ระบบงานทีเ่หลอืเพื่อใหเปนหองสมุด
อิเล็กทรอนกิสที่สมบูรณแบบ 
 
ผลการประเมินตนเอง :   มีการจัดซื้อระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon มาดําเนนิงานจาํนวน 7 

ระบบงาน ประกอบดวย 
ก. ระบบฐานขอมูล Sybase SQL 
ข. ระบบการจัดการและควบคุมการจัดหา 
ค. ระบบควบคุมวารสาร 
ง. ระบบวิเคราะหและควบคุมการจัดทาํหมวดวดหมู                             
จ. ระบบบริการสบืคนขอมูล 
ฉ. ระบบควบคุมการยืม-คืน 
ช. ระบบงานเครื่อขายอิเล็กทรอนิกส 
ผลการประเมินตนเอง = 2 

หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.1.003, สหส.อ2.1.004, สหส.อ2.1.005, สหส.อ2.1.006
สหส.อ2.1.007, สหส.อ2.1.008, สหส.อ2.1.009, สหส.อ2.1.010 

 สหส.อ2.1.011, สหส.อ2.1.012 
 

ตัวบงชี้ 2.1.7  การบริการเว็บไซตสํานกัหอสมุด 
สํานักหอสมุด ไดพัฒนา Library Website ข้ึน โดยมี URL : http://library.rsu.ac.th    

เพื่อประโยชนของผูใชในการใชบริการของสํานักหอสมดุ การสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ และ    
การประชาสมัพันธกิจกรรมของสํานกัหอสมุด ที่มกีารปรับปรุงขอมูลใหทนัสมยัอยางสม่ําเสมอ 
ผูใชสามารถสบืคนขอมูลไดงาย สะดวก และรวดเร็ว  

 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.1.013, สหส.อ2.1.014, สหส.อ2.1.015, สหส.อ2.1.016

สหส.อ2.1.017 
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ตัวบงชี้ 2.1.8  การพัฒนาทกัษะของบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
บุคลากรของสํานักหอสมุดไดรับการสงเสริมใหเขารวมกิจกรรมเพิ่มพูนความรูทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศอยางสม่ําเสมอ  เพื่อพัฒนางานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
สํานักหอสมุดใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในปการศึกษา 2549 บุคลากรของสํานักหอสมุดไดรับ
การสงเสริมใหไดรับความรูและทักษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เฉลี่ยคนละ 3.41 กิจกรรม  

 
ผลการประเมินตนเอง :  บุคลากรสํานกัหอสมุดไดรับการพัฒนาทกัษะทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ เฉลี่ยคนละ 3.41 กิจกรรม  ผลการประเมนิตนเอง = 2 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.1.018 
 
ตัวบงชี้ 2.2.1  การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
             สํานกัหอสมุด  มหาวิทยาลัยรังสิต  มีนโยบายการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท  
ไดแก หนงัสือ วารสาร นิตยสาร หนังสือพมิพ  ส่ือโสตทศัน  และสื่ออิเล็กทรอนกิสเพือ่ใหสอดคลอง
และครอบคลุมหลักสูตรการเรียนการสอนและตรงกับความตองการของผูใช มีการกําหนดแผนใน
การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  โดยแบงเปน  3   ภาคการศึกษา    ไดแก     ภาคการศึกษาที ่1    
(เดือนมิถนุายน-ตุลาคม)  ภาคการศึกษาที ่ 2 (เดอืนพฤศจกิายน-มีนาคม)  และภาคฤดรูอน  
(เดือนเมษายน-พฤษภาคม)  ในปงบประมาณประจาํปการศึกษา  2549  ไดดําเนนิการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศ ทัง้วธิกีารจัดซื้อและไดรับบริจาค   ดังนี ้

หนงัสือที่จัดซือ้ แบงเปน  หนงัสือภาษาไทย จาํนวน  2,286  เลม   หนงัสอืภาษา         
ตางประเทศ   จํานวน 1,715  เลม  รวมหนงัสือที่จัดซื้อทัง้สิ้น   จํานวน  4,001  เลม 

หนงัสือที่ไดรับบริจาค แบงเปน หนังสือภาษาไทย  จํานวน 1,526 เลม  หนังสือ
ภาษาตางประเทศ  จํานวน 119 เลม  รวมหนงัสือที่ไดรับบริจาคทั้งสิน้ 1,645 เลม  

รวมหนงัสือที่ไดจัดหาประจําปการศกึษา 2549 เปนจํานวนทั้งสิ้น  5,646  เลม 
วารสารที่จัดซือ้ แบงเปน  วารสารภาษาไทย   จํานวน  154 ชื่อเร่ือง   วารสารภาษา 

ตางประเทศ   จํานวน  296  ชื่อเร่ือง รวมวารสารที่จัดซื้อทั้งสิน้  จํานวน  450  ชื่อเร่ือง   
วารสารที่ไดรับบริจาค  แบงเปน  วารสารภาษาไทย จาํนวน 194 ชื่อเร่ือง วารสาร

ภาษาตางประเทศ  จํานวน  4  ชื่อเร่ือง  รวมวารสารที่ไดรับบริจาคทั้งสิน้ จาํนวน  198  ชื่อเร่ือง   
รวมวารสารที่ไดจัดหาประจําปการศกึษา 2549 เปนจํานวนทัง้สิ้น จาํนวน  648  

ชื่อเรื่อง 
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หนงัสือพมิพทีจ่ัดซื้อ แบงเปน หนังสือพิมพภาษาไทย จํานวน 16 ชือ่เร่ือง หนงัสอืพิมพ
ภาษาตางประเทศ จาํนวน 2 ชื่อเร่ือง 

รวมหนงัสือพิมพที่ไดจัดหาประจาํปการศกึษา 2549 เปนจํานวนทั้งสิ้น 18 ชือ่เรื่อง  
หนังสืออิเลก็ทรอนิกส จํานวน 7,060 เลม 
บทคัดยอในฐานขอมูลวทิยานพินธ จาํนวน 155,000 รายการ 
สื่อโสตทศันที่จัดซ้ือประจําปการศกึษา 2549 จํานวน 1,014 รายการ  
และการจัดหาฐานขอมลูออนไลนประจาํปการศกึษา 2549  จํานวน 9 ฐานขอมูล 

ประกอบดวย 
 
                ฐานขอมูล                                         จํานวนรายการ 
BSP Fulltext 2,300 ชื่อเร่ือง  Peer reviewed 1,100 ชื่อเร่ือง 
Blackwell Synergy            Social Science & Humanities 350 ชื่อเร่ือง Science &  

Medicine 400 ชื่อเร่ือง  
DAO    Abstracts Online 1,700,000  รายการ 
ACM Fulltext 70,000 รายการ 
IEL   Fulltext Document Online 1,574,558 รายการ 
Science Direct                       Abstracts Online 8,361,448  รายการ 
มติชน E-Library                   Fulltext สืบคนได 2,000 หวัเรื่อง    
CD-ROM วิทยานพินธไทย       สืบคนได แผนที่ 1 มี 79,000 รายการ  

แผนที่ 2 มี 76,000 รายการ รวม 155,000 รายการ 
Netlibrary   Fulltext สืบคนได 7,060 เลม 
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.2.001, สหส.อ2.2.002, สหส.อ2.2.037   
 
ตัวบงชี้ 2.2.2  การจัดสรรคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ 
          สํานักหอสมุด     มหาวทิยาลยัรังสติ      มีแผนการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทที่
ครอบคลุมทุกกลุมคณะที่เปดการเรียนการสอนในมหาวทิยาลยั โดยจัดสรรงบประมาณเปนภาค
การศึกษาและทําสรุปคาใชจายทกุภาคการศึกษาและรวมสรุปประจําปการศึกษา มีการดําเนินการ
จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศที่ครอบคลุมทกุกลุมคณะ/สาขาวิชา ส้ินสดุปการศึกษา 2549 แบงเปน  
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                   ทรัพยากรสารสนเทศ       จาํนวนเงนิ (บาท) 
หนงัสือ          4,636,422.34   
วารสารและหนังสือพิมพ          5,382,553.53    
ส่ือโสตทัศน              103,955.63 
ส่ืออิเล็กทรอนกิสและฐานขอมูล          2,696,831.29 
รวมคาใชจายในการจัดซ้ือทรัพยากรสารสนเทศ       12,819,762.79 

 
 

          สื่ออิเล็กทรอนกิสและฐานขอมูล จํานวนเงิน (บาท) 
ฐานขอมูล BSP             489,614.00 
ฐานขอมูล Blackwell Synergy             314,392.75 
ฐานขอมูล DAO             117,720.00 
ฐานขอมูล  ACM               190,750.00   
ฐานขอมูล IEL          1,447,883.00 
ฐานขอมูล Science Direct                  80,831.54 
ฐานขอมูลมติชน E-Library                  25,680.00   
ฐานขอมูล CD-ROM  วิทยานพินธไทย                    29,960.00   
  รวมคาใชจายในการจัดซ้ือสื่ออิเล็กทรอนิกส 
และฐานขอมูล 2,696,831.29 

 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง  :  สหส.อ2.2.001, สหส.อ2.2.002, สหส.อ2.2.035, สหส.อ2.2.036     
 
ตัวบงชี้ 2.2.3  คาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา           

มีการคํานวณคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทตอจํานวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเทา ซึ่งเปนคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทในปงบประมาณ
ที่หองสมุดจัดหา เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนของคณะ/หลักสูตรที่มหาวิทยาลัยเปดสอน ทั้งนี้
เพื่อใหทราบคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสนเทศตอหัวของนักศึกษาประจําปงบประมาณ  
2549  โดยใชสูตรในการคํานวณ คือ คาใชจายที่ใชในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท
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ตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  กลาวคือ  คาใชจายที่ใชในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ
ทุกประเภท เปนเงิน 12,819,762.79 บาท  (สิบสองลานแปดแสนหนึ่งหมื่นเกาพันเจ็ดรอยหกสิบ
สองบาทเจ็ดสิบเกาสตางค) ตอ นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาจํานวน 13,613.83 คน ดังนั้น 
คาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศตอนักศึกษา 1 คน เทากับ 941.67 บาท  (เการอยสี่สิบ
เอ็ดบาทหกสิบเจ็ดสตางค) 
 
ผลการประเมินตนเอง : มีคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลา

เทียบเทา  เทากับ 941.67 บาท  ผลการประเมินตนเอง = 3 
หมายเลขเอกสารอางอิง  :  สหส.อ2.2.036, สหส.อ5.1.003 
 
ตัวบงชี้ 2.2.4  จํานวนทรพัยากรสารสนเทศตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  
 มีการจัดหาทรพัยากรสารสนเทศที่เนนทัง้คุณภาพและปริมาณที่สงเสรมิหลักสูตร และ
กิจกรรมทางวชิาการของมหาวทิยาลยัรังสติ โดยพิจารณาจากจาํนวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
ของมหาวทิยาลัยเทียบกับจาํนวนทรัพยากรสารสนเทศที่ไดจัดสรรใหนักศึกษา สําหรับการคนควา
เพื่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูดวยตนเอง และเพื่อประเมนิความเหมาะสมของทรัพยากร
สารสนเทศ โดยใชสูตรในการคํานวณ คือ จํานวนทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมดทีม่ีในสํานักหอสมดุ
ตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทาประจําปการศึกษา  2549  กลาวคือ  ทรัพยากรสารสนเทศ
ทุกประเภท จาํนวน 1,774,112 รายการ ตอ จํานวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทยีบเทา 13,613.89 คน 
ดังนัน้ จํานวนทรัพยากรสารสนเทศตอนักศึกษา 1 คน เทากับ 130.32 รายการ 
 
ผลการประเมินตนเอง :  มีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 

เทากับ 1 ตอ 130.32  รายการ  ผลการประเมินตนเอง = 3 
หมายเลขเอกสารอางอิง  :  สหส.อ2.2.037, สหส.อ5.1.003 
 
ตัวบงชี้ 2.2.5  จํานวนทรพัยากรสารสนเทศตอจํานวนอาจารย 

มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่เนนทั้งคุณภาพและปริมาณที่สงเสริมหลักสูตร และ
กิจกรรมทางวิชาการของมหาวิทยาลัยรังสิต โดยพิจารณาจากจํานวนอาจารยทั้งหมดของ
มหาวิทยาลัยเทียบกับจํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่ไดจัดสรรใหอาจารย สําหรับใชในการเรียน
การสอน ซึ่งเปนปจจัยในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน โดยใชสูตรในการคํานวณ คือ 
จํานวนทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมดที่มีในสํานักหอสมุดตอจํานวนอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 



 
 

34

ประจําปการศึกษา 2549 กลาวคือ จํานวนทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทจํานวน 1,774,112 
รายการ ตอ จํานวนอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิตทั้งหมด จํานวน  811  คน  ดังนั้น จํานวนทรัพยากร
สารสนเทศตออาจารย 1 คน เทากับ 2,187.56 รายการ 
 
ผลการประเมินตนเอง :  มีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศตออาจารย 1 เทากับ 2,187.56  รายการ 

ผลการประเมินตนเอง = 3 
หมายเลขเอกสารอางอิง  :  สหส.อ2.2.037, สหส.อ5.1.003 
                                                                       
ตัวบงชี้ 2.2.6  คาใชจายในการซื้อทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนกิส (รอยละของคาใชจายใน

การจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนกิสตอคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากร
สารสนเทศทุกประเภท) 

มีการจัดสรรงบประมาณสําหรับจัดหาทรพัยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส เพื่อใชในการ
พัฒนาสื่ออิเลก็ทรอนกิสของหองสมุดใหไปสูการเปน E-Library ตามนโยบายของมหาวทิยาลยั
รังสิต ดังนั้นเพื่อใหทราบสดัสวนของคาใชจายในการจดัซื้อทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนกิสตอ
คาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ  ไดแก หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ 
และสื่อโสตทศัน โดยใชสูตรในการคํานวณ คือ  

 
จํานวนคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส  x 100  2,696,831.29  x 100 

คาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท 
= 

      12,819,762.79 

 
ดังนัน้ คาใชจายในการจัดซือ้ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสคิดเปนรอยละ 21.29 ของ
คาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท  

 
ผลการประเมินตนเอง :  คาใชจายในการซื้อทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส คิดเปนรอยละ 21.04    

ของคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท                 
ผลการประเมินตนเอง = 3 

หมายเลขเอกสารอางอิง  :  สหส.อ2.2.035, สหส.อ2.2.036 
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ตัวบงชี้ 2.2.7  การวิเคราะหและจัดทาํดรรชนีทรัพยากรสารสนเทศ 
มีการวิเคราะหและจัดทาํดรรชนีทรัพยากรสารสนเทศทัง้ภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 

สําหรับสํานักหอสมุด และหองสมุดสาขา 2 แหง ประกอบดวย หองสมุดศูนยศึกษาวิภาวดี       
และหองสมุดศูนยศึกษาสาทรธานี โดยการวิเคราะหและสรางระเบยีนบรรณานุกรม การกําหนด  
หัวเรื่อง   การกําหนดเลขเรียกหนังสือลงในระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon  มีการดําเนินการ
วิเคราะหและจัดทําดรรชนทีรัพยากรสารสนเทศตางๆ ไดแก หนังสอืภาษาไทยจํานวน 5,424  
รายการ หนงัสือภาษาตางประเทศ จํานวน  2,322  รายการ ส่ือโสตทัศนภาษาไทย จํานวน   622  
รายการ  ส่ือโสตทัศนภาษาตางประเทศ จาํนวน  392 รายการ  และดรรชนีวารสาร จํานวน  5,764 
รายการ ทั้งนี ้ เพื่อใหผูใชสามารถสืบคนรายการทรัพยากรสารสนเทศไดอยางสะดวก รวดเรว็ โดย
ไมจํากัดเวลาและสถานที ่
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง  :  สหส.อ2.2.038, สหส.อ2.2.039, สหส.อ2.2.040, สหส.อ2.2.044,  

สหส.อ2.2.046 
 
ตัวบงชี้ 2.3.1   การบริการยมื-คืน ทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ ดวยความสะดวกรวดเร็ว 
 มีการปฏิบัติงานในการใหบริการยืม-คืน ทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ  โดยนาํระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon เพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วตอผูปฏิบัติงาน ในการใหบริการยืม-คืน
ทรัพยากรสารสนเทศ ซึง่ผูใหบริการสามารถใหบริการยืมและรับคืนทรัพยากรสารสนเทศในแตละ
ประเภทโดยใชเวลา 1 รายการ : 10 วินาท ี
 
ผลการประเมินตนเอง :  ใชเวลาในการใหบริการยืมและรับคืนทรัพยากรสารสนเทศแตละ

ประเภท 1 รายการ : 10 วินาท ี ผลการประเมินตนเอง = 3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :   สหส.อ2.3.001, สหส.อ2.3.002, สหส.อ2.3.003, สหส.อ2.3.004, 

สหส.อ2.3.005, สหส.อ2.3.006, สหส.อ2.3.007, สหส.อ2.3.008, 
สหส.อ2.3.009, สหส.อ2.3.010, สหส.อ2.3.011, สหส.อ2.3.012, 
สหส.อ2.3.013, สหส.อ2.3.014, สหส.อ2.3.015, สหส.อ2.3.016, 
สหส.อ2.3.017, สหส.อ2.3.018 
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ตัวบงชี้ 2.3.2  บริการตอบคําถามและชวยการคนควา 
 มีการใหบริการตอบคําถามและชวยการคนควาที่สามารถชวยเหลือผูใช ทัง้อาจารย 
เจาหนาที ่นกัศึกษา และบคุคลทั่วไปใหไดรับขอมูลที่ตรงตอความตองการโดยเฉพาะคําถามที่เปน
สารสนเทศเฉพาะเรื่อง ซึ่งตองใชเวลาในการคนหา  โดยมีบรรณารักษเปนผูชวยใหคําแนะนํา และ
ชวยในการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ เชน หนังสือ วารสาร ส่ือโสตทัศน ฐานขอมูลออนไลน 
รวมทัง้อินเทอรเน็ต เปนตน ซึ่งคําถามที่ตองการขอมูลโดยละเอียดหรือตองการคําตอบนัน้ 
บรรณารักษผูใหบริการสามารถหาคําตอบหรือใหขอมลูรายละเอียดแกผูใชไดในแตละคําถาม โดย
ใชเวลานอยกวา 30 นาท ี
 
ผลการประเมินตนเอง : สามารถใหบริการตอบคําถามแกผูใชโดยใชเวลานอยกวา 30 นาท ี     

ผลการประเมินตนเอง = 3 
หมายเลขเอกสารอางอิง : สหส.อ2.3.019, สหส.อ2.3.020, สหส.อ2.3.021, สหส.อ2.3.022, 
  สหส.อ2.3.023, สหส.อ2.3.024, สหส.อ2.1.015      
 
ตัวบงชี้ 2.3.3  บรรณารักษบริการตอบคําถาม 
 สํานักหอสมุดจัดใหมีบรรณารักษบริการตอบคําถาม คอยใหความชวยเหลือและให
คําแนะนําในการคนควาหาขอมูลเพื่อการทาํรายงาน  การเขียนบรรณานุกรม รวมทัง้การแนะนําวิธ ี
การใชฐานขอมูลออนไลนตางๆ ต้ังแตเวลา 8.30-16.30 น. โดยมกีารหมนุเวียนบรรณารักษจาก
แผนกตางๆ มาใหบริการดวยในชวงเวลา 12.00-14.00 น.  ซึ่งรวมแลวมีการใหบริการเปนเวลา   
วันละ 8 ชัว่โมงตอวันที่สํานกัหอสมุดเปดใหบริการ 
 
ผลการประเมินตนเอง :   มีบรรณารักษประจําใหบริการตอบคําถามเปนเวลา 8 ชั่วโมง : วัน     

ผลการประเมินตนเอง = 3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.3.025, สหส.อ2.3.026     
 
ตัวบงชี้ 2.3.4  บริการสงเสรมิการอานและการใชหองสมดุ 
 สํานักหอสมุดมีการจัดกิจกรรมตางๆ เพือ่เปนการสงเสริมการอานและการใชหองสมุดแก          
นักศึกษา อาจารย และเจาหนาที่ โดยมีการจัดกิจกรรมปฐมนิเทศการใชหองสมดุใหกับนกัศึกษา
ใหมเปนประจาํทุกตนปการศึกษา รวมทัง้จัดทาํสื่อแนะนําการใชหองสมุด เพื่อใหผูใชสามารถใช
หองสมุดไดอยางถูกตอง สามารถชวยเหลือตนเองไดในการคนควาขอมูล และมีการจัดกิจกรรม
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อ่ืนๆ เพื่อสงเสริมใหเกิดการอานและการใชทรัพยากรสารสนเทศอยางคุมคา ซึ่งในการจัดกิจกรรม
ตางๆ  สํานักหอสมุดมีการทาํประชาสัมพนัธ  และเผยแพรขาวสารอยางตอเนื่อง   เพื่อใหผูใชทราบ  
โดยในปการศึกษา 2549 ไดมีการจัดกิจกรรมยอย  เชน  แนะนําขอมูลสําคัญๆ  /  จัดบอรด
ประชาสัมพันธ ขาวสารตางๆ และนอกจากนี้ยงัมีการจัดกิจกรรมหลักและนิทรรศการที่สําคัญๆ 
ดังนี้  
 1.  จัดนทิรรศการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เนื่องในโอกาสการจัดงาน
ฉลองสิริราชสมบัติครบ 60 ป ในเดือนมถินุายน 2549  เร่ือง “โครงการในพระราชดาํริ และพระราช
กรณียกิจในดานตางๆ” 
 2.  จัดนทิรรศการเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาสิริกต์ิิ พระบรมราชินีนาถ เนื่องในวนั
เฉลิมพระชนมพรรษา 12 สิงหาคม 2549 เร่ือง “พระราชประวัติ และพระราชกรณียกิจในดาน
ตางๆ” 
 3. จัดสัปดาหสงเสริมการอาน ระหวางวนัที ่ 20-22 กนัยายน 2549  โดยจัดประกวดการ
เขียน Popup จัดนทิรรศการหนังสือที่ไดรับรางวัลซีไรท รวบรวมและจัดพิมพบรรณานิทัศนของ
หนงัสือที่ไดรับรางวัลซีไรท และตอบปญหาวิชาการ 
 4.  จัดนิทรรศการสดุดีพระเกียรติมกุฎราชกุมารจิกมีฯ และเปดดินแดนภูฎาน เนื่องใน
โอกาสที่สภามหาวิทยาลัยรังสิต มีมติเปนเอกฉันททูลเกลาฯ ถวายปริญญาศิลปศาสตรดุษฎี
บัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาปรัชญา การเมือง และเศรษฐศาสตร แดมกุฎราชกุมารจิกมี เคเซอร 
นัมเกล วังชุก   แหงราชอาณาจักรภูฏาน ในพิธีประสาทปริญญา  ประจําป  2549   ระหวางวันที่ 
21-30 พฤศจิกายน 2549 
 5. จัดนิทรรศการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เนื่องในวนัเฉลมิพระชนม 
พรรษา 5 ธันวาคม 2549 เร่ือง “เศรษฐกิจพอเพียง” ในเดือนธันวาคม 2549 
 6.  จัดงานสัปดาหหองสมุด ระหวางวันที่ 22-26 มกราคม 2550  โดยจัดนิทรรศการ “ตาม
รอยเจาชายจกิมี เคเซอร นัมเกล วงัชกุ ในโอกาสเสด็จเยือน มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อรับการ
ทูลเกลาฯ ถวายปริญญาบัตร” กิจกรรมตอบปญหาวิชาการ และกิจกรรมสันทนาการ 
 7.  จัดกจิกรรมรวมในงาน Open House มหาวทิยาลัยรังสิต  เมื่อวันที่ 26 มกราคม 2550  
 

นอกจากนีย้ังมีการสอนวิชาการใชหองสมดุและการศึกษาคนควาดวยตนเองใหกับคณะตางๆ 
ที่แจงความประสงคมา ไดแก คณะเภสัชศาสตร วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม คณะวศิวกรรมศาสตร 
เปนตน 



 
 

38

ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.3.027, สหส.อ2.3.028, สหส.อ2.3.029, สหส.อ2.3.030, 
            สหส.อ2.3.031, สหส.อ2.3.032, สหส.อ2.3.033, สหส.อ2.3.034,     
 สหส.อ2.3.035, สหส.อ2.3.036, สหส.อ2.3.037            
 
ตัวบงชี้ 2.3.5  บริการอิเล็กทรอนิกสผานระบบออนไลน 
 สํานักหอสมุดมีการพัฒนาการบริการโดยนําเทคโนโลยีที่ทันสมัย มาใชสนับสนุนเพื่อให
เกิดความสะดวกและรวดเร็วแกผูใชอยางมีประสิทธิภาพและทันตอความตองการขอมูลขาวสาร 
โดยผูใชสามารถเขาถึงบริการอิเล็กทรอนิกสตางๆ  ของสํานักหอสมุดผานระบบออนไลนไดทุกที่ 
ทุกเวลาที่ http://library.rsu.ac.th  ซึ่งไดแก 

1. บริการตออายกุารยืมทรัพยากรสารสนเทศ  เปนบริการที่ผูใชสามารถทําการตออายุ
การยืมหนงัสอื และสื่อโสตทัศนตาง ๆ  ทีย่ืมไป  และตองการจะยืมตออีกครั้งเมื่อครบ
กําหนดการสงคืนไดดวยตนเองโดยผานระบบออนไลน 

2. บริการจองทรัพยากรสารสนเทศ    เปนบริการที่ใหผูใชทาํการจองหนังสือ  หรือส่ือโสต
ทัศนตาง ๆ  ทีม่ีผูอ่ืนยืมไปกอนแลว  โดยผูใชสามารถทําการจองไดดวยตนเองโดย
ผานระบบออนไลน 

3. บริการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ  ผูใชสามารถทําการสืบคนทรัพยากร
สารสนเทศประเภทตางๆ ที่มีอยูในสํานกัหอสมุด โดยสามารถเขาถึงขอมูลรวมทั้ง
ฐานขอมูลออนไลนตาง ๆ    ที่หองสมุดมกีารบอกรับหรือจัดหามาใหบริการโดยไมคิด
คาบริการไดตลอดเวลา 

4. บริการขอมูลผูใชผานระบบออนไลน   เปนบริการที่อํานวยความสะดวกใหแกผูใชโดย
สามารถตรวจสอบขอมูลและประวัติของตนเองในเรื่องการยืม  หนงัสือที่ทาํการจอง  
การคางสงหนงัสือ คาปรับ  รวมทัง้สามารถแกไขขอมูลประวัติ  ที่อยู  และ password  
ไดดวยตนเอง 

5. บริการขาวสารขอมูลผานเวบ็ไซต    เปนการใหบริการขอมูล  ขาวสารและเรื่องที่
นาสนใจ  รวมทั้งกจิกรรมตาง ๆ  ของสํานกัหอสมุด   แกผูใชโดยผานระบบออนไลน 

6. บริการคนควาอางอิงออนไลน (Ask a Librarian)     เปนบริการตอบคําถามและชวย
การคนควา   การใหคําแนะนําตาง ๆ  ในการแสวงหาขอมูลและแหลงสารสนเทศผาน  
ระบบออนไลน 
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7. บริการสื่อสารขอมูลกับผูใชรายกลุม / รายบุคคล    
8. บริการยืม-คืนดวยตนเองอัตโนมัติ  (shelf  check  service)  เปนบริการที่จัดขึ้นเพื่อ

อํานวยความสะดวกและรวดเร็วใหแกผูใชในการยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศดวย
ตนเอง  

9.  บริการ VDO/Multimedia on Demand   เปนบริการที่ผูใชสามารถเขาถงึสื่อมัลติมีเดีย
ในรูปแบบตาง ๆ  ไดโดยผานระบบออนไลน 

 
 สําหรับในปการศึกษา  2549   สํานกัหอสมดุสามารถจัดใหมีบริการอิเล็กทรอนกิสผานระบบ 
ออนไลนแลว จํานวน 6 ประเภทบริการ ไดแก บริการตออายุการยืมทรัพยากรสารสนเทศ บริการ
จองทรัพยากรสารสนเทศ บริการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ บริการขอมูลผูใชผานระบบ
ออนไลน  บริการขาวสารขอมูลผานเว็บไซต  และบริการคนควาอางอิงออนไลน (Ask a Librarian) 

 
ผลการประเมินตนเอง :  สามารถใหบริการอิเล็กทรอนิกสผานระบบออนไลนได 6 ประเภท

บริการ ไดแก 
ก. บริการตออายกุารยืมทรัพยากรสารสนเทศ 
ข. บริการจองทรัพยากรสารสนเทศ 
ค. บริการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ 
ง. บริการขอมูลผูใชผานระบบออนไลน 
จ. บริการขาวสารขอมูลผานเวบ็ไซต 
ฉ. บริการคนควาอางอิงออนไลน (Ask a librarian) 
ผลการประเมินตนเอง = 2   

หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.3.015, สหส.อ2.3.023, สหส.อ2.1.015         
 
ตัวบงชี้ 2.3.6  การเปดใหบริการในเวลาทีเ่หมาะสม 
 สํานักหอสมุด มกีารจัดจํานวนชัว่โมงการเปดใหบริการทีเ่หมาะสม  โดยเปดทําการในวนั
จันทร-ศุกร ต้ังแตเวลา 8.30-21.00 น. และในวนัเสาร ต้ังแตเวลา 11.00-19.00 น. รวมจาํนวน
ชั่วโมงที่ใหบริการ สําหรับในวนัทาํการปกติรวมจํานวน 12.5 ชัว่โมง  โดยจํานวนผูเขาใชหองสมุด
สําหรับปการศึกษา 2549 มีจํานวนทัง้สิน้  410,971  คน (รวมจํานวนผูใชหองสมดุศูนยบัณฑิตทั้ง 
2 ศูนย) 
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ผลการประเมินตนเอง :  มีการเปดใหบริการในวนัปกติจํานวนมากกวา 12 ชั่วโมง : วนั  
 ผลการประเมินตนเอง = 3     
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.3.038, สหส.อ2.3.039, สหส.อ2.3.040, สหส.อ2.3.041,    
 สหส.อ2.3.042, สหส.อ2.3.043             
 
ตัวบงชี้ 2.3.7  ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการ 
 สํานักหอสมุดมีการสํารวจระดับความพึงพอใจของผูใชบริการเกี่ยวกบัเร่ืองตางๆ เปน
ประจําทกุปการศึกษา ไดแก  ดานผูใหบริการ  ดานทรัพยากรสารสนเทศ  ดานการเขาถึงขอมลู  
ดานเครื่องมือและอุปกรณ  และดานสถานที่ส่ิงแวดลอม โดยเปนการสาํรวจดวยแบบสอบถาม
ผูใชบริการทัง้  อาจารย  เจาหนาที ่  และนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และปริญญาโท  สําหรับ    
ปการศึกษา 2549 มีการเก็บขอมูลในภาคการศึกษาที่ 2/2549 ซึ่งผลการสํารวจความพงึพอใจของ
ผูใช พบวา ผูใชมีความพงึพอใจอยูในระดบัคาเฉลี่ย 3.23 (คะแนนเต็ม 5) ซึ่งมีผลอยูในระดับดี 
 
ผลการประเมินตนเอง :   ระดับความพงึพอใจของผูใชบริการอยูในคาเฉลี่ยระหวาง 3.01-4.00 
 ผลการประเมินตนเอง = 2 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.3.044, สหส.อ2.3.045      
 
ตัวบงชี้ 2.3.8  การบริการบคุคลภายนอก 
 การใหบริการของสํานักหอสมุด นอกจากจะใหบริการแกผูใชบริการภายในมหาวิทยาลัย  
ซึ่งประกอบดวยนักศึกษา  อาจารย  และเจาหนาที่ของมหาวิทยาลัยแลว สํานักหอสมุดยังมี
นโยบายในการเปดใหบุคคลภายนอกเขาใช เพื่อเปนการบริการแกสังคมและชุมชน ซึ่งการ
ดําเนินงานตามนโยบายจะใหผูใชภายนอกที่มาเขาใชแสดงหลักฐาน คือ บัตรประจําตัว และ
เซ็นชื่อขอเขาใชในสมุดเพื่อบันทึกเปนหลักฐาน  ในปการศึกษา 2549 มีสถิติการเขาใชบริการของ
บุคคลภายนอก จํานวนทั้งสิ้น 1,799 คน 
 
ผลการประเมินตนเอง : 3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ2.3.036, สหส.อ2.3.041, สหส.อ2.3.046,  สหส.อ2.3.047,            
 สหส.อ2.3.048    
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องคประกอบที่ 3  การบริหารและการจัดการ 
ระบบและกลไก 
 สํานักหอสมุด มีการบริหารและการจัดการ  โดยกําหนดโครงสรางการบริหารไวอยาง
ชัดเจนเพื่อใหสามารถดําเนินงานไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ  มีการแบงสวนงาน
ออกเปน แผนกเทคนิค แผนกพัฒนา แผนกบริการ  แผนกหอจดหมายเหตุ และสํานักงาน
เลขานุการ สํานักหอสมุดกําหนดภาระหนาที่การบริหารและการจัดการ ในการปฏิบัติอยางชัดเจน
เปนลายลักษณอักษร    บุคลากรสํานักหอสมุดมีสวนรวมในการตัดสินใจ โดยจัดใหมีการประชุม
คณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด เดือนละ 1 คร้ัง     หรือมีการประชุมกรณีเร่ืองเรงดวน    เพื่อ
รับทราบนโยบายและแนวทางในการดําเนินงานตางๆ และสามารถนํามาปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพตอไป 
 
การดําเนินงาน 
 
ตัวบงชี้ 3.1  การบริหารและการจัดการ 
 สํานักหอสมุด มีการบริหารและการจัดการเปนไปตามแผนการดําเนินงานที่ชัดเจน มีการ
บริหารตามสายงานการบังคับบัญชา โดยมีการจัดทําแผนภูมิการแบงสวนงานออกเปน 4 แผนก  
และ 1 สํานักงาน  มีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบในแตละแผนกอยางชัดเจน  และเพื่อใหการ
บริหารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสรางการมีสวนรวม   สํานักหอสมุด มีการแตงตั้ง
คณะกรรมการเพื่อการบริหารจัดการ 2 ชุด คือ 

1. คณะกรรมการประจําสํานักหอสมุด      
2. คณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด  

โดยมีคณะกรรมการประจําสํานักหอสมุดทําหนาที่ เปนที่ปรึกษาในการดําเนินการของ
สํานักหอสมุด และมีคณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด  ซึ่งแตงตั้งมาจากหัวหนาแผนกทุกแผนก  
เพื่อรวมกันกําหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารและการจัดการในสํานักหอสมุด  ใหเกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนงาน/โครงการ ที่กําหนดไว และสามารถนําผล
การปฎิบัติมาประเมินผล หากมีปญหาหรือขอบกพรองจะไดชวยกันแกไขและปรับปรุงตอไป 
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ1.2.001, สหส.อ1.2.002, สหส.อ3.1.001, สหส.อ3.2.001             
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ตัวบงชี้ 3.2  โครงสรางและระบบบริหาร 
 สํานักหอสมุด มีการกําหนดโครงสรางการบริหารไวอยางชัดเจน โดยมีการแบงการ
บริหารงานออกเปน 4 แผนก  และ 1 สํานักงาน ประกอบดวย แผนกเทคนิค  แผนกพัฒนา     
แผนกบริการ  แผนกหอจดหมายเหตุ  และสํานักงานเลขานุการ  ในแตละแผนก มีการกําหนด
ภาระหนาที่ไวเปนลายลักษณอักษร  และเพื่อใหการปฎิบัติงานของแตละแผนกดําเนินงานอยางมี
ประสิทธิภาพ สํานักหอสมุดมีการดําเนินการตามโครงสราง โดยมีหัวหนาแผนกเปนผูดูแลบริหาร
จัดการและปฏิบัติตามขั้นตอนตามสายงานการบริหารซึ่งทุกแผนกและสํานักงานขึ้นตรงตอ
ผูอํานวยการสํานักหอสมุดตามโครงสรางการบริหาร 
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง : สหส.อ3.1.001, สหส.อ3.2.001, 
 
ตัวบงชี้ 3.3  การพัฒนาบุคลากร 
           สํานกัหอสมุดสนับสนุนและสงเสรมิการพฒันาบคุลากรตามนโยบายของมหาวทิยาลยัและ 
สอดคลองกับวัตถุประสงคของสํานักหอสมุด โดยไดรับการจัดสรรงบประมาณจากมหาวิทยาลัย 
สําหรับปการศึกษา 2549 มีการสงบุคลากรเขารวมการประชุม การฝกอบรม  การสัมมนา  การเขา
ฟงบรรยายทางวิชาการ และการศึกษาดูงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  รวม 93  คร้ัง   
เฉลี่ยคนละ  25  คร้ัง 
           สํานกัหอสมุด ไดจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร รวมจํานวน 27 คร้ัง   จําแนกเปนการประชมุ  
การฝกอบรม การสัมมนา และการเขาฟงบรรยายทางวชิาการ 23  คร้ัง และการศึกษาดูงาน  4 คร้ัง   
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ3.3.001   
 
ดัชนีบงชี้ 3.4  ระบบขอมูลสารสนเทศเพือ่ชวยในการบริหารและการตัดสินใจ  

สํานักหอสมุดไดจัดระบบขอมูลสารสนเทศในการปฏิบัติหนาที่ใหเกิดความคลองตัว 
บุคลากรผูปฏิบัติหนาที่งานสารบรรณมีการจัดระบบเอกสารสงออก-สงเขาภายใน-ภายนอก  โดยมี
การบันทึกรายละเอียดไวเปนหลักฐาน  และมีการจัดเก็บเอกสารใหสามารถคนหาไดสะดวก  และ
นอกจากนี้ยังสามารถเขาถึงขอมูลงบประมาณสําหรับในการดําเนินงานซึ่งเปนเรื่องที่สําคัญอยาง
ยิ่งในการดําเนินงานของสํานักหอสมุด  โดยแผนกงบประมาณไดจัดทําโปรแกรมการเขาใชขอมูล
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จาก Intranet  โดยผานทาง http://plan.rsu.ac.th/pro/  ในการตรวจเช็คขอมูลการขออนุมัติใชเงิน
งบประมาณดําเนินการและงบพัฒนาโครงการตางๆ   เมื่อส้ินสุดงบประมาณแตละภาคการศึกษา  
จะมีสรุปผลเพื่อรายงานความกาวหนาในการใชงบประมาณโครงการ    
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ3.4.001, สหส.อ3.4.002, สหส.อ3.4.003, สหส.อ3.4.004, 
 สหส.อ4.1.002 
 
ตัวบงชี้ 3.5 การกําหนดภาระหนาที่ของบุคลากร 
 สํานักหอสมุดมีการจําแนกตําแหนงและกําหนดภาระหนาที่ (Job Description) ของ
บุคลากรอยางชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร ไดแก ตําแหนงผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ 
หัวหนาแผนก/สํานักงาน  บรรณารักษ และเจาหนาที่ตามโครงสรางการบริหารงาน   มีการติดตาม
ผลการปฏิบัติงาน  ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปโดยหัวหนาแผนกตามหลักเกณฑและแบบ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย คือ แบบประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่ที่
ดํารงตําแหนงหัวหนางาน บรรณารักษ และเจาหนาที่  และจะมีการสรุปผลการประเมินฯให
บุคลากรทุกคนทราบ เพื่อที่จะใชเปนแนวทางในการพัฒนาการปฎิบัติงานของบุคลากรใน
สํานักหอสมุดใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ3.5.001, สหส.อ3.5.002, สหส.อ3.5.003      
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องคประกอบที่ 4  การเงินและงบประมาณ 
 
ระบบและกลไก 
 สํานักหอสมุด มีการดําเนินการบริหารการเงินและงบประมาณ โดยยึดหลักเกณฑขอ
ปฏิบัติตามที่มหาวิทยาลัยกําหนดไว   มีการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุดเพื่อเตรียม
ขอจัดตั้งงบประมาณ และเพื่อใหสอดคลองกับนโยบายของแผนการใชงบประมาณประจําป
การศึกษา 2549  มีการวางแผนการใชงบประมาณแบงเปน 3 ภาคการศึกษา  ปฏิบัติตามขั้นตอน
การขออนุมัติ  มีการควบคุมการขอใชงบประมาณ และสามารถตรวจสอบการใชงบประมาณ
ตลอดระยะเวลาในการขออนุมัติการใชงบประมาณ โดยตรวจสอบการใชผานระบบ Intranet ของ
แผนกงบประมาณ   
 
การดําเนินงาน 
 
ตัวบงชี้ 4.1  นโยบาย/ แผนงานการเงนิและงบประมาณ 
 สํานักหอสมุด มีแผนงานการเงินและงบประมาณ  โดยจะใชงบประมาณในการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท ใหบรรลุตามวัตถุประสงคแก อาจารย นักศึกษา และบุคลากร  
ในการสนับสนุนเรื่องการเรียน การสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ใหเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรู  และการจัดตั้งงบประมาณโครงการจะยึด
หลักการวางแผนกลยุทธเพื่อใหสอดคลองกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยรังสิต โครงการที่ขอจัดตั้ง   
มีชื่อผูรับผิดชอบโครงการ   มีการติดตามและประสานงานใหโครงการสําเร็จตามวัตถุประสงค      
มีการประเมินผลการติดตามแบบรายงานความกาวหนาของโครงการสงใหสํานักงานวางแผน
พัฒนาใหไดทราบผลการใชงบประมาณของปการศึกษา 2549  แบงออกเปน 3 ภาคการศึกษา 
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ4.1.001, สหส.อ4.1.002 
 
ตัวบงชี้ 4.2  การเงนิและงบประมาณ 
 สํานักหอสมุดมีการจัดทําแผนงบประมาณประจําป โดยมีการประชุมคณะกรรมการ
บริหารสํานักหอสมุดเพื่อรวมกันพิจารณาการจัดตั้งงบประมาณ เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดเรื่อง
การของบประมาณเพื่อนํามาบริหารสํานักหอสมุดใหเกิดประสิทธิภาพในการใหบริการแกอาจารย 
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นักศึกษา บุคลากร   การขออนุมัติเบิกเงินงบประมาณจะใชเกณฑการปฏิบัติตามขั้นตอนการ
เบิกจายงบประมาณตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนดไว     สํานักหอสมุดจะจัดเก็บสําเนาเอกสาร
การขออนุมัติงบประมาณไวเปนหลักฐานสําหรับในการติดตามการขออนุมัติ   และมีการ
ประเมินผลติดตามแบบรายงานความกาวหนาของโครงการสงใหสํานักงานวางแผนพัฒนา
คุณภาพในการใชงบประมาณประจําปการศึกษา 2549  
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ4.1.002, สหส.อ4.2.001, สหส.อ4.2.002, สหส.อ1.2.003 
 
ตัวบงชี้ 4.3  การจัดสรรงบประมาณและการตรวจสอบ 
 สํานักหอสมุดมีการจัดสรรงบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติจากมหาวิทยาลัย งบประมาณที่
ไดรับการจัดสรรจะแบงออกเปน 2 สวน คือ งบดําเนินการ และงบลงทุน (โครงการตางๆ)  
สํานักหอสมุดจะมีผูรับผิดชอบในการขออนุมัติจํานวน 2 คน คือ งบดําเนินการในหมวดคาหนังสือ
และวารสารอยูในวามรับผิดชอบของหัวหนาแผนกเทคนิค  สวนงบดําเนินการหมวดอื่นๆ และ     
งบลงทุนโครงการหัวหนาสํานักงานเลขานุการเปนผูรับผิดชอบ และในการตรวจสอบการขออนุมัติ
การใชงบประมาณสามารถตรวจสอบการใชผานระบบ Internet ของแผนกงบประมาณ และถึงสิ้น
ปงบประมาณ 2549  สํานักหอสมุดจะมีการประชุมคณะกรรมการบริหารสรุปการใชงบประมาณ
ประจําปการศึกษา 2549 เพื่อที่จะนําผลสรุปการใชงบประมาณมาเปนแนวทางในการจัดตั้ง
งบประมาณของปการศึกษา 2550 ตอไป  สวนงบลงทุนโครงการสํานักหอสมุดจะตองจัดทําแบบ
รายงานความกาวหนาของโครงการพัฒนาสงใหสํานักงานวางแผนพัฒนาคุณภาพทุกภาค
การศึกษา  เพื่อเปนการติดตามผลการปฏิบัติการขออนุมั ติโครงการพัฒนาวาบรรลุตาม
วัตถุประสงคหรือไม  
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ4.1.001, สหส.อ4.1.002 
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องคประกอบที่ 5 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ระบบและกลไก 
 สํานักหอสมุดมีการแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ เพื่อดําเนินงานเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพ ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย    และจัดใหมีการประเมินตนเองเปนประจําทุกป 
สํานักหอสมุดจัดทํารายงานประจําป   เพื่อนําเสนอผูบริหารมหาวิทยาลัย หนวยงานที่เกี่ยวของ 
และเผยแพรตอสาธารณชน โดยคณะกรรมการมีหนาที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1. กําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 
2. กําหนดและมอบหมายผูรับผิดชอบในการดําเนินงานดานประกันคุณภาพ 
3. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพใหสอดคลองกับหลักการและนโยบายการประกัน

คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
4. ใหคําแนะนําแกหนวยงานในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสํานักหอสมุด 
5. พิจารณาเสนอชื่อคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายใน 
6. ควบคุม กํากับ ดูแล และติดตามผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพของ

หนวยงานภายในสํานักหอสมุด 
7. สนับสนุนและสงเสริมการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ 
8. แจงผลการตรวจสอบคุณภาพของคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายในให

หนวยงานในสํานักหอสมุดทราบ เพื่อนําผลไปดําเนินการตอไป 
9. ประสานงานดานการประกันคุณภาพกับมหาวิทยาลัยและหนวยงานอื่นๆ ทั้งภายใน

และภายนอก 
 
การดําเนินงาน 
 
ตัวบงชี้  5.1   การประกันคุณภาพ 
 สํานักหอสมุดมีระบบกลไกในการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องมีการกําหนดนโยบาย
แผนงานในการดําเนินงานประกันคุณภาพ มีการจัดตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ   เพื่อพัฒนา
คุณภาพการบริการวิชาการแกผูใช โดยมุงเนนการสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และบริการ
วิชาการ สนองตอบความตองการของผูใช และพรอมสงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยีทันสมัยมาเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการใหบริการ   และนอกจากนั้นสํานักหอสมุดเห็นถึงความสําคัญของการมี
ระเบียบ และความสะอาดในสํานักหอสมุดของทุกแผนก จึงมีการดําเนินจัดทํากิจกรรม 5 ส อยาง
ตอเนื่องเปนประจําทุกป โดยมีการจัดตั้งคณะกรรมการกิจกรรม 5 ส ข้ึน  โดยมีหนาที่บริหารและ
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ดําเนินกิจกรรมใหบรรลุตามวัตถุประสงค มีการจัดประชุมคณะกรรมการกิจกรรม 5 ส อยาง
ตอเนื่อง และไดนําผลสรุปจากการประชุมมาดําเนินการแกไขใหไดมาตรฐานของกิจกรรม 5 ส  ผล
ที่ไดรับสามารถเห็นไดอยางชัดเจน โดยไดสรางวินัย ของบุคลากร เร่ืองความสะอาด  ความ
เรียบรอยของสํานักหอสมุด และในเรื่องการจัดเอกสารใหมีระบบการจัดเก็บ  มีระเบียบ  สะดวกใน
การคนหา  และเปนสวนหนึ่งที่สอดคลองกับการทําประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักหอสมุด
ดวย   และเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นสํานักหอสมุดไดนําผลการสรุปการประเมินประกัน
คุณภาพการศึกษา นํามาปรับปรุงและพัฒนาตอไป  
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ5.1.001, สหส.อ5.1.002, สหส.อ5.1.003, สหส.อ5.1.004, 
 สหส.อ5.1.005, สหส.อ5.1.006 
 
ตัวบงชี้ 5.2  การตรวจสอบคุณภาพ 
 สํานักหอสมุดมีการตรวจสอบคุณภาพและประเมินตนเองโดยคณะกรรมการประกัน
คุณภาพของสํานักหอสมุดไดทําการตรวจสอบระบบและกลไกการประกันคุณภาพมีการตรวจสอบ
ผลการดําเนินงานตามองคประกอบและตัวบงชี้  และมีการตรวจสอบคุณภาพโดยคณะกรรมการ
ของฝายวิชาการ  สํานักหอสมุดเสนอผลการประเมินตนเองและผลดําเนินงาน จัดทําเปนรายงาน
การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษาประจําปการศึกษา 2549  เพื่อนําเสนอที่ประชุม
คณะกรรมการประกันคุณภาพของฝายวิชาการ  เพื่อการตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายใน
ของสํานักหอสมุดในฐานะหนวยงานในสังกัดของฝายวิชาการ  
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ5.2.001, สหส.อ5.2.002, สหส.อ5.2.003, สหส.อ5.2.004 
 
ตัวบงชี้ 5.3  ประสิทธิผลในการดําเนินงานประกนัคุณภาพของหนวยงาน 
 สํานักหอสมุดใหทุกแผนกไดมีสวนรวมในการดําเนนิงานประกันคุณภาพ  มีการจัดตั้ง
คณะกรรมการประกันคุณภาพของสาํนกัหอสมุด ประกอบดวย ผูบริหารและตัวแทน บรรณารักษ 
เจาหนาที่จากทุกแผนก มีการดําเนินการประเมินคณุภาพตนเองตามองคประกอบและตัวบงชี้ที่
เกี่ยวของ   สํานักหอสมุดจดัทํารายงานการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศกึษา ประจําป
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การศึกษา 2549 และมีการปรับปรุงตัวบงชี้ใหสอดคลองกับภาระหนาทีห่ลักของสํานักหอสมดุ     
สงใหผูบริหารมหาวิทยาลยั หนวยงานที่เกีย่วของและสาธารณชนรับทราบ     
 
ผลการประเมินตนเอง :  3 
หมายเลขเอกสารอางอิง :  สหส.อ5.1.001,  สหส.อ5.2.003 
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สวนที่ 3 

การประเมินผลการดําเนินงาน 
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สวนที่ 3 
การประเมินผลการดําเนินงาน 

 
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วิสยัทัศน พันธกจิ วัตถุประสงคและแผนการดําเนินการ 

  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
1.1 การกําหนดปรัชญา ปณิธาน  

วิสัยทัศน พันธกิจ  และ
วัตถุประสงค 

(1)    มีการกําหนดปรัชญา  ปณิธาน  วิสัยทัศน 
พันธกิจ  และวัตถุประสงค  ไวเปน          
ลายลักษณอักษร  และบุคลากรใน
หนวยงานมีสวนรวมในการกําหนดปรัชญา 
ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงค 

(2)     มี(1)+บุคลากรในหนวยงานไดปฏิบัติ
ภารกิจ ตาม แนวปรัชญา ปณิธาน  
วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงค           
มีการเผยแพรใหประชาคมไดรับทราบ     
และเสริมสรางความตระหนักของบุคลากร
ในหนวยงานอยางตอเนื่อง 

(3)    มี(2)+มีการทบทวนเพื่อปรับใหเหมาะสม 
         กับสถานการณปจจุบัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 

 

1.2 การกําหนดนโยบาย /  
แผนงาน และการประเมิน 
แผนงาน 

 

(1)    มีการกําหนดนโยบายและแผนงานให
สอดคลองกับปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน    
พันธกิจ  และวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย 
บุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดแผนงาน 

(2)    มี(1)+มีการดําเนินงานตามแผนงาน/
โครงการที่กําหนดไว  มีการประเมินแผนงาน
และโครงการที่ไดดําเนินการแลว 

(3)    มี(2)+มีการนําผลการประเมินแผนงานและ
โครงการมาใชปรับปรุง และพัฒนางานของ
หนวยงานใหดีขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
3 

 

รวมองคประกอบที่ 1 6  
เฉลี่ยองคประกอบที่ 1 3  
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องคประกอบที่ 2 ภาระงานหลัก   
  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
2.1  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.1.1   เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
(1) มีแผนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใน

การดําเนินงานหองสมุด มีระบบและกลไกใน
การดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(2) มี(1)+มีการดําเนินงานตามแผน/โครงการมี
การประเมินแผน/โครงการ 

(3) มี(2)+มีการนําผลการประเมินผลมาวางแผน
พัฒนา 

 
 
 
 
 
 
3 

 

2.1.2   เครื่องคอมพิวเตอรที่
ทันสมัย (รอยละของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่มีอายุการใช
งานไมเกิน 5 ป) 

(1)    นอยกวารอยละ 25 
(2)    รอยละ 25-49      
(3)    มากกวารอยละ 49 

 
 
3 

 

2.1.3   สัดสวนเครื่องคอมพิวเตอร
ใหบริการตอจํานวน
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
(อายุการใชงานไมเกิน 5 ป) 

(1)    1 : 300 
(2)    1 : 200 
(3)    1 : 100  

 
2 
 

 

2.1.4   สัดสวนเครื่องคอมพิวเตอร
ใหบริการตอจํานวน
อาจารย (อายุการใชงานไม
เกิน 5 ป) 

(1)    1 : 100 
(2)    1 : 50 
(3)    1 : 25 

 
 
3 

 

2.1.5   สัดสวนเครื่องคอมพิวเตอร
ใชปฏิบัติงานตอจํานวน
บุคลากร (อายุการใชงาน
ไมเกิน 5 ป) 

(1)    1 : 3 
(2)    1 : 2 
(3)    1 : 1 

 
 
3 

 

2.1.6   ระบบหองสมุดอัตโนมัติที่
ใชงานครอบคลุม 

 

ก.  ระบบฐานขอมูล Sybase SQL 
ข. ระบบการจัดการและควบคุมการจัดหา 
ค. ระบบควบคุมวารสาร 

       ง.  ระบบวิเคราะหและควบคุมการจัดทํา
หมวดวดหมู                             
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องคประกอบที่ 2 ภาระงานหลัก  (ตอ) 
  
 ตัวบงช้ี 

 
 

เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
2.1.6  (ตอ) 
 

 จ.  ระบบบริการสืบคนขอมูล 
 ฉ.  ระบบควบคุมการยืม-คืน           
 ช.  ระบบงานเครือขายอิเล็กทรอนิกส 
 ฌ. ระบบการยืม-คืนดวยตนเองอัตโนมัติ 
 ญ. ระบบสํารวจหนังสือ 

(1) มีรายการ  ก. -  รายการ  ค. 
(2) มี(1)+รายการ  ง. –  รายการ  ฉ. 
(3)     มี(2)+รายการ  ช. – รายการ  ญ. 

 
 
 
 
 
 

2 

 

2.1.7   การบริการเว็บไซต
สํานักหอสมุด 

(1) มีขอมูลของสํานักหอสมุดในเว็บไซต     
ทุกเรื่อง 

(2) มี(1)+มีบริการอิเล็กทรอนิกส 
(3) มี(2)+มีการจัดทํารายงานสรุปสถิติการใช

เว็บไซตเพื่อวางแผนพัฒนา 

 
 
 

3 

 

2.1.8   การพัฒนาทักษะของ
บุคลากรทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ   
(ครั้ง : คน) 

 

(1)    เฉล่ียนอยกวา 3 ครั้ง 
(2)    เฉล่ีย 3-6 ครั้ง 
(3)    เฉล่ียมากกวา 6 ครั้ง 

 
2 
 

 

2.2  การพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ 

2.2.1  การจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ 

 

 
 
(1) มีนโยบายและแผนการในการจัดหา

ทรัพยากรสารสนเทศ 
(2) มี(1)+มีกระบวนการจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศ 
(3) มี(2)+มีการสรุปและรายงานผลการจัดหา

ทรัพยากรสารสนเทศ 
 

 
 
 
 
 
 

3 

 

 
 



 
 

53

องคประกอบที่ 2 ภาระงานหลัก  (ตอ) 
  
 ตัวบงช้ี 

 
 

เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
2.2.2  การจัดสรรคาใชจายในการ  

จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ 
(1) มีแผนในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ      
(2) มี(1)+มีการดําเนินงานหลักการในการ

จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศตามแผน 
(3)    มี(2)+มีการสรุปและนําผลคาใชจายในการ

จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศมาใชเพื่อ
วางแผนในการจัดสรรคาใชจายในปตอไป 

 
 
 

3 

 

2.2.3  คาใชจายในการจัดซื้อ
ทรัพยากรสารสนเทศตอนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเทา (บาท : คน) 

(1)     นอยกวาหรือเทากับ 600 : 1 
(2)     601- 700 : 1 
(3)     มากกวา 700 : 1 

 
 

3 

 

2.2.4  จํานวนทรัพยากรสารสนเทศ       
ตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา  (รายการ  : คน) 

(1)    1 – 50 : 1 
(2)    51 – 100 : 1 
(3)    มากกวา 100 : 1 

 
 

3 

 

2.2.5  จํานวนทรัพยากร            
สารสนเทศตอจํานวนอาจารย  
(รายการ  : คน) 

(1)    200 – 300 : 1 
(2)    300 – 400 : 1 
(3)    มากกวา 401 : 1 

 
 

3 

 

2.2.6  คาใชจายในการจัดซื้อ    
ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส      
(รอยละของคาใชจายในการ
จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกสตอคาใชจายใน
การจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ
ทุกประเภท) 

(1)    รอยละ 10 – 14 
(2)    รอยละ 15 – 19 
(3)    มากกวารอยละ 20 

 
 

3 

 

2.2.7  การวิเคราะหและจัดทําดรรชนี
ทรัพยากรสนเทศ 

(1) มีการวิเคราะหและลงรายการทรัพยากร
สารสนเทศทุกประเภท 

(2) มี(1)+มีการวิเคราะหและลงรายการ
ทรัพยากรสารสนเทศที่เปนมาตรฐานสากล 

(3)    มี(2)+มีการสรุปและรายงานผลการ
วิเคราะหและลงรายการทรัพยากร
สารสนเทศ 

 
 
 
 

3 
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องคประกอบที่ 2 ภาระงานหลัก  (ตอ) 
  
 ตัวบงช้ี 

 
 

เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
2.3  การบริการทรัพยากร

สารสนเทศและผูใช 
2.3.1   บริการยืม-คืน ทรัพยากร

สารสนเทศประเภทตางๆ 
ดวยความสะดวกรวดเร็ว 

 
 
(1)   1 รายการ  : 20 วินาที 
(2)   1 รายการ : 15 วินาที 
(3)   1 รายการ : 10 วินาที 

 
 
 
 

3 

 

2.3.2   บริการตอบคําถามและ
ชวยการคนควา 

(1)    มากกวา 35 นาที 
(2)    30 – 34 นาที 
(3)    นอยกวา 30 นาที 

 
 

3 

 

2.3.3   บรรณารักษบริการตอบ
คําถาม (ชั่วโมง : วัน) 

(1)    2 – 4 ชั่วโมง 
(2)    5 – 8 ชั่วโมง 
(3)    9 – 12 ชั่วโมง 

 
2 

 

2.3.4  บริการสงเสริมการอานและ
การใชหองสมุด 

(1)    มีแผนการจัดกิจกรรม 
(2)    มี(1)+มีการประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสาร 
(3)    มี(2)+มีการดําเนินงานตามแผน 

 
 

3 

 

2.3.5  บริการอิเล็กทรอนิกสผาน
ระบบออนไลน 

 ก.  บริการตออายุการยืมทรัพยากรสารสนเทศ 
 ข.  บริการจองทรัพยากรสารสนเทศ 
 ค.  บริการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ 
 ง.  บริการขอมูลผูใชผานออนไลน 
 จ.  บริการขาวสารขอมูลผานเว็บไซต 
 ฉ.  บริการคนควาอางอิงออนไลน               

(Ask  a  Librarian) 
 ช.  บริการสื่อสารขอมูลกับผูใชรายกลุม /

รายบุคคล 
 ฌ.  บริการยืม-คืนดวยตนเองอัตโนมัติ       

(Self check service) 
 ญ.  บริการ VDO / Multimedia on Demand 

(1)    มีรายการ  ก. -  รายการ  ค. 
(2)    มี(1)+รายการ  ง. –  รายการ  ฉ. 
(3)    มี(2)+รายการ  ช. – รายการ  ญ.     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
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องคประกอบที่ 2 ภาระงานหลัก (ตอ) 
  
 ตัวบงช้ี 

 
 

เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
2.3.6   การเปดใหบริการในเวลาที่

เหมาะสม (ชั่วโมง : วัน) 
 

(1)    9-10 ชั่วโมง 
(2)    11-12 ชั่วโมง 
(3)    มากกวา 12 ชั่วโมง 

 
 

3 

 

2.3.7   ระดับความพึงพอใจของ
ผูใชบริการ 

(1)    คาเฉลี่ยนอยกวา 3.00 
(2)    คาเฉลี่ยระหวาง 3.01 – 4.00 
(3)    คาเฉลี่ยระหวาง 4.01 – 5.00 

 
2 
 

 

2.3.8  การบริการบุคคลภายนอก (1)    มีนโยบายในการใหบุคคลภายนอกเขาใช 
(2)    มี(1)+มีการดําเนินงานตามนโยบาย 
(3)    มี(2)+มีการจัดเก็บสถิติและนําผลมาประเมิน 

 
 

3 

 

รวมองคประกอบที่ 2 63  
เฉลี่ยองคประกอบที่ 2 2.74  
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องคประกอบที่ 3  การบรหิารและการจัดการ 
  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
3.1   การบริหารและการจัดการ (1)    มีแผนการบริหารและการจัดการ 

        บุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดแผน 
        การบริหารและการจัดการ 
(2) มี(1)+มีการดําเนินงานตามแผนงาน/ 

โครงการมีการประเมินแผนงาน/โครงการ 
(3)  มี(2)+มีการนําผลการประเมินมาวางแผน 

พัฒนา      

 
 
 
 
 

3 

 

3.2  โครงสรางและระบบบริหาร (1)    มีการกําหนดโครงสรางและระบบบริหาร 
         ขององคกรไวอยางชัดเจน บุคลากร 
         รับทราบในโครงสรางและระบบบริหาร 
(2)    มี(1)+มีการดําเนินงานตามโครงสรางและ

ระบบการบริหาร มีการประเมินโครงสราง
และระบบการบริหาร 

(3)    มี(2)+มีการนําผลการประเมินมาวางแผน
พัฒนา 

 
 
 
 
 
 

3 

 

3.3  การพัฒนาบุคลากร (1)    มีแผนการพัฒนาบุคลากร มีระบบและ   
กลไกการพัฒนาบุคลากร 

(2)    มี(1)+มีการดําเนินงานตามแผนงาน/ 
โครงการ มีการประเมินแผนงาน/โครงการ 

(3)     มี(2)+มีการนําผลการประเมินมาวางแผน
พัฒนา 

 
 
 
 

3 

 

3.4 ระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อ 
ชวยในการบริหารและการ 

        ตัดสินใจ 

(1)    มีแผนเกี่ยวกับระบบขอมูลสารสนเทศ       
มีระบบและกลไกในการจัดเก็บขอมูล  
สารสนเทศอยางเปนระบบ 

(2)    มี(1)+มีการดําเนินงานในการจัดเก็บ
ขอมูลสารสนเทศตามแผนงาน/โครงการ 

(3)    มี(2)+มีการนําผลการประเมินมาวางแผน
พัฒนา 

 
 
 
 
 

3 
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องคประกอบที่ 3  การบรหิารและการจัดการ (ตอ) 
  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
3.5 การกําหนดภาระหนาที่ของ 
        บุคลากร 

(1)   มีการกําหนดภาระหนาที่ของบุคลากรไว
อยางชัดเจนมีระบบติดตามผลการ 

         ปฏิบัติงานของบุคลากรตามภาระหนาที่ 
(2)  มี(1)+มีการดําเนินงานตามการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรตามภาระหนาที่ 
มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรตามภาระหนาที่ 

(3)    มี(2)+มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง
และพัฒนางานตอไป  

 
 
 
 
 
 
 

3 

 

รวมองคประกอบที่ 3 15  
เฉลี่ยองคประกอบที่ 3 3  
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องคประกอบที่ 4  การเงินและงบประมาณ 
  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
4.1 นโยบาย/แผนงานการเงินและ 
        งบประมาณ 

(1) มีนโยบาย แผนงานการเงินและ       
งบประมาณเปนลายลักษณอักษร          
มีการดําเนินงานตามแผนงานโครงการ 
และมีผูรับผิดชอบ 

(2) มี(1)+จัดทํางบประมาณ กล่ันกรอง       
รายจายที่สอดคลองกับกิจกรรม โครงการ
ของมหาวิทยาลัย มีการประเมินผลการ
ดําเนินงานโครงการ 

(3)    มี(2)+มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง 
นโยบายและแผนงานอยางเนื่อง         

 
 
 
 
 
 
 
 

3 

 

4.2  การเงินและงบประมาณ (1)    มีแผนการจัดทําแผนงบประมาณประจําป  
มีกลไกในการใชงบประมาณประจําป  
สอดคลองกับนโยบายหลักของ          
มหาวิทยาลัย 

(2)     มี(1)+มีการดําเนินงานตามแผนงาน/ 
โครงการ มีการประเมินผลการใช    
งบประมาณประจําป 

(3)    มี(2)+มีการนําผลการประเมินมาวางแผน 
        พัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 

3 
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องคประกอบที่ 4  การเงินและงบประมาณ  (ตอ) 
  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
4.3 การจัดสรรงบประมาณและ 
        การตรวจสอบ 

(1)    มีการกําหนดนโยบายแผนงานการเงิน  
และการจัดสรรงบประมาณที่สอดคลอง 
และครอบคลุมภารกิจ มีระบบและกลไก 
การตรวจสอบ 

(2)    มี(1)+มีการดําเนินกิจกรรม/โครงการตาม 
        แผนงานที่กําหนดมีการติดตามประเมินผล 
        การดําเนินงานทุกกิจกรรม/โครงการและ 
        มีการสรุปหรือรายงานเผยแพรใหบุคลากร 
        ทราบ 
(3)   มี(2)+มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง 
       พัฒนา   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

 

รวมองคประกอบที่ 4 9  
เฉลี่ยองคประกอบที่ 4 3  
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องคประกอบที่ 5 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
5.1 นโยบายและแผนงานการ 
        ประกันคุณภาพ 

(1) มีนโยบาย แผนงาน แนวปฏิบัติใน       
การดําเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาเปนลายลักษณอักษร             
มีคณะกรรมการหรือผูรับผิดชอบ
ดําเนินงานประกันคุณภาพ 

(2) มี(1)+มีกิจกรรมใหประชาคมมีสวนรวม  
ในการพัฒนาแผนงานการประกัน         
คุณภาพ มีการประเมินคุณภาพภายใน   
อยางนอยปละ 1 ครั้ง และมีการเผยแพร  
ผลการประเมินใหแกผูที่เกี่ยวของ     
รับทราบ 

(3)    มี(2)+มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง 
นโยบายและแผนงานอยางตอเนื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

 

5.2  มีการตรวจสอบคุณภาพ (1)    มีแผนการตรวจสอบและประเมินผล       
ตนเองของหนวยงาน มีกลไกเสนอผล     
การตรวจสอบและประเมินผลตนเองโดย
จัดทําเปนรายงานประจําปเสนอ              
คณะกรรมการประกันคุณภาพของ 
หนวยงานตนสังกัด (ฝาย) 

(2)    มี(1)+มีการตรวจสอบผลการดําเนินงาน 
โดยคณะกรรมการตรวจเยี่ยมคุณภาพ  
การศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย            
มีการนําผลการตรวจสอบคุณภาพภายใน
มาปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงาน 

  (3)   มี(2)+มีการนําผลการประเมินมาวางแผน 
         พัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
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องคประกอบที่ 5 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  (ตอ) 
  
 ตัวบงช้ี 

 
เกณฑการประเมิน 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

ผลการ 
ประเมิน 
ของผู 

ประเมินฯ 
5.3 ประสิทธิผลในการดําเนิน 

งานประกันคุณภาพของ 
        หนวยงาน 

(1) ทุกแผนกในหนวยงานไดมีการกําหนด  
ตัวบงชี้ และเกณฑการประเมินคุณภาพ   
มีกลไกการดําเนินงานประเมินตนเองของ
ทุกแผนกในหนวยงาน 

(2) มี(1)+มีการเผยแพรผลการประเมินตนเอง
ใหประชาคมรับทราบ มีการนําผลการ
ประเมินมาวางแผนพัฒนา 

(3)     มี(2)+มีการปรับปรุงตัวบงชี้และเกณฑ    
การประเมินคุณภาพอยางสม่ําเสมอ 

 
 
 
 
 
 
 

3 

 

รวมองคประกอบที่ 5 9  
เฉลี่ยองคประกอบที่ 5 3  
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สวนที่ 4 

สรุปรายงานประจําปการศึกษา 2549 และขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
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สวนที่ 4 
สรุปรายงานประจําปการศึกษา 2549 และขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

 
1.  สรุปรายงานประจําปการศึกษา 2549 
 

องคประกอบ 
ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ความหมาย 
ผลการ

ประเมินของ
ผูประเมินฯ 

ความหมาย 

1. ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทศัน     
พันธกิจ วัตถุประสงค และ
แผนการดําเนนิการ 

3.00 ดีมาก   

2.  ภาระงานหลัก 2.74 ดีมาก   
3.  การบริหารและการจัดการ 3.00 ดีมาก   
4.  การเงนิและงบประมาณ 3.00 ดีมาก   
5.  ระบบและกลไกการประกัน 
     คุณภาพ 

3.00 ดีมาก   

รวมองคประกอบที่ 1 - 5 14.74 -   
เฉลี่ยงองคประกอบที่ 1 - 5 2.95 ดีมาก   

 
2.  สรุปผลการดําเนินงานปการศึกษา 2549 
 
องคประกอบที่ 1   ปรชัญา ปณธิาน วสิัยทศัน พันธกิจ วัตถุประสงค และแผนการ 
                         ดําเนินการ 

จุดเดน 
1. สํานักหอสมุด  มกีารกาํหนดปรัชญา  ปณิธาน  วิสัยทศัน  พนัธกิจ วตัถุประสงค  และ 

แผนการดําเนนิการ เปนลายลักษณอักษร และเผยแพรใหสาธารณชนและผูใชบริการทราบ 
 2.  สํานักหอสมุด มีการจดัทําแผนการดําเนนิงานประจําป 2549 และมีการสรุปผลการ
ดําเนนิงานตามแผนพัฒนาประจําป 2549  เพื่อใหทราบแนวทางในการดําเนนิงานและการพัฒนา
สํานักหอสมุดอยางชัดเจน 
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ขอสังเกตุ 
 สํานักหอสมุดมีการกาํหนดแผนการดําเนนิงานประจาํป 2549 ในการพัฒนา  เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคทีไ่ดวางแผนการดําเนินงานไว  และในปงบประมาณการศึกษา 2549  สํานักหอสมดุ
ไดดําเนินการตามโครงการที่ขอจัดตั้งไวจากโครงการทัง้หมด 18 โครงการ  ไดขออนุมัติและ
ดําเนนิการแลวเสร็จจํานวน 14 โครงการ  สวนโครงการที่ยังไมไดดําเนินการจะไดนาํไปจัดทําในป
การศึกษา 2550 ตอไป 

 
องคประกอบที่ 2  ภาระงานหลัก   

2.1  เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 จุดเดน   

1. สํานักหอสมุดไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณจึงทําใหสามารถปรับปรุงระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon  ไดตามเปามหมายทําใหการปฏิบัติงานของบุคลากรและการใหบริการ
ผูใชมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2. สํานักหอสมุดไดสงเสิรมการพัฒนาใหบุคลากรมีความรู ความสามารถ และทกัษะ
ทางดานเทคโนโลยี โดยใหเขารวมกิจกรรมเพิ่มพูนความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศอยางสม่ําเสมอ 
บุคลากรสามารถสรางเว็บไซตสํานักหอสมุด (http://library.rsu.ac.th)  ซึ่งมกีารปรับปรุงเนื้อหาให
มีความทนัสมยัตลอดเวลา  ผูใชสามารถคนหาขอมูลไดงาย สะดวก และรวดเร็ว 
 
 ขอสังเกตุ    

1. โครงการทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศตามแผนประจําปการศึกษา 2549 จํานวน 5 
โครงการ  มีเพยีง 2 โครงการที่ไดรับการสนบัสนุนใหดําเนนิการเสร็จสมบูรณ 

2. เครื่องคอมพิวเตอรอายุการใชงานไมเกนิ 5 ป ที่ใหบริการในสาํนักหอสมุดมีจํานวน 
58 เครื่อง  สําหรับบริการสืบคนขอมูลของสํานักหอสมดุและใหบริการอินเทอรเน็ต คิดเปนสัดสวน
การใหบริการเครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ตอ นกัศึกษา  234.72 คน  จึงไมเพียงพอตอความ
ตองการของผูใช 
 
 ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนโครงการทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดําเนินการไดตาม
แผนที่นําเสนอใหเสร็จสมบูรณ เพื่อเปนพื้นฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการใหบริการใน
สวนอื่นๆ ตอไป    
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องคประกอบที่ 2  ภาระงานหลัก   
2.2  การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  

        จุดเดน 
         ในปการศึกษา  2549    มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลายเพื่อใหสอดคลองกับ 
การเรียนการสอน และตรงกบัความตองการของผูใช  โดยมีการจัดหาฐานขอมูลเพิม่ข้ึนอีก 2 ฐาน   
คือ  ฐานขอมลูออนไลน   IEEE/IEL  Electronic  Library  (IEL)   ที่มีเนื้อหาครอบคลุมสาขา
วิศวกรรมไฟฟาและวทิยาการคอมพิวเตอรและฐานขอมลู Dissertation Abstracts Online (DAO)  
ซึ่งเปนบรรณานุกรมวทิยานพินธของสหรัฐอเมริกา  ต้ังแตป 1861  ถึงปจจุบัน รวมทัง้มีจาํนวน
ทรัพยากรสารสนเทศที่ใชสําหรับการคนควาเพื่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูดวยตนเอง 
        
       ขอสังเกตุ 
        เมื่อเปรียบเทียบกับปการศึกษา 2548 จะเห็นไดวา ปการศึกษา 2549 มีทรัพยากรสารสนเทศ
ที่เพิม่ข้ึนคิดเปนกลุมคณะตางๆ ไดดังนี ้ 

- กลุมคณะแพทยศาสตรและวิทยาศาสตรสุขภาพมีทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มข้ึนรอยละ 8.26    
- กลุมคณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยมีีทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มข้ึนรอยละ 98.63  
- กลุมสถาปตยกรรมศาสตรและการออกแบบมีทรัพยากรสารสนเทศเพิม่ข้ึนรอยละ 7.57      
- กลุมคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตรมีทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มข้ึนรอยละ 10.34  

 
องคประกอบที่ 2  ภาระงานหลัก  

2.3  การบริการทรัพยากรสารสนเทศและผูใช  
จุดเดน 
1. สํานกัหอสมุดไดนําระบบหองสมุดอัตโนมัติ  Horizon มาใช เพื่อใหเกิดการบริการที่

สะดวกรวดเรว็ และสามารถเขาถงึผูใชไดโดยตรง ไดแก บริการยืม-คืน    บริการตออายุการยืมดวย
ตนเอง  การจองทรพัยากรสารสนเทศดวยตนเอง    บริการตรวจสอบขอมูลผูใชดวยตนเองผาน
ออนไลน  เปนตน 

2.  มกีารพฒันาและเนนการใหบริการในรปูแบบอิเล็กทรอนิกสมากขึ้น เพื่อใหผูใชสามารถ
เขาถึงขอมูลตางๆ  ไดตลอดเวลาโดยผานระบบออนไลน 

3. มีการจัดกิจกรรมตางๆอยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดการพัฒนาและสงเสรมิการใชหองสมุด
และทรัพยากรสารสนเทศอยางคุมคา 
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4. ใหความสําคัญกับผูใชเปนหลักโดยมีการสํารวจความพึงพอใจผูใชเปนประจําทุกป
การศึกษา   เพื่อทราบถึงระดับความพึงพอใจในการใชบริการตางๆ ของสํานักหอสมุด  ทั้งนี้เพื่อ
สามารถนํามาพัฒนาปรับปรุงการใหบริการตางๆ  ใหเกิดประสิทธิภาพและเปนไปอยางตอเนื่อง 
 

ขอสังเกต 
 การดําเนินการจัดการใหบริการพยายามเนนรูปแบบการใหบริการอิเล็กทรอนิกสมากขึ้น 
โดยผานระบบออนไลนซึ่งผูใชสามารถเขาถึงขอมูล และบริการตางๆ ไดตลอดเวลา  แตในปจจุบัน
สํานักหอสมุดยังไมสามารถดําเนินการจัดใหมีบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสไดอยางครบถวน
สมบูรณ  จึงตองมีการวางแผนไวอยางตอเนื่องที่จะจัดใหมีบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสให
ครบถวน  โดยเฉพาะการที่จะทําใหผูใชสามารถยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศไดดวยตนเอง  เพื่อ
อํานวยความสะดวกใหแกผูใชไดมากขึ้น  และนอกจากนี้การจัดใหมีบรรณารักษบริการตอบ
คําถามที่จะคอยชวยเหลือผูใชตลอดเวลาที่หองสมุดเปดทําการนั้น สามารถดําเนินการไดในเวลา
ปกติสืบเนื่องดวยบุคลากรที่มีจํานวนจํากัด และสิ่งสําคัญคือการที่สํานักหอสมุดมีการคํานึงถึงผูใช
เปนหลักนั้น  ไดมีการสํารวจความพึงพอใจเปนประจําทุกปการศึกษา  ซึ่งในภาพรวมปการศึกษา 
2549 ผูใชมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับคาเฉลี่ย 3.23 จากขอสังเกตความพึงพอใจของ
ผูใชที่มีคาเฉลี่ย 3 อันดับสุดทาย ไดแก ดานทรัพยากรสารสนเทศ (3.18)  ดานเครื่องมือและ
อุปกรณ (2.84)  และดานการเขาถึงขอมูล (2.75) สํานักหอสมุดจึงควรตองมีการปรับปรุงสิ่งเหลานี้
อยางตอเนื่อง 
  
องคประกอบที่ 3   การบรหิารและการจัดการ 

จุดเดน 
 1. สํานักหอสมุดมีโครงสรางการบริหารที่ชัดเจน มกีารบริหารตามสายงานการบังคับ
บัญชา มีการกําหนดหนาทีค่วามรับผิดชอบของแตละแผนกอยางชดัเจน  มีกระบวนการเปดโอกาส
ใหบุคลากรมสีวนรวมในการบริหารงานของสํานักหอสมุด และมีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง
การปฏิบัติงาน 
 2. สํานกัหอสมุดไดพัฒนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศในการใหบริการแกผูใชและให
เกิดความคลองตัวในการปฏบัิติงานในการจัดเตรียมทรัพยากรสารสนเทศเพื่อใหบริการ มีการ
จัดตั้งโครงการจัดซื้อระบบหองสมุดอัตโนมัติ (Horizon)   และเปนโครงการทีพ่ัฒนาตอเนื่อง ในป
การศึกษา 2549  ไดดําเนินการจัดซื้อระบบหองสมุดอัตโนมัติระยะที ่2 เรียบรอยแลว 
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             3. สํานักหอสมุดจดัทํา Job Description ของบุคลากรทุกระดับและทุกตาํแหนง เพื่อให
ทราบภาระหนาที่ในการปฏบัิติงาน  และมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมีข้ันตอนการ
ปฏิบัติอยางชดัเจน 
 

ขอสังเกตุ 
 สํานักหอสมุด ไดจัดแบงโครงสรางการบริหารไวอยางชดัเจน บุคลากรทุกคนปฏิบัติหนาที่
อยางมีระบบการทาํงาน  ปริมาณงานที่ปฏิบัติมีจํานวนมากและจะตองเรงปฏิบัติใหทนักับความ
ตองการของผูใช ซึ่งขณะนี้มหาวทิยาลยัไดเปดคณะเพิ่มข้ึน  ทาํใหบุคลากรตองทาํงานอยาง
เรงดวนตลอดเวลาการทาํงาน 
 
องคประกอบที่ 4  การเงินและงบประมาณ 

จุดเดน 
 1. สํานักหอสมุดมีนโยบาย และแผนการเงิน เพื่อใหสามารถนํามาปฏิบัติใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคในการดําเนนิงาน   
             2. สํานักหอสมุดมีการจัดตั้งงบประมาณเพื่อใหสอดคลองกบันโยบายของมหาวิทยาลยั
และเพื่อนาํมาพัฒนาสํานักหอสมุดใหเกิดประโยชนอยางคุมคา มีการประชุมคณะกรรมการบริหาร
สํานักหอสมุดในการวางแผนการขอจัดตั้งงบประมาณคาใชจายประจาํและโครงการตางๆ ที่จะเปน
การพัฒนาสาํนักหอสมุดประจําป 2549   
  

ขอสังเกตุ 
 งบประมาณการพัฒนาบุคลากรที่ไดรับมีจาํนวนไมเพียงพอในการพัฒนาบุคลากร การใช
งบประมาณมจีํานวนจาํกัดโดยกําหนดเปนจํานวน 2,500.00 บาท/คน/ป สํานักหอสมุดกําหนด 
การศึกษาดูงานของบุคลากรไวเปนประจาํทุกป  และการสงบรรณารักษ เขารวมการอบรม สัมมนา   
ในการพัฒนาความรู ทักษะ และวชิาชพี  มีความจาํเปนที่จะพัฒนาอยางตอเนือ่ง จงึควรเพิม่
งบประมาณเพื่อการพัฒนาบุคลากร 
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องคประกอบที่ 5  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
จุดเดน 

 1. สํานักหอสมุดมีการทําประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง มกีารสงเสริมการดําเนินงาน มี
การจัดตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพในการดําเนนิการประกันคุณภาพ โดยมีหนาที่ในการ
พัฒนาการประกันคุณภาพใหไดตามมาตรฐาน 
            2.  สํานักหอสมุดมคีณะกรรมการประกันคุณภาพ ซึ่งเปนตวัแทนมาจากทกุแผนก ในการ
รับผิดชอบตามองคประกอบ และตัวบงชี้  จงึทาํใหสามารถจัดทําการประกนัคุณภาพแบงตาม
ภาระหนาที่ของแตละแผนกไดอยางชัดเจน  และสามารถตรวจสอบจากเอกสารอางอิง ที่ใชในการ
ปฏิบัติงานได 
            3.  สํานักหอสมุดมกีารดําเนินการนําผลการประเมินของการประกันคุณภาพ มาปรับปรุง
และแกไขใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 

ขอสังเกตุ 
 1. สํานักหอสมุดไดนํากิจกรรม 5 ส ทีม่หีลักการปฏิบัติ ในเรื่องความสะอาด ความเปน
ระเบียบเรียบรอย และการจดัเก็บเอกสารใหสามารถคนไดสะดวก มาปฏิบัติอยางตอเนื่อง ซึ่งเปน
เร่ืองที่สอดคลองกับการทาํประกันคุณภาพการศึกษา 
 2. มีการปรับปรุงตัวบงชี้และเกณฑใหสอดคลองกับเปาหมายของสํานักหอสมุดในการเปน
หองสมุดอิเลก็ทรอนิกส  
 
สรุปจุดเดน 
 

1.  สํานักหอสมุดไดจัดสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส
เพิ่มข้ึนจากปการศึกษา 2548 อีกจํานวน 2 ฐาน คือ IEEE/IEL Electronic Library (IEL) และ 
Dissertation Abstracts Online (DAO)  

2. ทรัพยากรสารสนเทศที่สํานักหอสมุดจัดหาใหกลุมคณะตางๆ มีสัดสวนเพิ่มข้ึนจากป
การศึกษา 2548 ดังนี้  

      -  กลุมคณะแพทยศาสตรฯ เพิ่มข้ึนรอยละ 8.26  
      -  กลุมคณะวิศวกรรมศาสตรฯ เพิ่มข้ึนรอยละ 98.63  
      -  กลุมคณะสถาปตยกรรมศาสตรฯ เพิ่มข้ึนรอยละ 7.57 
      -  กลุมคณะมนุษยศาสตรฯ เพิ่มข้ึนรอยละ 10.34  
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            3.   สํานักหอสมุดไดปรับปรุงระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon ไดตามเปาหมายและเกือบเสร็จ
สมบูรณเปนผลใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานและใหบริการไดรวดเร็วขึ้นและเขาถึงผูใชไดโดยตรง ทั้ง
บริการยืม - คืน บริการตออายุการยืมดวยตนเอง บริการจองทรัพยากรสารสนเทศ และบริการตรวจสอบ
ขอมูลผูใชดวยตนเองผานระบบออนไลน  
 
ปญหาและอุปสรรค 
 
             1.  พื้นที่สําหรับจัดวางวัสดุครุภัณฑ เชน ชั้นวางหนังสือ วารสาร และพื้นที่สําหรับนั่งอาน มี
จํานวนลดนอยลง รวมทั้งพื้นที่ในหองบริการสื่อโสตทัศนและอินเทอรเน็ตมีความแออัด และไมมีชองทาง
ที่จะขยายไดอีก 

   2.  มหาวิทยาลัยไมสามารถอนุมัติโครงการทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่สํานักหอสมุดตั้ง
ของบประมาณไปไดในปการศึกษานี้ อาทิ โครงการขยายบริการอินเทอรเน็ต โครงการพัฒนาทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกส และโครงการระบบเครือขายความเร็วสูง ทําใหแผนงานที่กําหนดไวตองเลื่อนระยะเวลา
ออกไป 

3.   งบประมาณเพื่อการพัฒนาบุคลากรที่มหาวิทยาลัยจัดสรรใหมีจํานวนไมเพียงพอกับ 
กิจกรรมที่หนวยงานภายนอกๆ จัดขึ้น เนื่องจากอัตราคาลงทะเบียนการเขารวมประชุม สัมมนา และ
ฝกอบรมทางดานวิชาชีพและทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศมีราคาสูงมาก 
               4.  บุคลากรของสํานักหอสมุดยังมีจํานวนนอย (27 คน และพื้นที่ใหบริการประมาณ 9,300 
ตารางเมตร) เมื่อเทียบกับจํานวนผูเขาใชและเวลาที่สํานักหอสมุดเปดใหบริการประมาณวันละ 12 
ชั่วโมง สัปดาหละ 7 วัน  
 5.  เครื่องปรับอากาศภายในอาคารมีอายกุารใชงานนานกวา 15 ป จงึมีสภาพเกาและชํารุด
บอย  ทําใหตองเสียคาใชจายในการซอมบํารุงอยูเสมอ   
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3. ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 
 1. มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงกลไกในการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยการกําหนดตัวบงชี้ที่
เนนผลลัพธ (Output) มากกวาตัวบงชี้ที่เนนกระบวนการ (Process) เพราะจะสามารถสะทอนจุดออนใน
การดําเนินงานขององคการ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการพัฒนาตอไป 
 2. มหาวิทยาลัยตองใหการสนับสนุนในเรื่องการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเนื่อง 
เพื่อใหสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิตเปนหองสมุดอิเล็กทรอนิกสที่สมบูรณแบบ ทั้งในเรื่องระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ และการเพิ่มจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงที่ทันสมัยและเพียงพอกับ
ความตองการของผูใช  นอกจากนี้ ควรตองสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรของสํานักหอสมุดไดรับการ
ฝกอบรม ประชุม และสัมมนาเพื่อเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงานและการใหบริการ 
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ภาคผนวก ข 

การพัฒนาบุคลากรสํานักหอสมุด ปการศึกษา 2549 
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 การพัฒนาบคุลากร 
 ในปการศึกษา 2549 สํานกัหอสมุด มกีิจกรรมพัฒนาบคุลากร สรุปไวดังนี ้
 
1.  การศกึษาตอ 
 มหาวิทยาลยัอนุมัติใหบรรณารักษลาศึกษาตอในระดบัปริญญาโทสาขาวิชา
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร จํานวน 2 คน 
 
2.  การศกึษาดูงาน 
 

วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

17  ต.ค 
49 

- ศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี 

 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลยั
รังสิต      

บุคลากรสํานกัหอสมุด 
27 คน 

9,524.- 

18 ต.ค. 
49 

- สํานกัวทิยบริการ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลยั
รังสิต      

บุคลากรสํานกัหอสมุด 
27 คน 

9,524.- 

18 ต.ค. 
49 

- สํานกัวทิยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลยั
รังสิต      

บุคลากรสํานกัหอสมุด 
27 คน 

9,524.- 

19 ต.ค. 
49 

- สํานกัวทิยบริการ มหาวิทยาลัย  
ขอนแกน 

 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลยั
รังสิต      

บุคลากรสํานกัหอสมุด 
27 คน 

9,524.- 

13 ก.พ. 
50 
 

- โครงการศึกษาดูงาน
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอม
เกลาธนบุรี 

สมาคม
สถาบันอุดม 
ศึกษาเอกชน
แหงประเทศ
ไทย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 700.- 
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3. การประชุม : กลุมทํางานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
วัน เดือน 

ป 
รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

18 ก.ค. 49 - การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขาย
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) กลุมงานเทคนิค   
คร้ังที่ 10/7/4/2549  และ        
คร้ังที่ 10/8/5/2549                   

 

กลุมงาน
เทคนิค  
อพส. /  
มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยี
พระจอมเกลา
ธนบุรี 

นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

23 พ.ย 49 - การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขาย
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.)  

 

อพส. / 
มหาวิทยาลยั  
เทคโนโลยี
พระจอมเกลา
ธนบุรี 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ ไมเสีย
คาใชจาย 

19 ม.ค. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขาย
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.)  

อพส. /  
มหาวิทยาลยั 
อัญสัมชัญ 
วิทยาเขต
หัวหมาก 
 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

19 ม.ค. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขาย
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) กลุมงานเทคนิค   
คร้ังที่ 10/11/1/2550          

กลุมงาน
เทคนิค  
อพส. /  
มหาวิทยาลยั 
อัญสัมชัญ 
วิทยาเขต
หัวหมาก 

นางกนกวรรณ จันทร 
 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน เดือน 
ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

19 ม.ค. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขาย
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) กลุมงาน
เทคโนโลยี     

 
      

กลุมงาน
เทคโนโลยี  
อพส. /  
มหาวิทยาลยั 
อัญสัมชัญ 
วิทยาเขต
หัวหมาก 

น.ส. ประทีป ชินบด ี
 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

9 ก.พ. 50 - การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขาย
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) เร่ือง “หองสมุด
ในศตวรรษที่ 21 : ส่ิงทีท่าทายที่
ตองเผชิญ” 

อพส. /  
มหาวิทยาลยั   
กรุงเทพ 
วิทยาเขต
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. ประทีป ชินบด ี

ไมเสีย
คาใชจาย 

9 ก.พ. 50 - การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขาย
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) กลุมงานบริการ    

 

กลุมงาน
บริการ 
อพส. /  
มหาวิทยาลยั   
อัสสัมชัญ 
วิทยาเขตบาง
นา 

นางกาญจนา เพ็งคําศร ี ไมเสีย
คาใชจาย 

15 พ.ค. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขาย
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) กลุมงานเทคนิค   
คร้ังที่ 10/11/3/2550          

กลุมงาน
เทคนิค  
อพส. /  
มหาวิทยาลยั 
กรุงเทพ 
วิทยาเขต
รังสิต 

นางกนกวรรณ จันทร 
 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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4. การอบรม สัมมนา ทีส่าํนักหอสมุดจัดขึ้น 
 

วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

4 ก.ค. 
49 

- การประชุมคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพ 
สํานักหอสมุด คร้ังที ่5/2549 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางกนกวรรณ จันทร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส. พรศรี สุขการคา 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
นางอุไร เครือตา 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

12 ก.ค. 
49 

- การอบรมและสาธิตเทคโนโลยี
เร่ือง “การจัดเก็บขอมูลดวย
คลื่นวทิย ุ(RFID)” 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

18 ก.ค. 
49 

- การประชุมคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพ 
สํานักหอสมุด คร้ังที ่6/2549 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

18 ก.ค. 
49 

(ตอ)  นางกนกวรรณ จันทร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส. พรศรี สุขการคา 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
นางอุไร เครือตา 

 

2 ส.ค. 
49 

- โครงการเสวนาวิชาการ  และ
บริการสํานกัหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2549  คร้ังที่ 1  
เร่ือง “วาระพิเศษผูบริหาร
พบปะบุคลากรสํานักหอสมดุ” 
โดย                  รศ. ดร. 
นเรฏฐ พนัธราธร      รอง
อธิการบดีฝายวิชาการ 
มหาวิทยาลยัรังสิต 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. อรนุช ไตยราช 
นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส.ทพิยวารี วงษเจริญธรรม 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางอุไร เครือตา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

2 ส.ค. 
49 

(ตอ)  นางบุญเสริม แหวนแกว 
นางธฤษวรรณ เฉลยไกร 
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อมรรัตน สาระไพฑูรย 
น.ส. สมฤทยั ฉัตรกุล 
นายอาํนวย พุมเข็ม 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

17 ส.ค. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 1/2549 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

30 ส.ค. 
49 

- การอบรมการใชฐานขอมูล 
Infotrac online 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบด ี

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

30 ส.ค. 
49 

(ตอ)  นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี

 

6 ก.ย. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 2/2549 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

8 ก.ย. 
49 

- การประชุมคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพ 
สํานักหอสมุด คร้ังที ่7/2549 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางกนกวรรณ จันทร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส. พรศรี สุขการคา 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
นางอุไร เครือตา 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 



 
 

90

วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

4 ต.ค. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 3/2549 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

8 พ.ย. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 4/2549 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

7 ธ.ค. 
49 

 - โครงการเสวนาวิชาการ  และ
บริการสํานกัหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2549  คร้ังที่ 2    

      

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส. พรศรี สุขการคา 
 

2,089.- 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

7 ธ.ค. 
49 

 (ตอ)  
   เร่ือง “การใหความรูการตรวจ   
   ประเมนิ 5 ส”                       
โดย คุณจันทรฉาย วีระชาต ิ
หัวหนาแผนกสื่อโสตทัศน 
ศูนยสนเทศและหอสมุด 
มหาวิทยาลยัธุรกิจบัณฑิตย” 

 น.ส. ประทีป ชินบด ี
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางเยาวรัตน บางสาล ี
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

 

13 ธ.ค. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 5/2549 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

26 ธ.ค. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 6/2549 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

26 ธ.ค. 
49 

(ตอ)  นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

 

9 ม.ค. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 1/2550 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

17 ม.ค. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 2/2550 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

31 ม.ค. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 3/2550 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

8 ก.พ. 
50 

- การอบรมการใชฐานขอมูล 
Emerald Management Xtra 
& Engineering Database 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

19  ก.พ. 
50 

- การสาธิตและแนะนําการใช
ฐานขอมูล Horizon  

สํานักหอสมุด
มหาวิทยาลยั
รังสิต 

นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

19 ก.พ. 
50 

(ตอ)  น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี

 

27 ก.พ. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 4/2550 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

21 มี.ค. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 5/2550 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

21 มี.ค. 
50 

(ตอ)  นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

 

11 เม.ย. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 6/2550 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

19 เม.ย. 
50 

-  โครงการเสวนาวิชาการ  และ
บริการสํานกัหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2549  คร้ังที่ 3     
เร่ือง “การกําหนดแผนกลยทุธ 
สํานักหอสมุด”  โดย                
ดร. กัลยรัตน หลอมณีนพรตัน  
ผูอํานวยการสํานักงาน
วางแผนพฒันาคุณภาพ” 

สํานักหอสมุด
มหาวิทยาลยั
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
นางกัลยา ตันจะโร 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ประทีป ชินบด ี

5,148.- 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

19 เม.ย. 
50 

(ตอ)  น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
นางธฤษวรรณ เฉลยไกร 
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อมรรัตน สาระไพฑูรย 
น.ส. สมฤทยั ฉัตรกุล 
นายอาํนวย พุมเข็ม 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 
น.ส. กฤติยาพร ฤกษศิริ 

 

23-24 
เม.ย. 50 

- การอบรมการใชระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon : 
Acquisition  Module 

สํานักหอสมุด
มหาวิทยาลยั
รังสิต 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

25-26 
เม.ย. 50 

- การอบรมการใชระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon : 
Serial Module 

สํานักหอสมุด
มหาวิทยาลยั
รังสิต 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. กัลยา ตันจะโร 
น.ส. กฤติยาพร  ฤกษศิริ 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 



 
 

97

วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

25-26 
เม.ย. 50 

(ตอ)  น.ส. อมรรัตน สาระไพฑูรย  

18 พ.ค. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
กิจกรรม 5 ส สํานักหอสมุด   
คร้ังที่ 6/2550 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

22 พ.ค. 
50 

-  โครงการเสวนาวิชาการ  และ
บริการสํานกัหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2549  คร้ังที่ 4 
เร่ือง      “การประกันคุณภาพ
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา : 
มาตรฐานตัวชีว้ัด” โดย    
อาจารยสุวรรณา ธนพฒัน 
ผูอํานวยการกลุมงาน
หองสมุดและสารสนเทศ    
 ศูนยสนเทศ                
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม          

สํานักหอสมุด
มหาวิทยาลยั
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
นางกัลยา ตันจะโร 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวาร ีวงษเจริญธรรม 
น.ส. ประทีป ชินบด ี

7,333.50 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

22 พ.ค. 
50 

(ตอ) 
   

 น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
นางธฤษวรรณ เฉลยไกร 
นางกนัยา ไทยฉาย 
น.ส. อมรรัตน สาระไพฑูรย 
น.ส. สมฤทยั ฉัตรกุล 
นายอาํนวย พุมเข็ม 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 
น.ส. กฤติยาพร ฤกษศิริ 

 

29 พ.ค. 
50 

- การอบรมและสาธิตการสืบคน
ฐานขอมูล Swetswise 

สํานักหอสมุด
มหาวิทยาลยั
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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5. การอบรม สัมมนา ที่หนวยงานในมหาวิทยาลัยรงัสิตจัดขึน้  

 
วัน 

เดือน ป 
รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

5 ก.ค.49 - โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ “การกําหนด KPI 
ภาระงานหลกัของหนวยงาน
สนับสนนุ” 

สํานักงานประกัน
คุณภาพ รวมกับ 
ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางกนกวรรณ จันทร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส. พรศรี สุขการคา 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
นางอุไร เครือตา 

ไมเสีย
คาใชจาย 

14 ก.ค. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง            
“การประชาสมัพันธองคกร” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. ชะออน พันถนั 
นางกัลยา ตันจะโร 
น.ส. ลมยั ประคอนส ี
น.ส. พรศรี สุขการคา 

ไมเสีย
คาใชจาย 

4 ส.ค. 
49 

- การเขียนแผนกลยทุธสําหรับ
ผูบริหาร : วิธกีารคิดเชิง   
กลยุทธ” 

 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
น.ส. ชะออน พันถนั 

ไมเสีย
คาใชจาย 

10 ส.ค. 
49 

- การอบรมเรือ่ง “การจัดการ
ความรู : องครวม” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 

ไมเสีย
คาใชจาย 



 
 

100

วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

31 ส.ค. 
49 

- โครงการฝกอบรมเรื่อง “การ
จัดการความรู : HRD” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 

ไมเสีย
คาใชจาย 

4 ก.ย. 
49 

- การประชุมเพื่อซักซอมความ
เขาใจรวมกนัเกี่ยวกบัการ
ประเมินภายนอก รอบ 2” 

สํานักงานประกัน
คุณภาพ 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางกนกวรรณ จันทร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส. พรศรี สุขการคา 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
นางอุไร เครือตา 

ไมเสีย
คาใชจาย 

14 ก.ย. 
49 

- โครงการฝกอบรมเรื่อง “การ
จัดการความรู : การตลาด
องครวม” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 

ไมเสีย
คาใชจาย 

28 ก.ย. 
49 

- โครงการฝกอบรมเรื่อง “การ
จัดการความรู : การบริหาร
ลูกคาสัมพนัธ” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 

ไมเสีย
คาใชจาย 

29 ก.ย. 
49 

- การเขารวมฟงผลการ
ประเมินภายนอก รอบ 2” 

สํานักงานประกัน
คุณภาพ 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

29 ก.ย. 
49 

(ตอ)  นางกนกวรรณ จันทร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส. พรศรี สุขการคา 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
นางอุไร เครือตา 

 

15 พ.ย. 
49 

- การบรรยายเรื่อง “การ
จัดการภาครัฐและเอกชน” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

27 พ.ย. 
49 

- การบรรยายเรื่อง “นโยบาย
สาธารณะ” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 

ไมเสีย
คาใชจาย 

29 พ.ย. 
49 

- การบรรยายเรื่อง “การบัญชี
บริหาร” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 

ไมเสีย
คาใชจาย 

13 ธ.ค. 
49 

- การบรรยายเรื่อง “การ
จัดการเชิงกลยุทธ” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 

ไมเสีย
คาใชจาย 

20 ธ.ค. 
49 

- การบรรยายเรื่อง “จริยธรรม
นักบริหาร” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

22 ธ.ค. 
49 

- การบรรยายเรื่อง           
“การจัดการทรัพยากร
มนุษย” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส. พรศรี สุขการคา 
นางกนัยา ไทยฉาย 

ไมเสีย
คาใชจาย 

3 ม.ค. 
50 

- การอบรมเรือ่ง “องคการและ
การจัดการ (Modern 
Organization)” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

8 ม.ค. 
50 

- การสัมมนาเชิงวิชาการเรื่อง 
“ทิศทางและแนวโนมของ
การการจัดการความรูใน
องคกรภาครัฐ” 

คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 

ไมเสีย
คาใชจาย 

10 ม.ค.
50 และ 
17 ม.ค. 
50 

- การบรรยายเรื่อง “การ
จัดการการเงนิ” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 
นางธฤษวรรณ เฉลยไกร 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

12 ม.ค. 
50 

- การบรรยายเรื่อง “ภาวะผู
ตาม” 

ศูนยการศึกษา
ตอเนื่องรวมกบั 
ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

น.ส. เยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. พรศรี สุขการคา 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 



 
 

103

วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

31 ม.ค.
50 

- การบรรยายเรื่อง “การ
จัดการการตลาด” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 

ไมเสีย
คาใชจาย 

7 ก.พ. 
50 

- การประชุมวชิาการเรื่อง 
“ชีวิตกับความพอเพียง” 

คณะ
เศรษฐศาสตร 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 

ไมเสีย
คาใชจาย 

14 ก.พ. 
50 

- การบรรยายเรื่อง “การ
จัดการสารสนเทศ” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 
นางกัลยา ตันจะโร 

ไมเสีย
คาใชจาย 

21 ก.พ. 
50 

- การบรรยายเรื่อง “การ
บริหารโครงการ” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี

ไมเสีย
คาใชจาย 

28 ก.พ. 
50 

- การบรรยายเรื่อง “การ
ส่ือสารในองคกร” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส. อมรรัตน สาระไพฑูรย 

ไมเสีย
คาใชจาย 

2 มี.ค. 
50 

- การอบรมเรือ่ง “การเขียน
หนงัสือราชการ” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส. พรศรี สุขการคา 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. ศิระภา นาคเจือทอง 
นางกนัยา ไทยฉาย 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

7 มี.ค. 
50 

- การอบรมเรือ่ง “การจัดการ
การปฏิบัติการ” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 
น.ส. สมฤทยั  ฉัตรกุล 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

30 มี.ค. 
50 

- การอบรมเรือ่ง “การพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณและ
ทักษะชีวิต” 

หนวยพัฒนา
คุณภาพชีวิต 
สํานักงานพัฒนา
นักศึกษา 

น.ส. พรศรี สุขการคา 
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส. อมรรัตน สาระไพฑูรย 
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 

20 เม.ย. 
50 

- โครงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการหลกัสูตร “การ
เขียนรายงานการประชุม” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

น.ส. พรศรี สุขการคา ไมเสีย
คาใชจาย 

12 พ.ค. 
50 

- การสัมมนาเรื่อง “Blogger 
Business” 

สํานักงาน
การตลาด 

น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ ไมเสีย
คาใชจาย 

30 พ.ค. 
50 

- การประชุมใหญบุคลากร
มหาวิทยาลยั ประจําป
การศึกษา 2550 

มหาวิทยาลยั
รังสิต 

บุคลากรสํานกัหอสมุดทุก
คน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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6. การอบรม สมัมนา จัดโดยหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย  
 

วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

2 มิ.ย. 
49 

- การบรรยายพิเศษเรื่อง “การ
เรียนรูตามรอยพระบาทกับ
การเปนผูปฏิบัติดีปฏิบัติ
ชอบ” โดย ดร. สุเมธ       
ตันติเวชกุล  

สถาบันวทิยบริการ 
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ ไมเสีย
คาใชจาย 

5 มิ.ย. 
49 

- การสัมมนานานาชาติเร่ือง 
“The Digital Libraries : 
Changes Challenge and 
Collalsonation  

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลยั 
ธรรมศาสตร รวมกับ
บริษัท บุคส โปรโมชั่น 
แอนด เซอรวิส จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

9 มิ.ย. 
49 

- การแนะนาํฐานขอมูล
ทางดานวิศวกรรมศาสตร 

บริษัท บุคส โปรโมชั่น 
แอนด เซอรวิส จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

19 มิ.ย. 
49 

- การเสวนาเรื่อง “นาฎศิลป
รัชกาลที ่9” 

 

สถาบันวทิยบริการ   
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

23 มิ.ย. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง “เจาะลึก
ความรู ศักยภาพ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลย”ี 

ศูนยบริการ
สารสนเทศทาง
เทคโนโลย ี(TIAC) 

น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

30 มิ.ย. 
49 

- การเสวนาทางวชิาการเรื่อง 
“เทพรัตน : แหงการศึกษา
ไทย” 

หอประวัติ
จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลยั 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ ไมเสีย
คาใชจาย 

3 ส.ค. 
49 

- การประชุมวชิาการเรื่อง 
“Library Connect Seminar” 

 

บริษัท Elsevier 
รวมกับ สํานกัหอสมุด 
มหาวิทยาลยัเกษตร 
ศาสตร 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางดาวรัตน แทนรัคน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

4 ส.ค. 
49 

- การประชุมวชิาการเรื่อง “ใต
รมพระบารมพีระบรมธรรมกิ
มหาราชา” 

จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ ไมเสีย
คาใชจาย 

8 ส.ค. 
49 

- การประชุมเร่ือง “FOCUS 
GROUP” 

สํานักงานกองทุน
สนับสนนุการวิจัย 
(สกว.) 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

15 ส.ค. 
49 

- งานแถลงขาวและลงนาม
บันทกึตกลงความรวมมือ 
“โครงการพฒันาระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ สําหรับ
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา
ไทย” 

สํานักงานบิรหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อพัฒนาการศึกษา 
สํานักงาน
คณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

17-18
ส.ค. 49 

- โครงการฝกอบรม
บรรณารักษผูใหบริการ “มุม
ความรูตลาดทุน”  

หองสมุดตลาด
หลักทรัพยแหง
ประเทศไทย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 

500.- 

14 ก.ย. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง              
“e-Libraries Management 
: Why, What, and How” 

มหาวิทยาลยัราชภัฏ
สวนดุสิต รวมกับ 
บริษัท บุคส โปรโมชั่น 
แอนด เซอรวิส จํากัด 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

16 ต.ค. 
49 

- การประชุม
คณะอนุกรรมการสรรหา
ผูอํานวยการ 

มหาวิทยาลยั       
วลัยลักษณ 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

25-27 
ต.ค. 49 

- การสัมมนาความรวมมือ
ระหวางหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษา           
คร้ังที่ 24  

 

มหาวิทยาลยัวลัย
ลักษณ จงัหวดั
นครศรีธรรมราช 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
 

7,430.- 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

10 พ.ย.. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง “การ
เสริมสรางความแข็งแกรง
ของการศึกษาไทยดวย ICT” 

สํานักงาน
คณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 

6-8 ธ.ค. 
49 

- การสัมมนา Pulinet        
สองทศวรรษเรื่อง “การ
จัดการความรูสูการพัฒนา
องคกรแหงการเรียนรู” 

คณะอํานวยการ
ขายงานหองสมุด
มหาวิทยาลยัสวน
ภูมิภาค รวมกบักอง
หองสมุด ม.แมโจ  

นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 

9,250.- 

18-21 
ธ.ค. 49 

- การประชุมใหญสามัญ
ประจําป 2549 และการ
ประชุมวิชาการเรื่อง “การ
จัดการหองสมดุในยุค        
ดิจิทัล” 

สมาคมหองสมุดแหง
ประเทศไทยในพระ
บรมราชูปถัมภ 
สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยาม
บรมราชกุมารี 

น.ส. ลมยั ประคอนส ี
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. กนกวรรณ จันทร 

2,320.- 

19 ม.ค. 
50 

- การประชุม
คณะอนุกรรมการสรรหา
ผูอํานวยการ 

มหาวิทยาลยั       
วลัยลักษณ 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

15 ก.พ. 
50 
 

- การเสวนาเรื่อง “อนาคตนกั
วิชาชพีดวยความรู (The 
Future of Knowledge 
Professionals) 

 

สํานักงานศูนย
สรางสรรคงาน
ออกแบบ 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

28 ก.พ. 
50 

- การสัมมนาเรื่อง “การบริหาร
ลูกคาสัมพนัธ CRM” 

ศูนยบริการ
สารสนเทศทาง
เทคโนโลย ี(TIAC) 
 

นางนฤมล พฤกษศิลป 1,000.- 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

28 มี.ค. 
50 

- การประชุมและชม
นิทรรศการเรื่อง “เพิ่ม
ความสุขและผลิตภาพ
ประชาชาติดวยวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี 

สํานักงานพัฒนา
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงชาติ 
(สวทช.) 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

3-5 
เม.ย. 50 

- การบริหารงานจดหมายเหตุ สมาคมจดหมายเหตุ
ไทย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 3,000.- 

21 พ.ค. 
50 

- การสัมมนา Special 
Seminar for Library 
Development 2007 เร่ือง 
“Libraries in 
Transposition : In the 
Near and Distant Future” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลยั   
เชียงใหม 

น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 3,600.- 
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การพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2549 
  
 ในปการศึกษา 2549 สํานกัหอสมุด มกีิจกรรมพัฒนาบคุลากรดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ สรุปไวดังนี ้

 
การประชุม : กลุมทํางานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
วัน เดือน ป รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 
19 ม.ค. 
50 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขาย
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) กลุมงาน
เทคโนโลยี     

 
      

กลุมงาน
เทคโนโลยี  
อพส. /  
มหาวิทยาลยั 
อัญสัมชัญ 
วิทยาเขต
หัวหมาก 

น.ส. ประทีป ชินบด ี
 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การพัฒนาบคุลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศกึษา 2549 
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การอบรม สมัมนา ทีส่ํานกัหอสมุดจัดขึ้น 
 

วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

12 ก.ค. 
49 

- การอบรมและสาธิตเทคโนโลยี
เร่ือง “การจัดเก็บขอมูลดวย
คลื่นวทิย ุ(RFID)” 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

30 ส.ค. 
49 

- การอบรมการใชฐานขอมูล 
Infotrac online 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

8 ก.พ. 
50 

- การอบรมการใชฐานขอมูล 
Emerald Management Xtra & 
Engineering Database 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลยั   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

8 ก.พ. 
50 

(ตอ)  นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี

 

19 ก.พ. 
50 

- การสาธิตและแนะนําการใช
ฐานขอมูล Horizon  

สํานักหอสมุด
มหาวิทยาลยั
รังสิต 

นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

23-24 
เม.ย. 50 

- การอบรมการใชระบบหองสมุด
อัตโนมัติ Horizon : Acquisition  
Module 

สํานักหอสมุด
มหาวิทยาลยั
รังสิต 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
นางจําเนียน สัมฤทธิ ์
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 



 
 

112

วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

25-26 
เม.ย. 50 

- การอบรมการใชระบบหองสมุด
อัตโนมัติ Horizon : Serial 
Module 

สํานักหอสมุด
มหาวิทยาลยั
รังสิต 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. กัลยา ตันจะโร 
น.ส. กฤติยาพร  ฤกษศิริ 
น.ส. อมรรัตน สาระไพฑูรย 

ไมเสีย
คาใชจาย 
 

29 พ.ค. 
50 

- การอบรมและสาธิตการสืบคน
ฐานขอมูล Swetswise 

สํานักหอสมุด
มหาวิทยาลยั
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนส ี
น.ส. ประทีป ชินบด ี
นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศร ี
นางเยาวรัตน บางสาล ี
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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การอบรม สมัมนา ทีห่นวยงานในมหาวิทยาลัยรังสติจัดขึ้น  
 
วัน 

เดือน ป 
รายการ ผูจัด บุคลากรที่เขารวม คาใชจาย 

14 ก.พ. 
50 

- การบรรยายเรื่อง “การ
จัดการสารสนเทศ” 

ศูนยพฒันา
ทรัพยากรมนษุย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ชะออน พันถนั 
นางกัลยา ตันจะโร 

ไมเสีย
คาใชจาย 

12 พ.ค. 
50 

- การสัมมนาเรื่อง “Blogger 
Business” 

สํานักงาน
การตลาด 

น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ ไมเสีย
คาใชจาย 
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การอบรม สมัมนา จัดโดยหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย  
 

วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรทีเ่ขารวม คาใชจาย 

5 มิ.ย. 
49 

- การสัมมนานานาชาติเร่ือง 
“The Digital Libraries : 
Changes Challenge and 
Collalsonation  

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลยั 
ธรรมศาสตร รวมกับ
บริษัท บุคส โปรโมชั่น 
แอนด เซอรวิส จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

9 มิ.ย. 
49 

- การแนะนาํฐานขอมูล
ทางดานวิศวกรรมศาสตร 

บริษัท บุคส โปรโมชั่น 
แอนด เซอรวิส จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

23 มิ.ย. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง “เจาะลึก
ความรู ศักยภาพ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลย”ี 

ศูนยบริการ
สารสนเทศทาง
เทคโนโลย ี(TIACT) 

น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

3 ส.ค. 
49 

- การประชุมวชิาการเรื่อง 
“Library Connect Seminar” 

 

บริษัท Elsevier 
รวมกับ สํานกัหอสมุด 
มหาวิทยาลยัเกษตร 
ศาสตร 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางดาวรัตน แทนรัคน 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

15 ส.ค. 
49 

- งานแถลงขาวและลงนาม
บันทกึตกลงความรวมมือ 
“โครงการพฒันาระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ สําหรับ
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา
ไทย” 

สํานักงานบิรหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อพัฒนาการศึกษา 
สํานักงาน
คณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 

14 ก.ย. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง              
“e-Libraries Management 
: Why, What, and How” 

มหาวิทยาลยัราชภัฏ
สวนดุสิต รวมกับ 
บริษัท บุคส โปรโมชั่น 
แอนด เซอรวิส จํากัด 
 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
 

ไมเสีย
คาใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูจัด บุคลากรทีเ่ขารวม คาใชจาย 

10 พ.ย. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง “การ
เสริมสรางความแข็งแกรง
ของการศึกษาไทยดวย ICT” 

สํานักงาน
คณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ประทีป ชินบด ี
น.ส. อาทิตยา ทรัพยสิน 

ไมเสีย
คาใชจาย 

6-8 ธ.ค. 
49 

- การสัมมนา Pulinet        
สองทศวรรษเรื่อง “การ
จัดการความรูสูการพัฒนา
องคกรแหงการเรียนรู” 

คณะอํานวยการ
ขายงานหองสมุด
มหาวิทยาลยัสวน
ภูมิภาค รวมกบักอง
หองสมุด ม.แมโจ  

นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 

9,250.- 

21 พ.ค. 
50 

- การสัมมนา Special 
Seminar for Library 
Development 2007 เร่ือง 
“Libraries in 
Transposition : In the 
Near and Distant Future” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลยั   
เชียงใหม 

น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 3,600.- 

 




