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คํานํา 
 
 รายงานประจําปเพื่อการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด ประจําปการศึกษา 2548 นี้ 
จัดทําขึ้นเพื่อรายงานผลการดําเนินงาน ปญหา และขอเสนอแนะ ตลอดจนรายงานผลการประเมิน
ตนเองตามแนวทางการประกันคุณภาพ ในระหวาง 1 มิถุนายน 2548 - 31 พฤษภาคม 2549  ที่
ผานมา และนําเสนอแก  ผูบริหารมหาวิทยาลัย  คณะกรรมการประกันคุณภาพของฝายวิชาการ  
คณะกรรมการประจําสํานักหอสมุด  คณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายในมหาวิทยาลัยรังสิต   
หนวยงานที่เกี่ยวของ และสาธารณชน  

ในปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุดไดกําหนดมาตรฐานคุณภาพ 8 มาตรฐาน ซ่ึงไดมีการ
ปรับปรุงตัวบงชี้และเกณฑดัชนีโดยมุงเนนการวัดสัมฤทธิผลในการดําเนินงานตามภารกิจและ 
วัตถุประสงคหลักของสํานักหอสมุด ไดแก ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน 
การบริหารจัดการ เทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ การบริการทรัพยากร
สารสนเทศ การบริการวิชาการแกสังคม การใหความสําคัญกับผูใชเปนหลัก และระบบและกลไก
การประกันคุณภาพ 
 สํานักหอสมุดหวังวา รายงานประจําปเพ่ือการประกันคุณภาพ ประจําปการศึกษา 2548 
นี้ จะเปนขอมูลสารสนเทศและหลักฐานที่สะทอนใหเห็นถึงความอุตสาหะมุงม่ันของบุคลากรของ
สํานักหอสมุดทุกคน ในการสรางคุณภาพใหเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานเพื่อบริการวิชาการและบริการ
ผูใช  การรักษาไวซึ่งคุณภาพ  และการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 ขอขอบพระคุณผูบริหารทุกทานที่สนับสนุนการดําเนินงานของสํานักหอสมุด และขอ
ขอบพระคุณกรรมการตรวจสอบคุณภาพทุกทานมา ณ โอกาสนี้ สําหรับขอสังเกตและขอเสนอแนะ
ที่ทานจะไดใหแกสํานักหอสมุด เพื่อการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง ในโอกาสตอไป  
 
 
 
               ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
              ผูอํานวยการสํานักหอสมุด 
       26 กรกฎาคม 2549 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 
สรุปผลการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานและภารกิจหลัก 

ในปการศึกษา 2548 ที่ผานมา สํานักหอสมุดไดดําเนินงานสรุปไดดังนี้ 
การใชงบประมาณ 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต ไดรับการจัดสรรงบประมาณประจําป 2548 สําหรับใช

ในการดําเนินงาน เปนจํานวนเงิน 19,922,815.00 บาท (สิบเกาลานเกาแสนสองหมื่นสองพันสอง
รอยแปดสิบหาบาท) และไดใชไป 20,053,900.21 บาท (ยี่สิบลานหาหมื่นสามพันเการอยบาท
ยี่สิบเอ็ดสตางค) 

คาใชจายหลักเปนการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ (หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ ส่ือโสต
ทัศน ส่ืออิเล็กทรอนิกส ฐานขอมูล) เปนจํานวนเงินทั้งส้ิน 8,995,705.21 บาท (แปดลานเกาแสน
เกาหมื่นหาพันเจ็ดรอยหาบาทยี่สิบเอ็ดสตางค)  

อัตรากําลัง 
สํานักหอสมุดมีบุคลากรทั้งสิ้น 26 คน แบงเปนบุคลากรในตําแหนงบรรณารักษ 14 อัตรา 

และเจาหนาที่ 12 อัตรา (จํานวนนี้ไมรวมตําแหนงผูอํานวยการ) 
การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
ส้ินสุดปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุดมีทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ เพื่อใหบริการ 

ดังตอไปนี้ 
 1. หนังสือ 111,132  เลม (ภาษาไทย  68,078 เลม และภาษาตางประเทศ 43,054 เลม) 

 2. วารสารเลมปลีก  965 ชื่อเร่ือง และวารสารเย็บเลม 1,177 ชื่อเร่ือง  
3. หนังสือพิมพที่บอกรับเปนสมาชิก 15 รายการ (ภาษาไทย 13 รายการ และภาษาตาง

ประเทศ 2 รายการ) 
 4. ส่ือโสตทัศน 11,372 รายการ (ภาษาไทย 6,677 รายการ และภาษาตางประเทศ 4,695 
รายการ) 

 5. ฐานขอมูลออนไลน 6 ฐาน ไดแก ฐานขอมูลซีดีรอมวิทยานิพนธไทย, ฐานขอมูลวารสาร
อิเล็กทรอนิกส Science Direct, ฐานขอมูล Blackwell Synergy, ฐานขอมูล ACM Digital Library, 
ฐานขอมูลส่ือส่ิงพิมพทางดานขาวและบทความมติชน E-Library และฐานขอมูล Business 
Source Premier 

 6. หนังสืออิเล็กทรอนิกส ภาษาตางประเทศ 6,863 รายการ  



ค 
 

สถิติการใชบริการสํานักหอสมุด 
ในปการศึกษา 2548 พบวามีการใชบริการสํานักหอสมุดเพิ่มมากขึ้นในทุกดาน ท้ังดาน

จํานวนผูเขาใช จํานวนการยืม และการขอใชทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ โดยพบวา ผูใช
หองสมุด (หอสมุดกลาง และหองสมุดศูนยบัณฑิตศึกษาทั้ง 2 ศูนย) มีจํานวนทั้งสิ้น 398,019 คน 
เพิ่มข้ึนจากปการศึกษา 2547 ที่มีจํานวนผูเขาใชทั้งสิ้น 363,782 คน  
 การยืมทรัพยากรสารสนเทศมีสถิติลดลง โดยมีการยืมหนังสือและสื่อโสตทัศนจํานวน 
108,363 รายการ  ลดลงจากปการศึกษา 2547 ที่มีการยืมทั้งสิ้น 120,424 รายการ 
 อยางไรก็ดี การใชบริการสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสและบริการผานออนไลนมีปริมาณสูง
ข้ึน โดยพบวา มีการเขาใชเว็บไซต 44,504 คร้ัง การใชฐานขอมูลออนไลนประเภทตางๆ ไดแก ฐาน
ขอมูล Blackwell Synergy 7,355 คร้ัง, ฐานขอมูล Science Direct  5,091 คร้ัง, ฐานขอมูลส่ือส่ิง
พิมพทางดานขาวและบทความมติชน E-Library  11,207 คร้ัง, ฐานขอมูล ACM Digital Library 
7,449 คร้ัง, ฐานขอมูล Business Source Premier   543  คร้ัง (เร่ิมใชมกราคม 2549) และสถิติ
การใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book)  มีจํานวน  1,778 คร้ัง 
 การจัดกิจกรรมวิชาการ และกิจกรรมสงเสริมการใช 
 สํานักหอสมุดไดจัดกิจกรรมวิชาการและสงเสริมการใช จํานวนทั้งส้ิน 41 คร้ัง โดยเปนการ
จัดการบรรยายทางวิชาการดานการพัฒนาคุณภาพหองสมุด, การสัมมนาวิชาการดานจดหมาย
เหตุ,  การจัดนิทรรศการในโอกาสสําคัญและโอกาสพิเศษ, การออกรานหนังสือ, การอบรมและ
แนะนําการใชฐานขอมูลแกผูใช, งานสัปดาหหองสมุดประจําป 2548, งาน Open House, การ
ประกวดเรียงความ, การประกวดการเลาเรื่องจากหนังสือ, การทอดผาปาและบริจาคหนังสือ, การ
จัดปฐมนิเทศการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาใหม, การแนะนําการใชหองสมุดและการเขียน
บรรณานุกรมใหกับนักศึกษาปริญญาตรีและปริญญาโท, การแนะนําการใชหองสมุดสําหรับ
บุคลากรใหมประจําป 2548  

 
สรุปผลการดําเนินงานตามมาตรฐานคุณภาพ 

สํานักหอสมุด ไดมีการปรับปรุงตัวบงชี้และเกณฑคุณภาพอยางสม่ําเสมอ และไดกําหนด
ระบบและกลไกในการดําเนินงาน ดังมีผลการดําเนินงานในปการศึกษา 2548 สรุปไดดังตอไปนี้ 

มาตรฐานที่ 1 ปรัชญา วิสัยทัศน วัตถุประสงค พันธกิจ และแผนพัฒนา 
สํานักหอสมุดไดมีการกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน วัตถุประสงค พันธกิจ และแผนพัฒนาท่ี

สอดคลองกับแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย   และแผนพัฒนาของฝายวิชาการ    ซึ่งมุงเนนใหสํานัก    
 

 



ฆ 
 

หอสมุดเปนแหลงสารสนเทศที่ใหบริการทางวิชาการเพื่อสนับสนุนการเรียน การสอน การวิจัย และ
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  มีผลการดําเนินงานโดยเฉลี่ยเทากับ 4.00 

 
มาตรฐานที่ 2 การบริหารจัดการ 
สํานักหอสมุดไดรับการจัดสรรงบประมาณเปนเงิน 19,922.815.00 บาท (สิบเกาลานเกา

แสนสองหมื่นสองพันแปดรอยสิบหาบาท) และไดใชไป 20,053,900.21 บาท (ยี่สิบลานหาหม่ืน
สามพันเการอยบาทยี่สิบเอ็ดสตางค) ใชจายเกินงบประมาณที่ต้ังไว เปนจํานวนเงิน 131,085.21 
บาท (หนึ่งแสนสามหมื่นหนึ่งพันแปดสิบหาบาทยี่สิบเอ็ดสตางค)  

คาใชจายหลักเปนการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ (หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ ส่ือโสต
ทัศน ส่ืออิเล็กทรอนิกส ฐานขอมูล) เปนจํานวนเงินทั้งส้ิน 8,995,705.21 บาท (แปดลานเกาแสน
เกาหมื่นหาพันเจ็ดรอยหาบาทยี่สิบเอ็ดสตางค)  

นอกจากนี้หากพิจารณาคาใชจายทั้งหมดที่สํานักหอสมุดไดใชไปในปงบประมาณ 2548 
ที่ผานมาเทียบเปนสัดสวนกับจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES 12,427 คน) พบวา มีผล
การดําเนินงานเทากับ 1,613 บาทตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
 ในสวนของจํานวนบุคลากรในการใหบริการ สํานักหอสมุดมีบุคลากรทั้งส้ิน 26 คน เมื่อ
เทียบสัดสวนตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา มีสัดสวน 1 ตอ 478  

สํานักหอสมุดไดจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากรขึ้นเองทั้งส้ิน 32 คร้ัง และยังไดสงเสริมให
บุคลากรทุกคนไดเขารวมการประชุมสัมมนา การอบรม รวมทั้งส้ิน 86 คร้ัง โดยสรุปแลวบุคลากร
ทุกคนมีโอกาสไดรวมกิจกรรมพัฒนาตนเอง เฉลี่ย 23 คร้ังตอคน 

ในปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุดไดมีการปรับปรุงสภาพอาคารและสภาพแวดลอมเพื่อ
สรางบรรยากาศของการเปนหองสมุดมีชีวิต โดยดําเนินการปูพ้ืนและซอมกระเบื้องยางที่หอง
บริการการอาน ชั้น 3, จัดมุมความรูตลาดทุน (SET Corner) ที่ชั้น 3, จัดลานนัดพบหนาทางเขา
หองบริการการอาน ช้ัน 3, จัดมุมชมภาพยนตรเปนกลุมที่หองบริการสื่อโสตทัศนชั้น 2 และจัดใหมี
มุมขายกาแฟและของวาง ที่บริเวณลานพักสายตา ชั้น 2 

ผลการดําเนินงานโดยเฉลี่ยเทากับ 3.75 
 
มาตรฐานที่ 3 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สํานักหอสมุดมีเครื่องคอมพิวเตอรทั้งส้ิน 94 เครื่อง และเปนเครื่องที่มีอายุการใชงานไม

เกิน 5 ป จํานวน 54 เครื่อง โดยเปนเครื่องสําหรับบริการผูใช 41 เครื่อง (คิดเปนสัดสวน 1 เครื่อง 
 



ง 
 

ตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 303 คน) และเปนเครื่องสําหรับใชงานบนระบบหองสมุด
อัตโนมัติ/งานธุรการจํานวน 13 เครื่อง  

สํานักหอสมุดมีระบบหองสมุดอัตโนมัติซ่ึงพัฒนาข้ึนใชต้ังแต พ.ศ. 2532 โดยความรวมมือ
และชวยเหลือของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระบบดังกลาวใชในงานฐานขอมูล
ทรัพยากรสารสนเทศ การคนคืน การยืม-คืนระบบบารโคด อยางไรก็ดี ในเดือนพฤษภาคม 2549 
ไดจัดซื้อระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon เพื่อใชเปนระบบใหม และสามารถใชงานไดในเดือน
มิถุนายน 2549 

บุคลากรของสํานักหอสมุดไดรับการพัฒนาทักษะความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศทั้ง
โดยการจัดกิจกรรมขึ้นเอง การจัดโดยหนวยงานของมหาวิทยาลัยและหนวยงานภายนอก จํานวน
ทั้งสิ้น เฉลี่ยคนละ 10 กิจกรรมตอป 

ผลการดําเนินงานโดยเฉลี่ยเทากับ 3.57 
 
มาตรฐานที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
ในปการศึกษา 2548  สํานักหอสมุดไดรับการจัดสรรงบประมาณจํานวนเงินท้ังสิ้น 

8,995,705.21 บาท (แปดลานเกาแสนเกาหม่ืนหาพันเจ็ดรอยหาบาทยี่สิบเอ็ดสตางค) เพื่อการจัด
ซื้อหนังสือเปนเงิน 3,668,467.69 บาท คาบอกรับวารสารและหนังสือพิมพ 4,310,889.20 บาท 
คาสมาชิกฐานขอมูลออนไลน 984,274.50 บาท และคาจัดซื้อส่ือโสตทัศนวัสดุ 32,073.82 บาท   

ในภาพรวมพบวา ปการศึกษา 2548 มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศประเภทหนังสือเพิ่ม
ข้ึนคอนขางนอยเมื่อเปรียบเทียบกับปการศึกษา 2547 โดยในกลุมคณะมนุษยศาสตรและสังคม
ศาสตรมีจํานวนเพิ่มข้ึนรอยละ 8.36  หนังสือกลุมคณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีเพิ่มข้ึน  
รอยละ 3.65  หนังสือกลุมคณะวิทยาศาสตรสุขภาพเพิ่มข้ึนรอยละ 3.35 และหนังสือกลุมคณะ
สถาปตยกรรมและการออกแบบเพิ่มข้ึนรอยละ 2.09 

คุณภาพของวารสารภาษาตางประเทศที่สํานักหอสมุดบอกรับจํานวนทั้งส้ิน 965 รายการ 
เปนวารสารที่มีการวัดคา Impact Factor จํานวน 109 รายการ และมีคาเฉลี่ยของคา Impact 
Factor เทากับ 0.930 

ในสวนของสัดสวนของผูใชตอจํานวนทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมดที่มีในสํานักหอสมุด 
พบวา อาจารย 1 คนตอจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ 458 รายการ และนักศึกษา 1 คน ตอจํานวน
ทรัพยากรสารสนเทศ 25 รายการ ซึ่งไดตามเกณฑที่กําหนด 

 
 



จ 
 
ในปการศึกษาที่ผานมา สํานักหอสมุดไดดําเนินการกําหนดหัวเรื่องรายการทรัพยากรสาร

สนเทศทุกประเภท (หนังสือ ส่ือโสตทัศน ดรรชนีวารสาร และกฤตภาคหนังสือพิมพ) เพิ่มข้ึนรอยละ 
12.89 

ผลการดําเนินงานโดยเฉลี่ยเทากับ 3.09 
 
มาตรฐานที่ 5 การบริการทรัพยากรสารสนเทศ 
ในปการศึกษาที่ผานมา สํานักหอสมุดไดใหยืมหนังสือ/ปริญญานิพนธ/วิทยานิพนธ/ส่ือ

โสตทัศนรวมทั้งสิ้น 108,363 รายการ  
สํานักหอสมุดจัดใหมีบรรณารักษนั่งประจําโตะบริการตอบคําถามวันละ 8 ชั่วโมง เพื่อให

บริการตอบคําถามและชวยคนควาแกผูใช โดยเฉลี่ยตอ 1 คําถามหรือ 1 ปญหาเฉพาะเรื่อง ใช
เวลาในการคนหานอยกวา 30 นาที 

สํานักหอสมุดเปดใหบริการในเวลาที่เหมาะสมพอเพียง โดยเปดทุกวันจันทรถึงวันศุกร   
ต้ังแตเวลา 8.30 ถึง 21.00 น. และวันเสาร 11.00-19.00 น. โดยเฉลี่ยเปดใหบริการ 12.5 ช่ัวโมง
ตอวัน   

สํานักหอสมุดจัดใหมีการสงเสริมการใช โดยจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษา
ใหมเปนประจําทุกป จัดทําคูมือและสื่อแนะนําการใช มีการจัดนิทรรศการสงเสริมการใช และสอน
การใชหองสมุดใหกับนักศึกษาคณะตางๆ ตามที่คณะวิชา/วิทยาลัยรองขอ 

ในการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทของสํานักหอสมุด ผูใชสามารถคนผาน
ระบบออนไลนไดจากเว็บไซตของสํานักหอสมุด ที่ http://library.rsu.ac.th ตลอด 24 ชั่วโมง 

ผลการดําเนินงานโดยเฉลี่ยเทากับ 3.86 
 
มาตรฐานที่ 6 การบริการวิชาการแกสังคม 
สถิติจํานวนผูใชสํานักหอสมุด แสดงใหเห็นวา มีบุคคลภายนอกเขาใชจํานวน 2,133 คน  

นอกจากนี้ ไดใหการบริการวิชาชีพดานบรรณารักษศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศจํานวน 7 คน
จาก 2 สถาบันการศึกษา  

ในสวนของการเผยแพรขาวสารและสิ่งพิมพทางวิชาการ สํานักหอสมุดไดมีการจัดทํา    
จดหมายขาวสํานักหอสมุด รายเดือน มีการประชาสัมพันธและประกาศตางๆ เฉลี่ยเดือนละ 4 คร้ัง  
จัดทํารายชื่อสารสนเทศใหมเผยแพรบนเว็บไซตเปนรายสัปดาห และมีการออกวารสารวิชาการ   
รังสิตสารสนเทศ ปละ 2 ฉบับ 

ผลการดําเนินงานโดยเฉลี่ยเทากับ 3.75 



ฉ 
 

มาตรฐานที่ 7 การใหความสําคัญกับผูใชเปนหลัก 
สํานักหอสมุดใหความสําคัญกับผูใช โดยมีการสํารวจและเปดรับการเสนอแนะความคิด

เห็นและความตองการของผูใชบริการในเร่ืองตางๆ ท้ังผานแบบกรอกแสดงความคิดเห็นและผาน
ระบบออนไลนจากเว็บไซตของสํานักหอสมุด และไดดําเนินการตอบสนองความตองการ ตอบขอ
เสนอแนะทุกครั้งเทาที่ทําได 

สํานักหอสมุดไดดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูใช (นักศึกษา อาจารย และ       
เจาหนาท่ี) ปละ  1 คร้ัง โดยดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูใชดานผูใหบริการดานทรัพยากร
สารสนเทศ ดานเครื่องมือและอุปกรณ ดานการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร และดานสถานที่ 
วัสดุ  ครุภัณฑ  ผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชในภาพรวมอยูในระดับดี   

ผลการดําเนินงานโดยเฉลี่ยเทากับ 3.14 
 
มาตรฐานที่ 8 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
สํานักหอสมุดไดปรับปรุงองคประกอบและดัชนีคุณภาพใหมีความสอดคลองกับวัตถุ

ประสงคในการดําเนินงานตามภาระงานหลักและครอบคลุมภาระงานของแผนกตางๆ ทั้ง 4 แผนก
ของสํานักหอสมุด โดยกําหนดใหดัชนีและเกณฑประเมินมุงสัมฤทธิผลมากกวากระบวนการ 
ตลอดจนมีการปรับปรุงเกณฑวัดใหมีระดับสูงขึ้น เพื่อการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง  

สํานักหอสมุดไดดําเนินการตรวจสอบตนเองตามดัชนีและเกณฑที่กําหนดไว และไดรับ
การตรวจสอบคุณภาพจากคณะกรรมการประกันคุณภาพของฝายวิชาการ และโดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยซึ่งแตงตั้งโดยมหาวิทยาลัย 

ผลการดําเนินงานโดยเฉลี่ยเทากับ 4.00 
 
โดยสรุป ในปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุดไดประเมินตนเองดวย 8 มาตรฐาน 49 ตัว  

บงชี้ มีผลการดําเนินงานโดยภาพรวมเทากับ 3.65 
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สวนที่ 1 
ประวัติความเปนมาและสถานภาพปจจุบัน 

 
 

 
 
 

   ชื่อ        : สํานักหอสมุด 
 (Rangsit University Library)     
   ที่ต้ัง      : อาคารหอสมุด (7) มหาวิทยาลัยรังสิต 

52/347 หมูบานเมืองเอก ถนนพหลโยธิน ตําบลหลักหก อําเภอเมือง    
จังหวัดปทุมธานี 12000 

  ประวัติ  : สํานักหอสมุดเปนหนวยงานหนึ่งของมหาวิทยาลัยรังสิตมีฐานะเทียบเทา
คณะ มีสายการบังคับบัญชาขึ้นตรงกับรองอธิการบดีฝายวิชาการ โดยมีผูอํานวยการสํานักหอสมุด
ทําหนาที่บริหารและควบคุมการดําเนินงานดานตางๆ ใหเปนไปตามนโยบายและวัตถุประสงคของ
สํานักหอสมุด 

ผูบริหารมหาวิทยาลัยรังสิตไดเร่ิมโครงการกอต้ังหองสมุดขึ้นเมื่อป พ.ศ.2528 โดยรับ
บุคลากรตําแหนงบรรณารักษเขาทําหนาที่จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ครุภัณฑและวัสดุอุปกรณ
สําหรับงานหองสมุด โดยใชพื้นที่บริเวณชั้น 6 ของอาคารจอดรถโรงพยาบาลพญาไท 1 เปนที่ทํา
การชั่วคราว และเมื่อมหาวิทยาลัยเปดการเรียนการสอน ณ สถานที่ต้ังปจจุบันในป พ.ศ. 2529 จึง
ไดทําการยายหองสมุดมาเปดบริการที่บริเวณชั้น 3 และ 4 อาคารประสิทธิรัตน ตอมาป พ.ศ. 2530 
ไดยายมาใหบริการที่บริเวณชั้น 2 ของอาคารประสิทธิพัฒนาเนื่องจากมีจํานวนนักศึกษาเพิ่มมาก
ข้ึน จนถึงป พ.ศ. 2532 สํานักหอสมุด จึงไดยายมายังอาคารหอสมุด ซึ่งเปนที่ทําการถาวร 
 

 
 
 

ปรัชญา 
 สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต เปนแหลงทรัพยากรเรียนรูเพื่อไปสูความเปนเลิศ 

 

1. ประวัติความเปนมา และสถานภาพปจจุบัน 

2. ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และแผนงาน 
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ปณิธาน 
 สํานักหอสมุด มุงมั่นใหบริการทางวิชาการเพื่อเพิ่มพูนคุณภาพ ประสิทธิภาพ ทางดาน
การเรียนการสอนและการคนควาวิจัย ดวยความสะดวกรวดเร็วและจิตสํานึกที่ดี 
 
วิสัยทัศน 

สํานักหอสมุด เปนศูนยกลางแหงการเรียนรูและแหลงทรัพยากรสารสนเทศ ดวยการเชื่อม
โยงขอมูลระบบเครือขายเทคโนโลยีอันทันสมัย ทําใหเกิดบริการที่มีประสิทธิภาพเพื่อสรางความพึง
พอใจใหแกผูใชบริการ สนับสนุนเปาหมายของมหาวิทยาลัยที่มุงเนนความเปนเลิศทางวิชาการ ใน
อันที่จะสรรคสรางงานวิจัยเพื่อสนองตอบตอความตองการของสังคม 
 
พันธกิจ 

สํานักหอสมุด มีพันธกิจในการสนับสนุนการเรียน การสอน การวิจัย การทํานุบํารุงศิลป
วัฒนธรรมในมหาวิทยาลัยรังสิต  โดยมุงเนนการแสวงหาทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบ บริการที่
หลากหลายสนองตอบความตองการของผูใช พรอมสงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยีทันสมัยมาเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการใหบริการ 
 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหบริการทางวิชาการแกผูใช  โดยจัดหารวบรวมวิเคราะหเนื้อหา  จัดทํารายการ
เพื่อสืบคนและใหบริการทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัย ใหมีปริมาณและคุณภาพเหมาะสมกับ
หลักสูตรของมหาวิทยาลัย และมีประสิทธิภาพสูงตามมาตรฐานสากล 

2.  เพื่อพัฒนาแหลงสารสนเทศของมหาวิทยาลัยรังสิต โดยรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ
ทุกประเภทของบุคลากรและหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย เพื่อการใชอยางมีประสิทธิภาพและ
ขจัดปญหาการขาดแคลนทรัพยากรสารสนเทศ 

3. เพื่อขยายขอบเขตบริการทางวิชาการสําหรับผูใชใหสามารถใชทรัพยากรสารสนเทศ
รวมกับ  หนวยงานภายนอกเพื่อประโยชนสวนรวมในการพัฒนาประเทศ 
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แผนและโครงการพัฒนา ปการศึกษา 2548 
 ในปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุดไดกําหนดแผนพัฒนาในเรื่องตางๆ ไวดังนี้  
 

1. การพัฒนาองคกร 
1.1 พัฒนาทางกายภาพเรื่องสิ่งแวดลอม อาคารสถานที่เพื่อสรางบรรยากาศหองสมุด

มีชีวิต รวมทั้งระบบรักษาความปลอดภัยในอาคาร 
 

2. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
2.1 พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะและความเชี่ยวชาญในงานประจําตําแหนง  ทักษะทาง

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะทางดานภาษา 
 

3. การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
3.1 จัดสรรงบประมาณการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหสอดคลองกับงบประมาณที่

ไดรับ 
3.2 รวมมือกับหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ

อิเล็กทรอนิกส 
3.3 จัดกิจกรรมตางๆ เพื่อสงเสริมใหเกิดความรวมมือในการจัดหาทรัพยากรสาร

สนเทศในหนวยงานของมหาวิทยาลัย เชน งานสัปดาหหนังสือ งานสัปดาห    
หองสมุด เปนตน 

 
4. การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.1 จัดหาระบบหองสมุดอัตโนมัติระบบใหม 
4.2 พัมนาโครงสรางระบบเครือขายทั้งระบบสายและระบบไรสาย 
4.3 จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณเพื่อพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการ 
 

5. การพัฒนาบริการ 
5.1 สํารวจความตองการและความพึงพอใจของผูใชสํานักหอสมุดอยางสม่ําเสมอ  
5.2 จัดกิจกรรมสงเสริมการอานและการใชหองสมุด 
5.3 จัดอบรมแนะนําวิธีการใชฐานขอมูลเฉพาะดานใหกับคณาจารยและนักศึกษา

เปนรายกลุม 
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6. การประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน 

6.1 ดําเนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง 
  

สํานักหอสมุดไดจัดทําโครงการเพื่อใหสอดคลองกับแผนพัฒนาสํานักหอสมุด 
ประจําป 2548 ไวดังนี้ 

1. โครงการเสวนาวิชาการและบริการสํานักหอสมุดประจําปการศึกษา 2548 
2. โครงการจัดสวนบริการสื่อโสตทัศนเปนกลุม/ชมรายการโทรทัศน/ชมรายการยูบีซี 
3. โครงการตูรับฝากของแบบ Locker 
4. โครงการตูรับคืนหนังสือนอกเวลา 
5. โครงการปรับปรุงเคานเตอรบริการงานวิจัยชั้น 6 
6. โครงการขยายชั้นสําหรับจัดเก็บวีดีทัศนและแผนดิสก 
7. โครงการจางนักศึกษาเพื่อชวยงานหองสมุด 
8. โครงการจัดซื้อระบบหองสมุดอัตโนมัติ 
9. โครงการสัปดาหหองสมุด 
10. โครงการปรับปรุงพื้นกระเบี้องยางในอาคารหอสมุด 
 

แผนดําเนินงาน ปการศึกษา 2549 
 ในปการศึกษา 2549 สํานักหอสมุดไดกําหนดแผนดําเนินงานตางๆ ไวดังนี้ 
 

1.  แผนพัฒนาบุคลากร : ดานการฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะการทํางาน 
 
2. แผนการวิจัยเพื่อพัฒนางาน 

2.1 โครงการศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการสํานักหอสมุด 
2.2 โครงการศึกษาประสิทธิภาพการใชทรัพยากรสารสนเทศ 

 
3. แผนการใหบริการวิชาการแกสังคม 

3.1 โครงการบริจาคสิ่งพิมพ 
3.2 การรับฝกงานวิชาชีพบรรณารักษแกนักศึกษาสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร 
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4. แผนการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
4.1 โครงการจัดทําแหลงสารสนเทศปทุมธานีเสมือนจริง 
 

5. แผนพัฒนาองคกรและการปฏิบัติงาน 
5.1 โครงการเสวนาวิขาการและบริการ 
5.2 โครงการเปดหอจดหมายเหตุ มหาวิทยาลัยรังสิตอยางเปนทางการ 
5.3 โครงการกิจกรรม 5 ส 
 

6. แผนพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
6.1 โครงการจัดทํา Free Electronic Online 
6.2 โครงการจัดกิจกรรมงานสัปดาหหนังสือและสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 

7. แผนพัฒนาบริการสารสนเทศ 
7.1 โครงการสัปดาหหองสมุด 
7.2 โครงการจัดแนะนําการใชหองสมุดและการเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศสําหรับ 

นักศึกษา คณาจารย และเจาหนาที่ 
 

8. แผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
8.1 โครงการจัดซื้อระบบหองสมุดอัตโนมัติ ระยะที่ 2 
8.2 โครงการพัฒนาฐานขอมูลจดหมายเหตุอิเล็กทรอนิกส 
8.3 โครงการพัฒนาฐานขอมูลวิทยานิพนธอิเล็กทรอนิกส 
8.4 โครงการพัฒนาบริการอินเทอรเน็ต 
 

9. แผนพัฒนาอาคารสถานที่ 
9.1 โครงการปรับปรุงลักษณะทางกายภาพหอจดหมายเหตุ 
9.2 โครงการปรับเปลี่ยนมานกันแดดภายในอาคาร 
9.3 โครงการปรับปรุงสีผนังภายในอาคาร 
9.4 โครงการปรับปรุงกระเบื้องยางในอาคาร 
9.5 โครงการจัดทําทางลาดขึ้นลงอาคารสําหรับผูพิการ 
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โครงสรางการบริหาร  (ดูแผนภูมิ)  

 ในป พ.ศ. 2530 มหาวิทยาลัยไดอนุมัติใหสํานักหอสมุด เปนหนวยงานที่มีฐานะเทียบเทา
คณะ และเพื่อใหสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ จึงขอใชชื่อใหมวา  สํานักหอสมุดและศูนยสาร
สนเทศ  นับต้ังแตป พ.ศ. 2538 เปนตนมา จนถึงป พ.ศ.2545 มหาวิทยาลัยไดใหกลับไปใชชื่อเดิม 
คือ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต โดยมีการแบงสวนงานภายในสํานักหอสมุด ออกเปน 3 
แผนก และ 1 สํานักงาน ประกอบดวย 
         1.  แผนกพัฒนา 

        2.   แผนกเทคนิค 
        3.   แผนกบริการ 
        4.   สํานักงานเลขานุการ 
 

 หนาที่และความรับผิดชอบของแตละแผนก/งาน มีดังนี้ 
1. แผนกพัฒนา รับผิดชอบ 
1.1 งานสงเสริมและพัฒนา 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการพัฒนาทางดานบุคลากรและวิชาการ โดยจัดทําแผน
และโครงการ อบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงานของบุคลากรสํานักหอสมุด และสงเสริมการทําวิจัยเพื่อ
การพัฒนาประชาสัมพันธขาวสารสํานักหอสมุดออกสูสาธารณชนทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย จัดทําและเผยแพรรายงานประจําป ประสานงานการฝกงานของนักศึกษาภาควิชา
บรรณารักษศาสตรจากสถาบันการศึกษาตางๆ และการผลิตวารสารรังสิตสารสนเทศราย 6 เดือน  

 
1.2 งานจดหมายเหตุ (ใหอยูในความดูแลของรองผูอํานวยการสํานักหอสมุด) 

มีหนาที่ความรับผิดชอบในการรวบรวม ประเมินคุณคา วิเคราะห จัดเก็บเอกสารจด
หมายเหตุและจัดทําเครื่องมือชวยคน และเผยแพรเอกสารจดหมายเหตุมหาวิทยาลัย  ทําหนาที่   
ดูแลและใหบริการเอกสารและหนังสือเกี่ยวกับพระราชประวัติของราชวงศ  และหนังสือพระราช
นิพนธ และรวบรวมจัดเก็บและจัดแสดงของที่ระลึกตางๆ  

 
 

3. โครงสรางการบริหาร หนาที่และความรับผิดชอบ 
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1.3 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มีหนาที่และความรับผิดชอบในการวางแผนงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยการศึกษา
วิเคราะหความตองการในการใชระบบคอมพิวเตอรในงานหองสมุด  รวมมือกับศูนยคอมพิวเตอร
และระบบสารสนเทศในการดูแลและบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ  ดูแลการทดลองใชและ
ทดสอบฐานขอมูลใหม การจัดทําและดูแล Web site ของสํานักหอสมุด และดูแลการใชอุปกรณ
คอมพิวเตอรในสํานักหอสมุด  

 
2. แผนกเทคนิค รับผิดชอบ 
2.1 งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 

มีหนาที่รับผิดชอบในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท ไดแก หนังสือ      
วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ ส่ือโสตทัศน และสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยการวิเคราะห คัดเลือก     
จัดซื้อ ขอรับบริจาค และแลกเปลี่ยนทรัพยากรสารสนเทศกับหนวยงานทั้งภายในและตางประเทศ 
การตรวจรับ การลงทะเบียน การจัดทําสถิติทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท การดูแลปรับปรุงขอ
มูลวารสารในฐานขอมูลโครงการ Journal Link การแจงผลการจัดหา  การติดตามทวงถาม การ   
ดูแลและทําบัญชีคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ การเก็บสถิติ และการจําหนายออก 

 
2.2 งานจัดหมวดหมูและลงรายการ 

มีหนาที่รับผิดชอบในการจัดหมวดหมูและลงรายการหนังสือ ส่ือโสตทัศน  การจัดทํา
ดรรชนีวารสาร การจัดทําฐานขอมูลหนังสือ ดรรชนีวารสาร และสื่อโสตทัศน การผลิตบัตรรายการ 
การเตรียมทรัพยากรสารสนเทศเพื่อบริการ และการเผยแพรรายชื่อหนังสือใหม 

 
3. แผนกบริการ รับผิดชอบ 
3.1 งานบริการยืม – คืน 

มีหนาที่และความรับผิดชอบในการใหบริการยืม–คืน ทรัพยากรสารสนเทศประเภท
ตาง ๆ แกผูใช ไดแกหนังสือภาษาไทย ภาษาตางประเทศ วารสารทั้งภาษาไทย และภาษาตาง
ประเทศ ปริญญานิพนธ/วิทยานิพนธ ส่ือโสตทัศน หนังสืออางอิง  การใหบริการจองหนังสือ บริการ
หนังสือสํารอง บริการแสดงหนังสือใหมและวารสารใหมประจําสัปดาห การใหบริการคนหาตัวเลม
หนังสือ/วารสาร รวมทั้งการจัดเก็บหนังสือ หนังสืออางอิง ปริญญานิพนธ  วิทยานิพนธ  วารสาร 
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และสื่อโสตทัศน นําจัดเรียงขึ้นชั้นใหถูกตองตามระบบหมวดหมู การจัดเตรียมหนังสือที่ชํารุดเพื่อ
สงซอม   

3.2 งานบริการสารสนเทศ 
มีหนาที่และความรับผิดชอบในการใหคําแนะนําและชวยการคนควา  การบริการตอบ

คําถาม  บริการรวบรวมบรรณานุกรมเฉพาะเรื่องแกอาจารย  นักวิจัย  การบริการยืมระหวาง    
หองสมุด บริการสําเนาบทความระหวางหองสมุด บริการแนะนําวิธีการสืบคนขอมูลจากแหลง
ตางๆ  การใหบริการสืบคน OPAC การบริการอินเทอรเน็ต บริการสืบคนขอมูลจากฐานขอมูลเชิง
พาณิชย และการปฐมนิเทศและการสอนวิธีการใชหองสมุด 

 
3.3 งานบริการการอาน 
       มีหนาที่และความรับผิดชอบในเรื่องการใหบริการหนังสือทั่วไป  หนังสืออางอิง 

ปริญญานิพนธ วิทยานิพนธ ส่ือโสตทัศนประเภทตาง ๆ การบริการวารสารฉบับปจจุบันและฉบับ
ยอนหลัง    บริการหนังสือพิมพฉบับปจจุบันและยอนหลัง  บริการกฤตภาคหนังสือพิมพ    บริการ
ส่ิงพิมพพิเศษ/จุลสาร   การใหคําแนะนําการคนหาทรัพยากรสารสนเทศบนชั้น การตรวจชั้น
หนังสือและวารสาร รวมทั้งการจัดนิทรรศการขาวสารที่นาสนใจ การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน 
การจัดเตรียมวารสารฉบับลวงเวลาเพื่อสงเย็บเลม และดูแลตรวจทางเขา-ออกและเก็บสถิติผูเขาใช
สํานักหอสมุด 

 
 3.4 งานหองสมุดสาขา 

มีหนาที่และความรับผิดชอบในการดูแลหองสมุดศูนยศึกษาวิภาวดีและหองสมุดศูนย
ศึกษาสาทรธานี ในการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศแกผูใช การบริการยืม-คืน การบริการยืม
ระหวางหองสมุด บริการตอบคําถามและชวยคนควา และการจัดบริการประเภทตางๆ   

 
4. สํานักงานเลขานุการ  รับผิดชอบ 

                  มีหนาที่รับผิดชอบงานเอกสารสารบรรณ หนังสือสงภายในและภายนอก งานขอมูล
บุคลากรและจัดทําสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน การจัดทําสรุปแผนงบประมาณประจําป
และประเมินผล ดูแลการเบิก-จายเงิน บัญชีรายรับและรายจาย รวมถึงดูแลควบคุมการใชพัสดุ 
อาคารสถานที่ และการประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน  
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 ในสวนของคณะกรรมการประจําสํานักหอสมุดทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการดําเนินการ
ของสํานักหอสมุด เพื่อทําหนาที่ที่ปรึกษาในการดําเนินงานของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยไดมีคํา
ส่ังแตงตั้งคณะกรรมการประจําสํานักหอสมุด พ.ศ. 2548  ดังนี้ 
 
 คณะกรรมการประจําสํานักหอสมุด 
 1.   รองอธิการบดีฝายวิชาการ  ประธานคณะกรรมการ 
 2.   คณบดีคณะพยาบาลศาสตร กรรมการ 

3. ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ กรรมการ 
 และการสื่อสาร  
4. ผูอํานวยการสํานักงานการเงินและงบประมาณ กรรมการ 
5. ผูอํานวยการศูนยสนับสนุนและพัฒนา กรรมการ 
 การเรียนการสอน   
6. นายกสโมสรนักศึกษา กรรมการ 
7. ผูอํานวยการสํานักหอสมุด กรรมการและเลขานุการ 
8. รองผูอํานวยการสํานักหอสมุด กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 
ภารกิจของคณะกรรมการประจําสํานักหอสมุด   ไดแก 

 1. กํากับดูแลการดําเนินงานของสํานักหอสมุดใหเปนไปตามแผนที่กําหนดไวและสอด
คลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย 
 2. ใหคําปรึกษาแกสํานักหอสมุดในการดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
           3. ประเมินผลการดําเนินงานของสํานักหอสมุด 
      4. จัดประชุมอยางนอยปละ 2 คร้ัง หรือทุกภาคการศึกษา 
 

คณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด    
1.   ดร. มลิวัลย  ประดิษฐธีระ       ผูอํานวยการสํานักหอสมุด ประธาน 
2.   นางพัชรา  หาญเจริญกิจ  รองผูอํานวยการสํานักหอสมุด       กรรมการ 
3.   นางนฤมล พฤกษศิลป  หัวหนาแผนกบริการ กรรมการ 
4.   นางสาวรัตนาภรณ กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา กรรมการ 
5.   นางดาวรัตน  แทนรัตน  หัวหนาแผนกเทคนิค                 กรรมการ 
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6.   นางสาวชะออน พันถัน  หัวหนาสํานักงานเลขานุการ      กรรมการและเลขานุการ 
คณะกรรมการประกันคุณภาพสํานักหอสมุด 

1.    ดร. มลิวัลย  ประดิษฐธีระ ผูอํานวยการสํานักหอสมุด ประธาน 
2.    นางนฤมล พฤกษศิลป  หัวหนาแผนกบริการ กรรมการ 
3.    นางสาวรัตนาภรณ กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา กรรมการ 
4.    นางดาวรัตน แทนรัตน  หัวหนาแผนกเทคนิค กรรมการ 
5.    นางกาญจนา เพ็งคําศรี  บรรณารักษแผนกบริการ กรรมการ 
6.    นางกนกวรรณ จันทร  บรรณารักษแผนกเทคนิค กรรมการ 
7.    นางอุไร เครือตา  เจาหนาที่แผนกเทคนิค กรรมการ 
8.  นางบุญเสริม แหวนแกว  เจาหนาที่แผนกบริการ กรรมการ 
9.  นางสาวพรศรี  สุขการคา    เจาหนาที่แผนกพัฒนา กรรมการ 
10.  นางพัชรา  หาญเจริญกิจ  รองผูอํานวยการสํานักหอสมุด กรรมการและเลขานุการ 
11.  นางสาวชะออน  พันถัน  หัวหนาสํานักงานเลขานุการ     กรรมการและ 
   ผูชวยเลขานุการ 
 

 
 

 
 อาคารหอสมุด 
 มหาวิทยาลัยฯไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของหองสมุดจึงอนุมัติใหสรางอาคารหอสมุดขึ้น
เปนเอกเทศ การกอสรางอาคารหอสมุดเริ่มเมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2530 มีเนื้อที่ใชสอยทั้งหมด
ประมาณ 9,300 ตารางเมตร แบงเปนเนื้อที่สําหรับใชสอยของหนวยงานอื่นๆ บริเวณชั้นหนึ่ง 
1,000 ตารางเมตร จึงเหลือเนื้อที่สําหรับกิจการหองสมุดประมาณ 8,000 กวาตารางเมตร สามารถ
จุผูอานได ประมาณ 2,000 กวาคน  และจุหนังสือไดประมาณ 4,000,000 เลม การกอสรางแลว
เสร็จเมื่อปลายเดือนกันยายน 2532 คากอสรางอาคารพรอมอุปกรณคิดเปนมูลคาประมาณ 37 
ลานบาท ทําใหสามารถปฏิบัติหนาที่ในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ คือ หนังสือ 
วารสาร หนังสือพิมพ  และโสตทัศนวัสดุเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของผูใช และมีการจัด
ระบบทรัพยากรสารสนเทศเพื่อใหผูใชสามารถเขาถึงขอมูลไดสะดวกรวดเร็วถูกตองและตรงกับ
ความตองการ  ไดมีพิธีเปดอาคารอยางเปนทางการ เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2532 โดย  
ฯพณฯ นายทวิช กลิ่นประทุม  รัฐมนตรีวาการทบวงมหาวิทยาลัยในขณะนั้น 

4. อาคารสถานที่ และสภาพแวดลอม 
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 ในป พ.ศ. 2530   มหาวิทยาลัยไดอนุมัติใหหองสมุดเปนหนวยงานที่มีฐานะเทียบเทา
คณะ โดยใชชื่อวา “สํานักหอสมุด”  และมหาวิทยาลัยไดบรรจุผูมีคุณวุฒิปริญญาโททาง
บรรณารักษศาสตรเขามาเปนผูอํานวยการ ต้ังแตเดือนเมษายน พ.ศ.2530 แตเนื่องจากการบริการ
ไดขยายวงกวางออกไปโดยมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการดําเนินงาน       และเพื่อ
ใหสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติในลักษณะที่เพิ่มศักยภาพใหแกผูใชไดอยางรวดเร็ว และทําหนาที่เปน
ศูนยกลางเชื่อมโยงระหวางผูใชกับผูใหบริการ จึงไดขอใชชื่อใหมเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
วา “สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศ มหาวิทยาลัยรังสิต (Rangsit University Library and 
Information Center)” ตอกรรมการสภามหาวิทยาลัย ซึ่งไดใหความเห็นชอบและอนุมัติใหใชไดต้ัง
แตวันที่ 23 สิงหาคม 2538 จนถึงป พ.ศ. 2545 มหาวิทยาลัยจึงไดใหกลับไปใชชื่อเดิม คือ สํานัก
หอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต (Rangsit University Library) 

 
พื้นที่ใหบริการ 

 เปนอาคารเอกเทศ ขนาด 6 ชั้น  มีพื้นที่ทั้งสิ้น 9,300 ตารางเมตร 
 
 ปจจุบันมีการแบงเนื้อที่ใชสอยภายในอาคารหอสมุด  ดังนี้ 

ชั้นที่ 1 สวนหนึ่งใชเปนที่ปฏิบัติงานของศูนยสนับสนุนและพัฒนาการเรียนการสอน  คณะ
การแพทยแผนตะวันออก และหองประชุมจุผูใชไดประมาณ 200 กวาคน นอกจากนี้สํานักหอสมุด
ยังไดจัดพื้นที่บริเวณหนาหองประชุมสําหรับใหนักศึกษาไดใชประโยชนทางการศึกษาในการทบ
ทวนเรื่องการเรียนนอกเหนือไปจากที่ไดรับในหองเรียน สามารถปรึกษากันเปนกลุมหรือทํารายงาน  
โดยไมไปรบกวนผูใชในหองอานหนังสือที่ตองการความเงียบสงบ 

  ชั้นที่ 2 ดานทิศตะวันออก ใชเปนที่ปฏิบัติงานของฝายบริหาร แผนกพัฒนา และแผนก
เทคนิค ดานทิศตะวันตก เปนหองบริการสื่อโสตทัศน ซึ่งใหบริการสื่อโสตทัศนวัสดุประเภทตางๆ 
และอินเทอรเน็ต 
  ชั้นที่ 3  หองอานหนังสือตําราและหนังสืออางอิงทางสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร และ
บริการสารสนเทศ 
 ชั้นที่ 4  หองอานหนังสือตําราและหนังสืออางอิงทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
 ชั้นที่ 5  หองวารสารและหนังสือพิมพ 
 ชั้นที่ 6  หองหนังสือพระราชนิพนธในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ   หอจดหมายเหตุ
มหาวิทยาลัย  บริการงานวิจัยและวิทยานิพนธ 
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 บุคลากรของสํานักหอสมุดมีทั้งสิ้น 26 คน ประกอบดวย   
 ผูอํานวยการ  (คุณวุฒิปริญญาเอก)    1  คน 
 รองผูอํานวยการ  (คุณวุฒิปริญญาโท)    1  คน 

บรรณารักษ 
 คุณวุฒิปริญญาโท      1  คน 
 คุณวุฒิปริญญาตรี     12  คน 
 (อยูในระหวางศึกษาตอในระดับปริญญาโท 4 คน) 

 เจาหนาที่ 
 คุณวุฒิปริญญาตรี       6  คน 
 คุณวุฒิตํ่ากวาปริญญาตรี      5  คน 

            
อัตรากําลังคน 
สํานักหอสมุดไดจัดอัตรากําลังโดยพิจารณาใหสอดคลองกับหนาที่รับผิดชอบและภาระ

งานของแตละแผนก/สํานักงาน โดยพิจารณาจากคุณสมบัติ ประสบการณ และความเหมาะสม
ของบุคลากร ไปปฏิบัติงานในแตละแผนกดังนี้  

 
ตารางอัตรากําลังของแตละแผนกงาน  

 
จํานวนบุคลากร (คน) หนวยงานภายใน 

บรรณารักษ เจาหนาที่ รวม 
1. รองผูอํานวยการสํานักหอสมุด 1 - 1 
2. แผนกเทคนิค 5 4 9 
3. แผนกบริการ 6 5 11 
4. แผนกพัฒนา   2 1 3 
5. สํานักงานเลขานุการ - 1 1 

รวม 14 11 25* 
* จํานวนรวมนี้ไมรวมอัตราตําแหนงผูอํานวยการสํานักหอสมุด  

5. บุคลากร 
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ผูบริหาร    มีดังนี้ 
1.  ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ ผูอํานวยการ 
2.  นางพัชรา  หาญเจริญกิจ รองผูอํานวยการ 
3.  นางนฤมล พฤกษศิลป หัวหนาแผนกบริการ 
4.  นางสาวรัตนาภรณ กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา 
5.  นางดาวรัตน  แทนรัตน หัวหนาแผนกเทคนิค                                                
6.  นางสาวชะออน พันถัน                                 หัวหนาสํานักงานเลขานุการ 

 
           บุคลากรประจําแผนก  มีดังนี้      

    แผนกพัฒนา 
1.  นางสาวรัตนาภรณ  กาศโอสถ                  หัวหนาแผนก 
2.  นางสาวประทีป  ชินบดี                               บรรณารักษ 
3.  นางสาวพรศรี  สุขการคา                                 เจาหนาที่ 
 
    แผนกเทคนิค 
1.  นางดาวรัตน  แทนรัตน                            หัวหนาแผนก            
2.  นางสาวสุรีรัตยา  บุญแสนแผน                     บรรณารักษ 
3.  นางสาวลมัย  ประคอนสี                             บรรณารักษ 
4.  นางกนกวรรณ จันทร                            บรรณารักษ 
5.  นางสาวอรนุช ไตยราช                                    บรรณารักษ 
6.  นางจุรีรัตน  เกลี้ยงแกว  เจาหนาที่ 
7.  นางจําเนียน  สัมฤทธิ์                                    เจาหนาที่ 
8.  นางอุไร  เครือตา                             เจาหนาที่ 
9.  นางสาวศิระภา  นาคทองเจือ               เจาหนาที่ 
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      แผนกบริการ   
1.  นางนฤมล  พฤกษศิลป                        หัวหนาแผนก 
2.  นางกาญจนา  เพ็งคําศรี                      บรรณารักษ 
3.  นางเยาวรัตน  บางสาลี                         บรรณารักษ 
4.  นางกัลยา  ตันจะโร                             บรรณารักษ 
5.  นางสาวศิริรัตน  พวงรอย                   บรรณารักษ 
                                                                          (ประจําหองสมุดศูนยศึกษาวิภาวดี) 
6.  นางสาวทิพยวารี  วงศเจริญธรรม             บรรณารักษ 
                                                                          (ประจําหองสมุดศูนยศึกษาสาทรธานี) 
7.  นางบุญเสริม  แหวนแกว              เจาหนาที่ 
8.  นางธฤษวรรณ  เฉลยไกร                         เจาหนาที่ 
9.  นางสาวอมรรัตน สาระไพฑูรย                         เจาหนาที่                                                                  
10.  นางกันยา ไทยฉาย                                       เจาหนาที่ 
11.  นางสาวสมฤทัย ฉัตรกุล                                เจาหนาที่ 
 
     สํานักงานเลขานุการ    
 1.  นางสาวชะออน  พันถัน                           หัวหนาสํานักงาน 
 

 
  

 
สํานักหอสมุด ไดจัดสรรงบประมาณประจําป 2548 โดยไดพิจารณาใหสอดคลองกับแผน

พัฒนาสํานักหอสมุด ดังนี้ 
 
แหลงงบประมาณ 
            รายรับจากมหาวิทยาลัย                        =    19,922,815.00      บาท 
 รายไดจากเงินคาปรับประเภทตางๆ            =         577,995.00 *    บาท 
                     รวมรายรับ                         =    20,500,810.00    บาท       
 

6. การเงินและงบประมาณ 



 
 

17

* สงใหมหาวิทยาลัยไมรวมในงบประมาณสํานักหอสมุด 
คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด  

หมวดรายจาย งบอนุมัติ งบที่ใชจริง คงเหลือ 
เงินเดือน 5,138,066.00 5,588,550.00 -450,484.00 
คาลวงเวลา 540,000.00 427,948.00 112,052.00 
คาตอบแทนตําแหนงบริหาร 120,000.00 130,000.00 -10,000.00 
คาโทรศัพท  4,673.00  4,673.00 - 
คาอบรมและสัมมนาภายนอก 67,500.00 84,301.00 -16,801.00 
คาซอมแซมและบํารุงรักษาครุภัณฑฯ 38,200.00 26,265.00 11,935.00 
คาบํารุงสมาชิกสมาคม 1,500.00 - 1,500.00 
คาธรรมเนียมอื่นๆ 19,200.00 18,963.00 237.00 
คารับรอง 6,000.00 7,594.00 -1,594.00 
คาใชจายในการจัดทําวารสาร 24,000.00 856.00 23,144.00 
คาถายเอกสาร 12,000.00 23,913.00 -11,913.00 
คาของขวัญและรางวัล 3,000.00 238.00 2,762.00 
คาใชจายในการเดินทางในประเทศ 30,000.00 20,463.00   9,537.00 
วัสดุสํานักงาน 250,000.00 216,379.00 33,622.00 
คาหนังสือ วารสาร ส่ือโสตทัศน และ 
ฐานขอมูล 8,960,000.00 8,995,705.21 -35,705.21 

คาใชจายอื่นเกี่ยวกับหองสมุด 186,029.00 188,366.00 -2,337.00 
โครงการเสวนาวิขาการและบริการสํานัก
หอสมุดประจําปการศึกษา 2548 10,200.00  8,850.00 1,350.00 

โครงการจัดสวนบริการสื่อโสตทัศนเปน
กลุม/ชมรายการโทรทัศน/ชมรายการยูบีซี  28,600.00 28,633.00 -33.00 

โครงการตูรับฝากของแบบ Locker 140,000.00 140,000.00 - 
โครงการตูรับคืนหนังสือนอกเวลา 15,000.00 13,000.00  2,000.00 
โครงการปรับปรุงเคานเตอรบริการงาน
วิจัยชั้น 6 

10,000.00  7,000.00 3,000.00 

โครงการขยายชั้นสําหรับจัดเก็บวีดิทัศน 20,000.00 19,156.00    844.00 
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และแผนดิสก 
โครงการจางนักศึกษาเพื่อชวยงาน    
หองสมุด 

117,000.00 68,200.00 48,800.00 

โครงการจัดซื้อระบบหองสมุดอัตโนมัติ 3,666,847.00 3,666,847.00 - 
โครงการงานสัปดาหหองสมุด 65,000.00 65,000.00 - 
โครงการปรับปรุงพื้นกระเบื้องยางใน
อาคารหอสมุด 450,000.00 303,000.00 147,000.00 

                              รวม 19,922,815.00 20,053,900.21  -131,085.21 
 
 
การสรุปผลและการประเมินผลการใชงบประมาณ 

งบประมาณที่ต้ังขอ               =   19,922,815.00    บาท 
 คาใชจายจริง     =   20,053,900.21    บาท 
                          ใชงบประมาณเกิน  =      -131,085.21   บาท 
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สวนที่ 2 

การดําเนินงานตามระบบและกลไกการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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สวนที่ 2 
การดําเนินงานตามระบบกลไกการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
 

 
 
 
 
    ระบบและกลไก 
 
 สํานักหอสมุด มีปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน ในการประกอบ
ภารกิจใหสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อเพิ่มพูนคุณภาพ ประสิทธิภาพทาง
ดานการเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหเปน
แหลงทรัพยากรเรียนรูเพื่อไปสูความเปนเลิศ 
 
    การดําเนินงาน  
 
 1.1  มีปรัชญา ปณิธาน และวัตถุประสงค 
 สํานักหอสมุด ไดดําเนินการในดานการบริหารจัดการ การใหบริการตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อใหเปนศูนยกลางแหงการเรียนรู และเปนแหลงทรัพยากรสารสนเทศที่
สนองตอบความตองการของผูใช โดยมีการกําหนดปรัชญา (สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 
เปนแหลงทรัพยากรเรียนรูเพื่อไปสูความเปนเลิศ) ปณิธาน (สํานักหอสมุด มุงมั่นใหบริการทางวิชา
การ เพื่อเพิ่มพูน คุณภาพ ประสิทธิภาพ ทางดานการเรียน การสอน และการคนควาวิจัย ดวย
ความสะดวกรวดเร็วและจิตสํานึกที่ดี)  ไวเปนลายลักษณอักษร และเพื่อใหบรรลุเปาหมายดัง
กลาว จึงมีการกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจน ดังนี้  (เอกสารหมายเลข MA-สหส.1-1) 

1. เพื่อใหบริการทางวิชาการแกผูใช โดยจัดหารวบรวมวิเคราะหเนื้อหา จัดทํารายการ
เพื่อสืบคนและใหบริการทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัยใหมีปริมาณและคุณภาพเหมาะสมกับ 
หลักสูตรของมหาวิทยาลัยฯ และมีประสิทธิภาพสูงตามมาตรฐานสากล 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน 
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2. เพื่อพัฒนาแหลงสารสนเทศของมหาวิทยาลัยรังสิต โดยรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ
ทุกประเภทของบุคลากรและหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยฯ เพื่อการใชอยางมีประสิทธิภาพ และ
ขจัดปญหาการขาดแคลนทรัพยากรสารสนเทศ 

3. เพื่อขยายขอบเขตบริการทางวิชาการสําหรับผูใชใหสามารถใชทรัพยากรสารสนเทศ
รวมกับหนวยงานภายนอกเพื่อประโยชนสวนรวมในการพัฒนาประเทศ 
(เอกสารหมายเลข MA-สหส.1-2 และ MA-สหส.บก.17) 
 
 ปรัชญามหาวิทยาลัยรังสิต 
 จุดประสงคการจัดตั้งมหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงคดังนี้  
 1.  เพื่อจัดตั้งเปนสถาบันระดับอุดมศึกษาที่มุงมั่นความเปนเลิศในทางวิชาการ    โดยมุง
ผลิตบัณฑิตที่มีความรู ความสามารถสูง รวมทั้งเปนผูที่มีความเชื่อมั่นในตนเอง พรอมที่จะพัฒนา
ความรูความสามารถนั้นใหเกิดความชํานาญ รูจักใชประสบการณในการแกปญหาไดอยางถูกตอง
ทั้งของตนเองและสวนรวม มีความกระตือรือรนที่จะรวมรับผิดชอบตอการแกปญหาสังคม 

2.  เพื่อพัฒนาความรูและเทคโนโลยีใหมๆ ใหเกิดขึ้น โดยสนับสนุนงานศึกษาคนควาและ
งานวิจัย รวมทั้งการสงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนความรู ทัศนะ และความเห็นในหมูนักวิชาการ 
และผูสนใจใฝรูโดยทั่วไป 

3. เพื่อใหบริการทางวิชาการแกชุมชน โดยเนนที่จะใชความรูและเทคโนโลยีที่มีอยูในแวด
วงการศึกษาใหสามารถรับใชและเปนประโยชนตอชุมชนสรางความเจริญกาวหนาใหแกประเทศ
ชาติไดโดยแทจริง 

4. เพื่อปลูกฝงและกอต้ังสถาบันหลักทางดานจริยธรรมในสังคม โดยเปนศูนยกลางการ
เผยแพรแนวความคิดและคานิยมที่สงเสริมตอการพัฒนาประเทศ 

5. เพื่อสงเสริมและทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรมประจําชาติไทย 
6. เพื่อแบงเบาภาระของรัฐบาล โดยการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ใหสอดคลองกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
 
 วิสัยทัศนมหาวิทยาลัยรังสิต 
 เปนแหลงทรัพยากรการเรียนรู และการคนควาวิจัย เพื่อการพัฒนาแบบยั่งยืนที่สนองตอบ
ความตองการของทองถิ่น และการแกปญหาของสังคม สงเสริมวัตกรรม และความคิดสรางสรรค
ของการเปนผูนําทางวิชาการ และผูประกอบการ ทั้งในกลุมนักศึกษา และคณาจารยทุกสาขาวิชา 
คํานึงถึงประโยขนสวนรวม สราง และพัฒนาองคกรใหมีความมั่นคง และมุงเนนคุณภาพ  
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1.2  มีการจัดทําแผนการดําเนินงาน 
             เพื่อใหทราบแนวทางในการพัฒนาสํานักหอสมุด จึงไดกําหนดใหมีการวางแผนการ
ดําเนินงานประจําป และแผนกลยุทธหองสมุดอิเล็กทรอนิกส เพื่อใหเห็นการพัฒนาที่ชัดเจนและ
สามารถนํามาปฏิบัติใหเกิดประโยชนอยางแทจริง ในการปฏิบัติงานควรมีการจัดทําเอกสารที่
แสดงใหเห็นถึงผลของการปฏิบัติงานของปที่ผานมา ซึ่งสามารถนํามาวิเคราะหเปาหมายของการดําเนิน
งานนั้นอยางชัดเจนโดยสํานักหอสมุดมีการจัดเก็บสถิติของแตละแผนกที่สําคัญๆ และนําสถิติมาแสดงไวบนเว็บ
ไซดสํานักหอสมุด มีการจัดทํารายงานประจําป เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อเผยแพรแจกให
หนวยงานทั้งภายในและภายนอกไดรับทราบ  (เอกสารหมายเลข MAS-สมว.1.1.3, MA-สหส.1-4 ถึง MA-
สหส.1-6, MA-สหส.2-2 และ MA-สหส.2-3) 
 
 

---------------------------- 
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  ระบบและกลไก    
 

สํานักหอสมุด มีระบบกลไกในการบริหารจัดการ โดยมีการกําหนดโครงสรางการบริหาร
อยางชัดเจนใหสามารถดําเนินงานไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ มีการแบงสวนงาน
ออกเปน แผนกเทคนิค แผนกพัฒนา แผนกบริการ และสํานักงานเลขานุการ และมีการกําหนด
ภาระหนาที่ในการบริหารจัดการ และปฏิบัติอยางชัดเจน บุคลากรของสํานักหอสมุดมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ โดยจัดใหมีการประชุมหัวหนาแผนกอยางสม่ําเสมอเพื่อทราบถึงนโยบายและแนว
ทางในการดําเนินงานตางๆ และสามารถนํามาปฏิบัติใหเกิดประโยชนในการพัฒนาสํานักหอสมุด
ตอไป 
 
  การดําเนินงาน 
 

2.1 มีระบบบริหารจัดการ 
สํานักหอสมุด มีโครงสรางบริหารที่ชัดเจน มีการบริหารตามสายงานการบังคับบัญชา โดย

มีการจัดทําแผนภูมิการแบงสวนงานออกเปน 3 แผนก และ 1 สํานักงาน  แบงหนาที่รับผิดชอบของ
แตละแผนกอยางชัดเจน  เพื่อใหการบริหารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสรางการมีสวนรวม
สํานักหอสมุด จึงมีคณะกรรมการเพื่อการบริหารจัดการ 2 ชุด  คือ  

1. คณะกรรมการประจําสํานักหอสมุด (เอกสารหมายเลข MA-สหส.2-2) 
2. คณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด (เอกสารหมายเลข MA-สหส.2-3), (เอกสาร

หมายเลข  MA-สหส.1-4, MA-สหส.2-1 ถึง MA-สหส.2-4) 
 

2.2  มีการจัดสรรงบประมาณ 
สํานักหอสมุดไดดําเนินการจัดสรรงบประมาณประจําปเพื่อพัฒนาสํานักหอสมุด โดยมอบ

หมายใหหัวหนาแผนกแตละแผนกจัดสรรและใชงบประมาณใหสอดคลองกับนโยบายและวัตถุ
ประสงค และแผนงบประมาณที่สํานักหอสมุดไดวางไว และมีการประเมินผลเพื่อใหการใช         
งบประมาณในแตละปเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ (เอกสารหมายเลข MA.สหส.2-5 ถึง MA-
สหส.2-7) 
 

2. การบริหารจัดการ 
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2.3 มีการจัดสรรคาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอรและศูนย 
สารสนเทศตอนักศึกษา 

สํานักหอสมุดไดจัดสรรงบประมาณสําหรับจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทมาให
บริการโดยพิจารณาใหครอบคลุมทุกกลุมคณะ/สาขาวิชาและสอดคลองกับนโยบายของ
มหาวิทยาลัย เพื่อใหเกิดประโยชนตอผูใชบริการในดานการเรียนการสอน การวิจัย การบริการทาง
วิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีสัดสวนคาใชจายทั้งหมด 20,053,900.21 บาท 
ตอนักศึกษา จํานวน 12,427 คน เทากับ 1,613 บาท  ตอ นักศึกษา 1 คน  (เอกสารหมายเลข 
MAS-สหส.1, MA-สหส.2-8 ) 

 
2.4  มีจํานวนบุคลากรทําหนาที่ใหบริการจํานวนเหมาะสม 
สํานักหอสมุดมีจํานวนบุคลากรทําหนาที่ใหบริการจํานวนเหมาะสม โดยมีสัดสวน

บุคลากรทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา เทากับ 1 : 478  (เอกสารหมายเลข MA-สหส.2-9) 
 
2.5  มีการจัดกิจกรรมและ/หรือโครงการฝกอบรม/บรรยายทางวิชาการ/        

ศึกษาดูงาน      
สํานักหอสมุด ไดมีกิจกรรมพัฒนาบุคลากรรวม จํานวน 32 คร้ัง จําแนกเปนการประชุม 

การฝกอบรม การสัมมนาและการเขาฟงบรรยายทางวิชาการ 26 คร้ัง   และการศึกษาดูงาน 6 คร้ัง 
(เอกสารหมายเลข MA-สหส.2-10 ถึง MA-สหส.2-12) 

 
2.6  บุคลากรทุกระดับไดรับการสนับสนุนเขารวมประชุม/อบรม/สัมมนา/         

การบรรยายทางวิชาการ 
 สํานักหอสมุด ไดสนับสนุนใหบุคลากรทุกระดับเขารวมการประชุม การฝกอบรม การ

สัมมนา และเขาฟงการบรรยายทางวิชาการทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย รวม 86 คร้ัง 
เฉลี่ยคนละ 23 คร้ังตอป เปนการเขารวมประชุม การฝกอบรม การสัมมนา การเขาฟงการบรรยาย
ทางวิชาการ และการศึกษาดูงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย (เอกสารหมายเลข MA-
สหส.2-10 ถึง MA-สหส.2-13) 

 
2.7 มีอาคารสถานที่ 
มหาวิทยาลัยไดสรางอาคารหอสมุดขึ้นเปนอาคารเอกเทศโดยตั้งอยูบริเวณศูนยกลางของ

มหาวิทยาลัย มีพื้นที่ใชสอยทั้งหมดประมาณ 8,000 กวาตารางเมตร ภายในอาคารไดรับการออก
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แบบใหมีบรรยากาศที่เหมาะแกการศึกษาคนควา มีการจัดสรรพื้นที่ออกเปน 6 ชั้น เพื่อใชสําหรับ
งานบริหารและงานบริการ โดยสํานักหอสมุดไดดูแลรักษาอาคารและสภาพแวดลอมในอาคารให
อยูในสภาพที่ใหมอยูเสมอ (เอกสารหมายเลข MA-สหส.2-14 ถึง MA-สหส.2-15) 

 
2.8 มีการรักษาความปลอดภัย 
สํานักหอสมุดไดใหความสําคัญกับความปลอดภัยของผูใชบริการและทรัพยสินของ

มหาวิทยาลัย โดยไดจัดเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยมาทําหนาที่ตรวจตราและดูแลความเรียบ
รอยทั้งภายในอาคารและบริเวณโดยรอบตลอด 24 ชั่วโมง และยังไดติดตั้งถังดับเพลิงและปาย
บอกทางหนีไฟภายในอาคารทุกชั้น (เอกสารหมายเลข MA-สหส.2-14) 

 
----------------------------- 
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 สํานักหอสมุดมีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริการ
และการปฏิบัติงาน จึงตองมีการดําเนินการทางดานการดูแลเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณพวง
ตอ ระบบหองสมุดอัตโนมัติ เว็บไซตสํานักหอสมุดและการสงเสริมใหบุคลากรมีการพัฒนาทักษะ
ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
                                           
  

3.1  มีเครื่องคอมพิวเตอรที่ทันสมัย (อายุการใชงานไมเกิน 5 ป) 
 หองสมุดมีคอมพิวเตอรทั้งหมด 94 เครื่อง แตเปนเครื่องคอมพิวเตอรที่ทันสมัย มีอายุการ
ใชงานไมเกิน 5 ป จํานวน 54 เครื่อง คิดเปนรอยละ 57.45  ของเครื่องคอมพิวเตอรของสํานักหอ
สมุด เปนเครื่องคอมพิวเตอรที่ใหบริการ จํานวน 41 เครื่อง คิดเปนรอยละ 75.93 และเปนเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชปฏิบัติงาน จํานวน 13 เครื่อง คิดเปนรอยละ 24.07 ของเครื่องคอมพิวเตอรที่อายุ
การงานไมเกิน 5 ป (เอกสารหมายเลข MA-สหส.พน.3-1)  

 
3.2  มีเครื่องคอมพิวเตอรใหบริการตอจํานวนนักศึกษา (อายุการใชงานไมเกิน    

5 ป) 
 มีเครื่องคอมพิวเตอรที่ทันสมัย อายุการใชงานไมเกิน 5 ป ใหบริการจํานวน 41 เครื่อง ตอ
นักศึกษามหาวิทยาลัยรังสิต จํานวน 12,427 คน  คิดเปนสัดสวน คอมพิวเตอร 1 เครื่อง ตอนัก
ศึกษา 303 คน (เอกสารหมายเลข MAS-สหส.1, MA-สหส.พน.3-1)  

 
3.3  มีเครื่องคอมพิวเตอรใหบริการตอจํานวนที่นั่งอาน (อายุการใชงานไมเกิน    

5 ป) 
 มีเครื่องคอมพิวเตอรที่ทันสมัย อายุการใชงานไมเกิน 5 ป ใหบริการจํานวน 41 เครื่อง ตอ
ที่นั่งอานภายในสํานักหอสมุด จํานวน 798 ที่  คิดเปนสัดสวน คอมพิวเตอรที่ใหบริการ 1 เครื่อง 
ตอที่นั่งอานภายในสํานักหอสมุด 19 ที่ (เอกสารหมายเลข MA-สหส.2-14, MA-สหส.พน.3-1) 

การดําเนินงาน

ระบบและกลไก 

3. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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3.4  มีเครื่องคอมพิวเตอรใชปฏิบัติงานตอจํานวนบุคลากร (อายุการใชงานไมเกิน    
5 ป) 

 มีเครื่องคอมพิวเตอรที่ทันสมัย อายุการใชงานไมเกิน 5 ป ที่ใชปฏิบัติงาน จํานวน 13 
เครื่อง ตอบุคลากรสํานักหอสมุด จํานวน 26 คน  คิดเปนสัดสวน เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการ
ปฏิบัติงาน 1 เครื่อง ตอบุคลากรสํานักหอสมุด 2 คน (เอกสารหมายเลข MA-สหส.2-9, MA-
สหส.พน.3-1)    
 

3.5  มีระบบหองสมุดอัตโนมัติ  
 มีการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรของสํานักหอสมุดขึ้น ต้ังแต พ.ศ. 2532 โดยความรวม
มือของศูนยคอมพิวเตอรและระบบสารสนเทศ เพื่อใชในงานของสํานักหอสมุด ซึ่งครอบคลุมทั้ง
งานเทคนิคและบริการ แบงงานเปน 7 โปรแกรม ไดแก   

1. การเตรียมขอมูล (การสรางฐานขอมูล) 
2. งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
3. งานจัดหมวดหมูและลงรายการ 
4. งานบริการยืม-คืน 
5. การสอบถามและคนหา 
6. งานวารสาร 
7. งานสื่อโสตทัศน 
ในระยะแรกไดพัฒนาโปรแกรมสําหรับงานหนังสือกอน โดย 5 โปรแกรมแรกไดรับการ

พัฒนาบนระบบ DOS System เขียนโปรแกรมดวยภาษา C  แสดงผลการสืบคนขอมูลผานหนาจอ 
OPAC ของสํานักหอสมุด  ตอมาไดพัฒนาโปรแกรมงานวารสารและงานสื่อโสตทัศนใหสามารถใช
งานไดบนระบบ Windows โดยเขียนโปรแกรมดวยภาษา Delphi แสดงผลการสืบคนขอมูลผาน
ระบบออนไลน ในหนาจอ WEBPAC ของสํานักหอสมุด และไดพัฒนางาน 5 โปรแกรมแรกให
สามารถแสดงผลการสืบคนผานระบบออนไลน ในหนาจอ WebPac ดวย 

ผูใชสามารถสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของสํานักหอสมุด ที่หนาจอ OPAC ใน
ระบบอินเทอรเน็ต และที่หนาจอ WEBPAC ในระบบออนไลน เว็บไซตสํานักหอสมุด ที่ URL : 
http://library.rsu.ac.th (เอกสารหมายเลข MA-สหส.พน.4-1, MA-สหส.พน.4-2, MA-สหส.บก.  
5-1, MA-สหส.บก.5-2)  
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3.6  มีเว็บไซตสํานักหอสมุด 
สํานักหอสมุด ไดพัฒนา Library Website ข้ึน โดยมี URL : http://library.rsu.ac.th เพื่อ

ประโยชนของ ผูใชในการใชบริการของสํานักหอสมุด การสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ และการ
ประชาสัมพันธกิจกรรมของสํานักหอสมุด ที่มีการปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยอยางสม่ําเสมอ ผูใช
สามารถสืบคนขอมูลไดงาย สะดวก และรวดเร็ว (เอกสารหมายเลข MA-สหส.พน.1-1, MA-
สหส.พน.1-2) 

 
3.7  บุคลากรมีทักษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
บุคลากรของสํานักหอสมุดไดรับการสงเสริมใหเขารวมกิจกรรมเพิ่มพูนความรูทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศอยางสม่ําเสมอ  เพื่อพัฒนางานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักหอ
สมุดใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในปการศึกษา 2548 บุคลากรของสํานักหอสมุดไดรับการสง
เสริมใหไดรับความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เฉลี่ยคนละ 10 กิจกรรม (9.54) (เอกสารหมาย
เลข MA-สหส.พน.5-1) 

 
 

--------------------------- 
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 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ เปนภารกิจสําคัญที่สนับสนุนใหการเรียนการสอนของ  
นักศึกษา อาจารย ในมหาวิทยาลัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สํานักหอสมุดจึงไดดําเนินจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลาย สอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอน และตรงกับความ
ตองการของผูใชบริการ   
 

 
 

 4.1  มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลาย 
 มีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่สํานักหอสมุดไดดําเนินการจัดหาในปที่ผานมา แบงเปน
ประเภทตางๆ  ไดแก  หนังสือจํานวน 6,181 เลม แบงเปนภาษาไทยจํานวน 4,470  เลม ภาษาตาง
ประเทศจํานวน 1,711 เลม  วารสารจํานวน 621 ชื่อเร่ือง แบงเปนภาษาไทยจํานวน 336 ชื่อเร่ือง 
ภาษาตางประเทศจํานวน 285 ชื่อเร่ือง ส่ือโสตทัศนจํานวน 1,719  รายการ และหนังสือพิมพ 15 
ชื่อเร่ือง จนถึงปจจุบันสํานักหอสมุดมีทรัพยากรสารสนเทศ รวมจํานวนทั้งสิ้น 308,199 รายการ 
แบงเปนประเภทตางๆ ดังนี้ หนังสือมีจํานวน 111,132 เลม แบงเปนภาษาไทยจํานวน 68,078 เลม 
ภาษาตางประเทศจํานวน 43,054 เลม  วารสารจํานวน 965 ชื่อเร่ือง แบงเปนภาษาไทยจํานวน 
559 ชื่อเร่ือง ภาษาตางประเทศจํานวน 406 ชื่อเร่ือง  วารสารเย็บรวมเลมจํานวน 1,177 ชื่อเร่ือง 
แบงเปนภาษาไทยจํานวน 599 ชื่อเร่ือง ภาษาตางประเทศจํานวน 578 ชื่อเร่ือง  หนังสือพิมพ
จํานวน 15 ชื่อ แบงเปนภาษาไทยจํานวน 13 ชื่อ ภาษาตางประเทศจํานวน 2 ชื่อ  ส่ือโสตทัศน
จํานวน 11,372 รายการ แบงเปนภาษาไทยจํานวน 6,677 รายการ ภาษาตางประเทศจํานวน 
4,625 รายการ  ฐานขอมูลซีดีรอมวิทยานิพนธไทย สืบคนไดจํานวน 63,340 รายการ และฐานขอ
มูลออนไลน จํานวน 6 ฐาน ไดแก  1. ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส NetLibrary สืบคนได
จํานวน 6,863 ชื่อเร่ือง  2. ฐานขอมูล  Blackwell Synergy ซึ่งครอบคลุมบทความในวารสารกวา 
671 ชื่อเร่ือง  3. ฐานขอมูล Science Direct แบงเปนวารสารอิเล็กทรอนิกส 18 ชื่อเร่ือง  และสาระ
สังเขปจํานวน 1,800 ชื่อเร่ือง  4. ฐานขอมูล ACM Digital Library ซึ่งมีส่ิงพิมพที่หลากหลายทาง

  4. การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 

ระบบและกลไก 
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ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก Journals, Magazines, Transactions, Proceedings, 
Newsletters, Publications by Affiiated Organizations, Special Interest Groups (SIGs)  5. 
ฐานขอมูลขาวและบทความมติชน E-Library ซึ่งครอบคลุมส่ือส่ิงพิมพในเมืองไทยกวา 30 รายการ  
6. ฐานขอมูล Business Source Premier (BSP)  ซึ่งรวมขอมูลทางดานมนุษยศาสตรและสังคม
ศาสตร ที่ใหขอมูลทางดานการตลาด การจัดการ การบัญชี การเงิน และเศรษฐศาสตร (เอกสาร
หมายเลข WP-สหส.ทน.1 – WP-สหส.ทน. 4 และ http://library.rsu.ac.th)  

 
4.2 มีจํานวนหนังสือที่ครอบคลุมกลุมคณะวิทยาศาสตรสุขภาพ 
สํานักหอสมุดไดเปดโอกาสให อาจารย นักศึกษา และบุคลากรเสนอรายชื่อหนังสือที่

ตองการ เปนผลใหหนังสือที่สํานักหอสมุดจัดซื้อครอบคลุมทุกกลุมคณะ/สาขาวิชา ส้ินสุดปการ
ศึกษา 2548 สํานักหอสมุดมีส่ิงพิมพที่เปนตัวเลมหนังสือจํานวน 111,132 เลม แบงเปนภาษาไทย
จํานวน 68,078 เลม ภาษาตางประเทศจํานวน 43,054 เลม และมีหนังสืออิเล็กทรอนิกส จํานวน 
6,863 เลม  และบทคัดยอในฐานขอมูลซีดีรอมวิทยานิพนธ จํานวน 63,840 เลม รวมเปนหนังสือ
จํานวนทั้งสิ้น 181,835 เลม  

สําหรับหนังสือที่เปนตัวเลม จํานวน 111,132 เลม แบงเปนหนังสือของกลุมคณะวิทยา
ศาสตรและสุขภาพมีปริมาณหนังสือ จํานวน 20,511 เลม  กลุมคณะวิศวกรรมศาสตรและ
เทคโนโลยี จํานวน 21,337 เลม  กลุมสถาปตยกรรมศาสตรและการออกแบบ จํานวน 17,164 เลม  
และกลุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  จํานวน 52,120 เลม  

เมื่อเปรียบเทียบกับปการศึกษา 2547 พบวา ปการศึกษา 2548 กลุมคณะตางๆ มีจํานวน
หนังสือเพิ่มข้ึน ดังนี้ 

กลุมคณะแพทยศาสตรและวิทยาศาสตรและสุขภาพมีหนังสือเพิ่มข้ึน  แบงเปนหนังสือ  
688 เลม คิดเปนรอยละ 3.35 หนังสืออิเล็กทรอนิกส 246 เลม  รวมเปนหนังสือที่กลุมคณะฯ มีทั้ง
ส้ิน 37,999 เลม คิดเปนรอยละ 20.90  ของหนังสือทั้งหมดที่มีในสํานักหอสมุด (เอกสารหมายเลข 
MA-สหส.ทน.5-4) 
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4.3  มีจํานวนหนังสือที่ครอบคลุมกลุมคณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี 
กลุมคณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีมีหนังสือเพิ่มข้ึน  แบงเปนหนังสือ 779 เลม    

คิดเปนรอยละ 3.65 หนังสืออิเล็กทรอนิกส 246 เลม รวมเปนหนังสือที่กลุมคณะฯ มีทั้งสิ้น 38,843
เลม คิดเปนรอยละ 21.36  ของหนังสือทั้งหมดที่มีในสํานักหอสมุด (เอกสารหมายเลข MA-
สหส.ทน.5-4) 

4.4  มีจํานวนหนังสือที่ครอบคลุมกลุมคณะสถาปตยกรรมศาสตรและ           
การออกแบบ 

กลุมสถาปตยกรรมศาสตรและการออกแบบมีหนังสือเพิ่มข้ึน แบงเปนหนังสือ 359 เลม 
คิดเปนรอยละ 2.09 หนังสืออิเล็กทรอนิกส 246 เลม รวมเปนหนังสือที่กลุมคณะฯ มีทั้งสิ้น 34,295 
เลม คิดเปนรอยละ 18.86 ของหนังสือทั้งหมดที่มีในสํานักหอสมุด (เอกสารหมายเลข MA-
สหส.ทน.5-4) 

 
4.5  มีจํานวนหนังสือที่ครอบคลุมกลุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
และกลุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีหนังสือเพิ่มข้ึน แบงเปนหนังสือ 4,355 เลม 

คิดเปนรอยละ 8.36 หนังสืออิเล็กทรอนิกส 249 เลม รวมเปนหนังสือที่กลุมคณะฯ มีทั้งสิ้น 70,698 
เลม คิดเปนรอยละ 38.88 ของหนังสือทั้งหมดที่มีในสํานักหอสมุด (เอกสารหมายเลข MA-
สหส.ทน.5-4) 

 
4.6  มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศประเภทวารสารเนนที่คุณภาพโดยเฉลี่ยคา  

Impact Factor           
สํานักหอสมุดไดดําเนินการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศโดยเนนทั้งคุณภาพและปริมาณ 

เห็นไดจากวารสารวิชาการภาษาไทยและภาษาตางประเทศของสํานักหอสมุดที่บอกรับจํานวน 
965 ชื่อเร่ือง มีคา Impact Factor จํานวนทั้งสิ้น 109 ชื่อเร่ือง  แบงเปนภาษาไทย 19 ชื่อเร่ือง  
ภาษาตางประเทศ 90 ชื่อเร่ือง   ของวารสารวิชาการที่บอกรับ โดยมีคา Impact Factor เฉลี่ยรวม 
0.930 (เอกสารหมายเลข MA-สหส.ทน.2-9, MA-สหส.ทน.5-5, MA-สหส.ทน.5-6, MAS-สหส.1, 
MAS-สหส.2) 
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4.7  มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเนนที่คุณภาพและปริมาณที่สงเสริมหลัก
สูตรและกิจกรรมทางวิชาการของมหาวิทยาลัยโดยพิจารณาตามสัดสวนอาจารยตอ
จํานวนทรัพยากรสารสนเทศ 

สํานักหอสมุดยังไดคํานึงถึงสัดสวนจํานวนทรัพยากรสารสนเทศตอจํานวนอาจารย โดย
ยึดตามเกณฑของ สกอ. ในปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุดมีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมด 
308,199 รายการ ตอ อาจารยจํานวน 673 คน เทากับ 458 รายการ ตออาจารย 1 คน   (เอกสาร
หมายเลข MA-สหส.ทน.2-9, MA-สหส.ทน.5-5, MA-สหส.ทน.5-6,  MAS-สหส.1, MAS-สหส.2) 

 
4.8  มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเนนที่คุณภาพและปริมาณที่สงเสริมหลัก

สูตรและกิจกรรมทางวิชาการของมหาวิทยาลัยโดยพิจารณาตามสัดสวนนักศึกษาตอ
จํานวนทรัพยากรสารสนเทศ 

สํานักหอสมุดยังไดคํานึงถึงสัดสวนจํานวนทรัพยากรสารสนเทศตอจํานวนนักศึกษา โดย
ยึดตามเกณฑของ สกอ. ในปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุดมีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมด 
308,199 รายการ ตอนักศึกษาจํานวน 12,427 คน เทากับ 25 รายการ ตอนักศึกษา 1 คน  
(เอกสารหมายเลข MA-สหส.ทน.2-9, MA-สหส.ทน.5-5, MA-สหส.ทน.5-6, MAS-สหส.1, MAS-
สหส.2) 
 

4.9  มีการกําหนดหัวเรื่องหนังสือที่ครอบคลุมทุกสาขาวิชา  
 มีการใหหัวเรื่องที่ครอบคลุมทุกสาขาวิชา  ดวยคูมือหัวเรื่องระบบหองสมุดรัฐสภาอเมริกัน 
(LC Subject Heading) ระบบหัวเรื่องทางการแพทย (Medical Subject Heading) และคูมือหัว
เร่ืองสําหรับหนังสือภาษาไทย และหัวเรื่องที่กําหนดขึ้นเองทําใหผูใชบริการเขาถึงสารสนเทศไดตรง
ตามความตองการอยางสะดวกรวดเร็ว โดยการใหหัวเรื่องหนังสือที่เพิ่มข้ึนจากหนังสือที่มีอยูใน
หองสมุดในจํานวน 18,060 หัวเรื่อง คิดเปนรอยละ 12.89 (เอกสารหมายเลข  MA-สหส.ทน.6-7) 
 
 4.10  มีการกําหนดหัวเรื่องสื่อโสตทัศนที่ครอบคลุมทุกสาขาวิชา 
 มีการใหหัวเรื่องสื่อโสตทัศนที่ครอบคลุมทุกสาขาวิชา  ดวยคูมือหัวเรื่องระบบหองสมุด   
รัฐสภาอเมริกัน (LC Subject Heading) ระบบหัวเรื่องทางการแพทย (Medical Subject 
Heading) และคูมือหัวเรื่องสําหรับหนังสือภาษาไทย และหัวเรื่องที่กําหนดขึ้นเองทําใหผูใชบริการ
เขาถึงสารสนเทศไดตรงตามความตองการอยางสะดวกรวดเร็ว โดยการใหหัวเรื่องสื่อโสตทัศนเพิ่ม
ข้ึน 2,430 หัวเรื่อง  คิดเปนรอยละ 26.66  (เอกสารหมายเลข  MA-สหส.ทน.6-8) 
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 4.11  มีการกําหนดหัวเรื่องดรรชนีวารสารที่ครอบคลุมทุกสาขาวิชา 
 มีการใหหัวเรื่องที่ครอบคลุมทุกสาขาวิชา  ดวยคูมือหัวเรื่องระบบหองสมุดรัฐสภาอเมริกัน 
(LC Subject Heading) ระบบหัวเรื่องทางการแพทย (Medical Subject Heading) และคูมือหัว
เร่ืองสําหรับหนังสือภาษาไทย และหัวเรื่องที่กําหนดขึ้นเองทําใหผูใชบริการเขาถึงสารสนเทศไดตรง
ตามความตองการอยางสะดวกรวดเร็ว โดยการใหหัวเรื่องดรรชนีวารสารเพิ่มข้ึน 9,455 หัวเรื่อง 
คิดเปนรอยละ 47.57  (เอกสารหมายเลข  MA-สหส.ทน.6-9) 

 
-------------------------- 
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สํานักหอสมุด มีภาระหนาที่ในการใหบริการใหครอบคลุมทรัพยากรสารสนเทศประเภท

ตางๆ  ไดแก หนังสือ  ปริญญานิพนธ  วิทยานิพนธ  วิจัย วารสารและสิ่งพิมพตอเนื่อง  ส่ือโสตทัศน  
และสื่ออิเล็กทรอนิกส รวมถึงฐานขอมูลออนไลนตางๆ เพื่อการสนับสนุนการเรียนการสอน  การ
วิจัย  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   และจัดใหมีบริการประเภทตางๆ ที่เปนพื้นฐานอยางครบถวน 
สามารถใหบริการดวยความสะดวกรวดเร็ว เพื่อสนองตอบความตองการและสรางความพึงพอใจ
ใหเกิดแกผูใชโดยการใหบริการดวยจิตสํานึกที่ดี 
 
 
 
  
 5.1  มีการบริการทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลาย 
  มีการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลาย  ไดแก  หนังสือ  ปริญญานิพนธ  งาน
วิจัย  วารสารและหนังสือพิมพ  ส่ือโสตทัศนประเภทตางๆ  และสื่ออิเล็กทรอนิกส รวมถึงฐานขอมูล
ออนไลนตางๆ  ซึ่งมีการจัดบริการทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ ไวอยางเปนสัดสวน คือ 

ชั้นที่ 2  เปนหองบริการทรัพยากรสารสนเทศประเภทสื่อโสตทัศน และอินเทอรเน็ต 
ชั้นที่ 3  เปนหองบริการหนังสือทางดานสังคมศาสตรมนุษยศาสตร 
ชั้นที่ 4  เปนหองบริการหนังสือทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ชั้นที่ 5  เปนหองบริการวารสาร และหนังสือพิมพ 
ชั้นที่ 6  เปนหองบริการปริญญานิพนธ / วิทยานิพนธ / งานวิจัย และหองหนังสือพระราช

นิพนธในสมเด็จพระเทพฯ ผูใชสามารถเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศเหลานี้ไดอยาง
สะดวก (เอกสารหมายเลข  MAS-สหส.บก.10, MA-สหส.พน.1-2) 

 
 5.2  มีบริการยืม-คืน ทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ 
 มีการปฏิบัติงานในการใหบริการยืมและรับคืนทรัพยากรสารสนเทศ โดยใชระบบอัตโนมัติ
เขามาชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูใชโดยการใชบารโคด 

การดําเนินงาน 

5.  การบริการทรัพยากรสารสนเทศ 

ระบบและกลไก 
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ซึ่งผูใหบริการสามารถใชเวลาไมเกิน 1 นาที ในการยืมและรับคืนทรัพยากรสารสนเทศ 3 รายการ   
(เอกสารหมายเลข WP-สหส.บก.1 -  WP-สหส.บก.4 ) 

 
5.3  มีบริการสารสนเทศเฉพาะเรื่องที่ถูกตองและรวดเร็ว 
มีการใหบริการตอบคําถามและชวยการคนควาที่สามารถชวยเหลือผูใชใหไดรับขอมูลที่

ตรงตอความตองการกรณีที่เปนคําถามเกี่ยวกับสารสนเทศเฉพาะเรื่อง ซึ่งตองใชเวลาในการคนหา
คําตอบโดยมีบรรณารักษชวยสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ เชน หนังสือ วารสาร ส่ือโสตทัศน    
ฐานขอมูลตางๆ แหลงขอมูลในอินเทอรเน็ต เปนตน  โดยสามารถหาคําตอบใหไดไมเกิน 30 นาที  
( เอกสารหมายเลข WP-สหส.บก.5 ) 
 
 5.4  มีบรรณารักษบริการตอบคําถาม 

สํานักหอสมุดจัดใหมีบรรณารักษบริการประจําโตะบริการตอบคําถามตั้งแตเวลา 8.30 ถึง 
16.30 น. เปนเวลา 8 ชั่วโมงตอวันติดตอกันไมเวนเวลาพัก โดยมีการหมุนเวียนบรรณารักษจาก
แผนกตางๆ มาใหบริการในชวงเวลาตั้งแต 12.00-14.00 น. สวนในชวงเวลา 8.30-11.00 น. และ 
14.00-16.30 น. เปนบรรณารักษประจํามาใหบริการ ( เอกสารหมายเลข MA-สหส.บก.5-4 ถึง 
MA-สหส.บก.5-5) 

 
5.5  จํานวนชั่วโมงในการใหบริการของสํานักหอสมุด 

            สํานักหอสมุด มีการจัดจํานวนชั่วโมงการเปดใหบริการที่เหมาะสม โดยเปดทําการในวัน
จันทร-ศุกร เวลา 8.30-21.00 น.  และในวันเสาร ต้ังแตเวลา 11.00-19.00 น.  ซึ่งจํานวนชั่วโมงใน
การใหบริการสําหรับวันทําการปกตินั้น มีจํานวนชั่วโมงรวม 12.5 ชั่วโมง  สําหรับในปการศึกษา 
2548 มีจํานวนผูเขาใชสํานักหอสมุดจํานวนทั้งสิ้น 398,019 คน (รวมจํานวนผูใชหองสมุดศูนย
บัณฑิตศึกษาทั้ง 2 ศูนย) ( เอกสารหมายเลข  MAS-สหส.บก.11 - MAS-สหส.บก.16) 

 
5.6  มีบริการสงเสริมการใชหองสมุด 

            มีการจัดการสงเสริมการใชบริการเพื่อใหผูใชสามารถใชหองสมุดไดอยางถูกตองสามารถ
ชวยเหลือตนเองไดในการสืบคนขอมูล และใหมีการใชทรัพยากรสารสนเทศตางๆ ที่สํานักหอสมุด
จัดหามาไวใหบริการอยางคุมคา  โดยการจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุดใหกับนักศึกษาใหมเปน
ประจําทุกป  และมีการจัดทําสื่อตางๆ   เพื่อแนะนําการใชหองสมุด  การจัดนิทรรศการ การจัด
บอรด เพื่อใหความรูเร่ืองตางๆ  ในวาระสําคัญหรือเร่ืองที่นาสนใจ นอกจากนี้ยังมีการสอนวิชาการ
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ใชหองสมุดและการศึกษาคนควาดวยตนเองใหกับคณะตางๆ ที่แจงความประสงคมา ไดแก  คณะ
เภสัชศาสตร  วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม  และวิทยาลัยวิศวกรรมศาสตร  เปนตน  ทั้งนี้ เพื่อใหนัก
ศึกษามีความรูความสามารถในการใชแหลงทรัพยากรสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพตลอดระยะ
เวลาที่ศึกษาในมหาวิทยาลัย  ( เอกสารหมายเลข WP-สหส.บก.6, MA-สหส.บก.6-2 ถึง MA-
สหส.บก.6-4, MAS-สหส.บก.17 ถึง MAS-สหส.บก.19) 

 
5.7  มีบริการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศโดยผานระบบออนไลนที่สะดวกรวดเร็ว 
มีการจัดบริการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ  โดยผูใชสามารถสืบคนฐาน   

ขอมูลไดทุกประเภท  ไดแก  หนังสือ  ปริญญานิพนธ  งานวิจัย  ส่ือโสตทัศน  ส่ืออิเล็กทรอนิกส  
ดรรชนีวารสาร  กฤตภาคหนังสือพิมพของหองสมุดไดดวยตนเองโดยผาน OPAC และ WEBPAC 
ไดตลอด 24 ชั่วโมง ที่   http://library.rsu.ac.th   ซึ่งมีการจัดทําคูมือการสืบคนและมีบรรณารักษ 
เจาหนาที่คอยใหคําแนะนําและสอนวิธีใชแกผูใชตลอดเวลา (เอกสารหมายเลข  MA-สหส.บก.5–1   
ถึง MA-สหส.บก.5-2, MA-สหส.พน.1-2) 
 
 

--------------------------- 
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สํานักหอสมุด จัดใหมีการใหบริการทางวิชาการแกสังคม เพื่อใหสอดคลองกับภารกิจหลัก

ของมหาวิทยาลัย โดยจัดบริการในรูปแบบตางๆ ไดแก เปดใหบุคคลภายนอกเขาใชบริการ การขอ
ศึกษาดูงานจากบุคคลหรือหนวยงานภายในหรือภายนอก และการเผยแพรส่ิงพิมพวิชาการ 

 
6.1  มีการเปดใหบุคคลภายนอกเขาใชบริการ 
การใหบริการของสํานักหอสมุด นอกจากจะใหบริการแกผูใชภายในมหาวิทยาลัย ซึ่ง

ประกอบไปดวย นักศึกษา อาจารย และบุคลากรของมหาวิทยาลัยแลว สํานักหอสมุดยังเปดให
บุคคลภายนอกเขามาใชบริการไดตลอดเวลาทําการ โดยมีการดําเนินการตรวจสอบบัตรประจําตัว
บุคคลภายนอก เซ็นชื่อในสมุดบันทึก และแจงวัตถุประสงคกอนเขาใช เพื่อเก็บเปนหลักฐานแสดง
จํานวนการเขาใชของบุคคลภายนอก โดยสถิติการเขาใชบริการของบุคคลภายนอก ประจําปการ
ศึกษา 2548 มีจํานวน 2,133 คน (เอกสารหมายเลข MAS-สหส.บก.20) 

 
6.2  มีการฝกงานนักศึกษา 
สํานักหอสมุดไดใหความรวมมือกับสถาบันการศึกษาตางๆที่เปดสอนหลักสูตรสาขาวิชา

บรรณารักษศาสตรและสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ที่มีความจําเปนตองสงนักศึกษาหลักสูตร
ดังกลาวชั้นปสุดทายออกฝกงานกับหองสมุดหรือศูนยสารสนเทศแหงใดแหงหนึ่งกอนสําเร็จการ
ศึกษา สํานักหอสมุดไดรับฝกงานนักศึกษาสาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เปนประจําทุกปและในปการศึกษา 2548 มีสถาบันที่มีนักศึกษามาฝกงาน จํานวน 1 
สถาบัน  ไดแก สถาบันราชภัฏวไลยอลงกรณ นักศึกษา 3 คน  และสํานักหอสมุดไดฝกงานนัก
ศึกษาสาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 1 สถาบัน    ไดแก คณะเทคโนโลยีสาร
สนเทศ มหาวิทยาลัยรังสิต นักศึกษา 4 คน  ในการนี้สํานักหอสมุดจะทํา ตารางการฝกงานนัก
ศึกษาใหเหมาะสมกับระยะเวลาการฝกงานของนักศึกษาสถาบันนั้นๆ  โดยจะแจงใหทั้งนักศึกษา
และบุคลากรไดรับทราบเพื่อเตรียมพรอมลวงหนา (เอกสารหมายเลข MA-สหส.6-1, MA-
สหส.พน.6-2) 

ระบบและกลไก 

การดําเนินงาน

6.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 
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6.3  มีการขอศึกษาดูงานจากบุคคลหรือหนวยงานภายในหรือภายนอก 
สํานักหอสมุด มีการบริหารจัดการและการพัฒนาหนวยงานใหดําเนินการไปอยางมีประ

สิทธิภาพตลอดระยะเวลาที่ผานมา จึงพรอมใหความรวมมือกับหนวยงานและบุคคลตางๆ ที่แจง
ความประสงคมาขอศึกษาดูงาน โดยมีการจัดเตรียมสถานที่ บุคลากร เพื่อนําชมหนวยงานและให
คําอธิบาย ตอบขอซักถามแกผูมาเยี่ยมชมอยางทั่วถึง  พรอมทั้งมีเอกสารแนะนํา และใหผูเขา
ศึกษาดูงานสามารถแสดงความคิดเห็นไดดวย (เอกสารหมายเลข MA-สหส.6-3) 

 
6.4  มีการเผยแพรสิ่งพิมพวิชาการ 
สํานักหอสมุดไดจัดทําขาวสารประชาสัมพันธและประกาศตางๆ ของสํานักหอสมุด เพื่อให

ผูใชและบุคคลทั่วไปทราบถึงกิจกรรมตางๆ ของสํานักหอสมุด และจัดทําจดหมายขาวสํานักหอ
สมุด เพื่อเผยแพรความรูรวมทั้งกิจกรรมตางๆ ใหไดรับทราบอยางทั่วถึง กําหนดออกเปนรายเดือน  
(เอกสารหมายเลข MA-สหส.พน. 7-1, MA-สหส.พน.7-2, MA-สหส.พน.7-5) 

มีการจัดทํารายชื่อทรัพยากรสารสนเทศใหม เพื่อสงเสริมการใชหองสมุด  (เอกสารหมาย
เลข MA-สหส.พน.7-3, MAS-สหส.บก.5, MAS-สหส.บก.6, MAS-สหส.บก.7) 

มีการจัดทําวารสารวิชาการของสํานักหอสมุด ไดแก วารสารรังสิตสารสนเทศ กําหนดราย
หกเดือน โดยสํานักหอสมุดไดเร่ิมจัดทําวารสารรังสิตสารสนเทศมาตั้งแตป พ.ศ. 2538 จนถึง
ปจจุบัน (เอกสารหมายเลข MA-สหส.พน.7-4) 

 
 

------------------------------- 
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สํานักหอสมุด เปนศูนยกลางแหงการเรียนรูและแหลงทรัพยากรสารสนเทศ และบริการที่

หลากหลายบริการตางๆ ตองมีประสิทธิภาพสนองตอบความตองการ และสรางความพึงพอใจให
เกิดขึ้นแกผูใช ดังนั้น การใหความสําคัญแกผูใชบริการจึงเปนสิ่งสําคัญ จึงตองมีการสํารวจความ
ตองการและความพึงพอใจของผูใชอยางสม่ําเสมอ  โดยเปดโอกาสใหผูใชไดแสดงความคิดเห็น
และขอเสนอแนะไดตลอดเวลา รวมทั้งมีการประเมินความตองการและสํารวจความพึงพอใจตอ
การใชบริการตางๆ ของสํานักหอสมุด  เพื่อสามารถนํามาพัฒนาและปรับปรุงการใหบริการมีประ
สิทธิภาพและคุณภาพยิ่งขึ้น 

 
 
  

 7.1  มีการสํารวจความตองการของผูใชบริการ 
  สํานักหอสมุด ใหความสําคัญตอผูใชเปนหลัก จึงมีนโยบายสํารวจความตองการของ       
ผูใชบริการอยางตอเนื่องตลอดทั้งป  ใหผูใชสามารถแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะได  โดย
จัดใหมีกลองรับฟงความคิดเห็นและแบบแสดงความคิดเห็นตั้งไวประจําอยูบริเวณทางเขาชั้น 3    
และชั้น 4  นอกจากนี้ ผูใชสามารถแสดงความคิดเห็นผานทางโฮมเพจของสํานักหอสมุดไดที่   
http://library.rsu.ac.th และจะมีการนําขอคิดเห็นตางๆ มาวิเคราะหถึงความตองการของผูใช และ
นําผลที่ไดมาดําเนินการตามตองการของผูใช (เอกสารหมายเลข  MA-สหส.7-1, MA-สหส.7-2)  
 

7.2  มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการดานผูใหบริการของสํานักหอสมุด 
 สํานักหอสมุดไดมีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการเกี่ยวกับเร่ืองตางๆ  เชน  
ทรัพยากรสารสนเทศ  บุคลากร  เครื่องมืออุปกรณ  สถานที่และสิ่งแวดลอม เปนตน ซึ่งมีการ
สํารวจความพึงพอใจอยางนอย ปละ 1 คร้ัง โดยมีการสํารวจดวยการแจกแบบสอบถามใหแกผูใช
บริการทั้งผูบริหาร อาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรีและโทในภาคการศึกษาที่ 
3/2548 และเก็บขอมูลนํามาวิเคราะหผลความพึงพอใจในเรื่องตางๆ ของสํานักหอสมุด สําหรับผล
การสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการในปการศึกษา 2548 พบวา ผูใชมีความพึงพอใจในดาน

7. การใหความสําคัญกับผูใชเปนหลัก 

ระบบและกลไก 

การดําเนินงาน 
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ตางๆ ดังนี้ ดานจํานวนผูใหบริการมีความพึงพอใจอยูในระดับดี (3.67)  (เอกสารหมายเลข  MA-
สหส.7-3, MA-สหส.7-4) 
 

7.3  มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการดานทรัพยากรสารสนเทศ 
สําหรับผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการในปการศึกษา 2548 พบวา ผูใชมี

ความพึงพอใจในดานทรัพยากรสารสนเทศมีความพึงพอใจในระดับดี (3.11) (เอกสารหมายเลข  
MA-สหส.7-3, MA-สหส.7-4) 

 
7.4  มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการดานเครื่องมือและอุปกรณ 
สําหรับผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการในปการศึกษา 2548 พบวา ผูใชมี

ความพึงพอใจในดานเครื่องมือและอุปกรณ มีความพึงพอใจอยูในระดับดี (2.77) (เอกสารหมาย
เลข  MA-สหส.7-3, MA-สหส.7-4) 

 
7.5  มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการดานการเขาถึงขอมูล 
สําหรับผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการในปการศึกษา 2548 พบวา ผูใชมี

ความพึงพอใจในดานการเขาถึงขอมูล มีความพึงพอใจในระดับดี (2.58) (เอกสารหมายเลข  MA-
สหส.7-3, MA-สหส.7-4) 
 

7.6  มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการดานการประชาสัมพันธขอมูล  
ขาวสาร 

สําหรับผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการในปการศึกษา 2548 พบวา ผูใชมี
ความพึงพอใจในดานการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร มีความพึงพอใจในระดับดี (3.17) (เอกสาร
หมายเลข  MA-สหส.7-3, MA-สหส.7-4) 

 
7.7  มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการดานสถานที่ วัสดุ ครุภัณฑ 
สําหรับผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการในปการศึกษา 2548 พบวา ผูใชมี

ความพึงพอใจในดานสถานที่ วัสดุ ครุภัณฑ มีความพึงพอใจอยูในระดับดี (3.55)  โดยภาพรวม   
ผูใชสํานักหอสมุดมีความพึงพอใจอยูในระดับดี (3.14) (เอกสารหมายเลข  MA-สหส.7-3, MA-
สหส.7-4) 

----------------------------- 
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 สํานักหอสมุดไดแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ เพื่อดําเนินงานเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพ ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย และจัดใหมีการประเมินตนเองเปนประจําทุกป และนํา
เสนอรายงานการประเมินตนเองในรูปแบบของรายงานประจําป  เพื่ อนําเสนอผูบ ริหาร
มหาวิทยาลัย หนวยงานที่เกี่ยวของ และเผยแพรตอสาธารณชน โดยคณะกรรมการมีหนาที่ความ
รับผิดชอบ ดังนี้ 

1. กําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 
2. กําหนดและมอบหมายผูรับผิดชอบในการดําเนินงานดานประกันคุณภาพ 
3. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพใหสอดคลองกับหลักการและนโยบายการประกัน

คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
4. ใหคําแนะนําแกหนวยงานในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสํานักหอสมุด 
5. พิจารณาเสนอชื่อคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายใน 
6. ควบคุม กํากับ ดูแล และติดตามผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพของหนวย

งานภายในสํานักหอสมุด 
7. สนับสนุนและสงเสริมการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ 
8. แจงผลการตรวจสอบคุณภาพของคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายในใหหนวย

งานในสํานักหอสมุดทราบ เพื่อนําผลไปดําเนินการตอไป 
9. ประสานงานดานการประกันคุณภาพกับมหาวิทยาลัยและหนวยงานอื่นๆ ทั้งภายใน

และภายนอก 
 
 
 
 
 

8.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ระบบและกลไก 
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   สํานักหอสมุดไดกําหนดเปาหมายในการประกันคุณภาพไวดังนี้ 
1. สํานักหอสมุดมุงมั่นใหบริการทางวิชาการแกผูใช เพื่อเพิ่มพูนคุณภาพ ประสิทธิภาพ

ทางดานการเรียนการสอน และการคนควาวิจัย ซึ่งถือเปนปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญ
ในการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับของสังคม 

2. การปฏิบัติงานของสํานักหอสมุดมีระบบการประกันคุณภาพที่ชัดเจนและสามารถนํา
ไปดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. การสรางบุคลากรที่มีการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
4. สํานักหอสมุดมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานเปนที่ยอมรับของสังคมภายในและภาย

นอกมหาวิทยาลัย 
5. ผูใชบริการเกิดความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของสํานักหอสมุด 
6. ผลการดําเนินการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุดไดเผยแพรตอสาธารณชน 
 

   การดําเนินงาน 
 
8.1  มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง 
 8.1.1  มีการกําหนดนโยบายและวัตถุประสงคในการประกันคุณภาพ 
      สํานักหอสมุดไดมีการกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพ เพื่อพัฒนาคุณภาพการบริการวิชาการ

แกผูใช โดยมุงเนนการสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ (เอกสารหมายเลข MA-สหส.8-
3) 

 
8.1.2 มีการแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด 

        สํานักหอสมุดไดต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด ปการศึกษา 
2548 (เอกสารหมายเลข MA-สหส.8-1)  ประกอบดวย 
     ดร.มลิวัลย ประดิษฐธีระ    ประธาน 
     นางนฤมล พฤกษศิลป              กรรมการ 
  นางดาวรัตน แทนรัตน    กรรมการ 
  นางสาวรัตนาภรณ กาศโอสถ    กรรมการ 
  นางกนกวรรณ  จันทร    กรรมการ 
  นางกาญจนา  เพ็งคําศรี    กรรมการ 
  นางอุไร  เครือตา     กรรมการ 
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  นางบุญเสริม  แหวนแกว    กรรมการ 
  นางสาวพรศรี สุขการคา    กรรมการ 
  นางพัชรา หาญเจริญกิจ    กรรมการและเลขานุการ 
  นางสาวชะออน พันถัน    กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 
   คณะกรรมการประกันคุณภาพชุดนี้ ไดปฏิบัติภารกิจดังนี้ 

1. ประชุมเพื่อการประกันคุณภาพ เดือนละ 1 คร้ัง และสัปดาหละ 1 คร้ังในชวงการจัด
เตรียมรายงานประจําปเพื่อการประกันคุณภาพ 

2. ปรับปรุงและแกไของคประกอบและดัชนีบงชี้คุณภาพของสํานักหอสมุด 
3. วิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาสและภาวะคุกคามของสํานักหอสมุด พรอมขอเสนอ

แนะและเสริมจุดแข็ง 
4. ตรวจสอบและประเมินคุณภาพดวยตนเองตามองคประกอบและดัชนีบงชี้คุณภาพ 
5. จัดทํารายงานประจําปเพื่อการประกันคุณภาพ 
6. เตรียมการเพื่อการตรวจสอบคุณภาพภายในสํานักหอสมุด โดยคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพฝายวิชาการ และคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภาย
ในซึ่งแตงตั้งโดยมหาวิทยาลัย (เอกสารหมายเลข MA-สหส.8-2) 

 
8.1.3 มีการจัดทํารายงานประจําปเพื่อการประกันคุณภาพ 
สํานักหอสมุดโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด ดําเนินการจัดทํา

รายงานประจําปเพื่อการประกันคุณภาพ และนําเสนอรายงานตอผูบริหารมหาวิทยาลัย หนวยงาน
ที่เกี่ยวของและเผยแพรตอสาธารณชน โดยจัดทําใหเสร็จเรียบรอยภายใน 120 วันหลังสิ้นปการ
ศึกษา (เอกสารหมายเลข MA-สหส.8-3) 

 
8.1.4 มีการทบทวนและประเมินผลการดําเนินงานเพื่อการปรับปรุงคุณภาพ

อยางตอเนื่อง 
สํานักหอสมุดไดนําผลการประเมินตนเอง ผลการดําเนินงาน ตลอดจนปญหาและขอ

เสนอแนะตางๆ ในปการศึกษาที่ผานมา ใชเปนขอมูลในการรักษาไวและปรับปรุงคุณภาพอยางตอ
เนื่อง (เอกสารหมายเลข MA-สหส.8-3) 
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8.2  มีการตรวจสอบคุณภาพ  
     8.2.1  มีการตรวจสอบและประเมินตนเอง 

   สํานักหอสมุดโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานักฯไดทําการตรวจสอบระบบ
และกลไกการประกันคุณภาพโดยทําการตรวจสอบผลการดําเนินงานตามองคประกอบและดัชนีชี้
วัดคุณภาพของระบบกลไกและการดําเนินงาน การพิจารณาจุดออนจุดแข็งของแตละองคประกอบ 
แลวใหขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขตอไป (เอกสารหมายเลข MA-สหส.8-2)  
 

8.2.2 มีการตรวจสอบคุณภาพโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพของฝายวิชา   
การ 

สํานักหอสมุดเสนอผลการประเมินตนเองและผลดําเนินงานในปการศึกษา 2548 โดย
จัดทําเปนรายงานประจําปเพื่อการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด เพื่อนําเสนอที่ประชุมคณะ
กรรมการประกันคุณภาพของฝายวิชาการ   วันที่ 27 กรกฎาคม 2549   เพื่อการตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพของสํานักหอสมุดในฐานะหนวยงานในกํากับของฝายวิชาการ 

 
8.2.3 มีการตรวจสอบโดยคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายใน 

มหาวิทยาลัย 
สํานักหอสมุดถูกตรวจสอบคุณภาพโดยคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายใน ซึ่ง

แตงตั้งโดยมหาวิทยาลัย เปนประจําทุกป ปละ 1 คร้ัง ในปการศึกษา 2548 จะถูกตรวจสอบ     
คุณภาพในวันที่ 9 สิงหาคม 2549  

 
8.2.4  มีการนําผลการตรวจสอบคุณภาพมาปรับปรุง 
สํานักหอสมุดไดนําผลการตรวจสอบคุณภาพภายใน โดยคณะกรรมการตรวจสอบ

คุณภาพภายใน ซึ่งมีการตรวจสอบเปนประจําทุกป มาปรับปรุงการดําเนินงานของสํานักหอสมุด 
และหนวยงานในสํานักหอสมุด (เอกสารหมายเลข MA-สหส.8-5) 
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8.3  ประสิทธิผลในการดําเนินการประกันคุณภาพ 
8.3.1 ทุกหนวยงานในสํานักหอสมุดมีสวนรวมในการดําเนินการประกัน    

คุณภาพ 
ทุกหนวยงานในสํานักหอสมุดไดมีสวนรวมในการดําเนินงานประกันคุณภาพ โดย

พิจารณาได จากองคประกอบของคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด ที่ประกอบดวย
ผูบริหารแผนกทุกแผนก     ตัวแทนบรรณารักษ และตัวแทนเจาหนาที่จากทุกแผนก (เอกสารหมาย
เลข MA-สหส.8-1 ถึง MA-สหส.8-2) 

 
8.3.2 ทุกหนวยงานในสํานักหอสมุดไดดําเนินการประเมินตนเอง 
ทุกหนวยงานในสํานักหอสมุดโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด 

ไดมีการดําเนินการประเมินคุณภาพตนเองตามองคประกอบและดัชนีคุณภาพที่เกี่ยวของ (เอกสาร
หมายเลข MA-สหส.8-2) 

 
8.3.3 สํานักหอสมุดไดเปดเผยและรายงานผลการดําเนินงานและผลการ

ประเมินตนเองใหสาธารณชนรับทราบ 
ทุกหนวยงานโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุดไดมีรายงานผลการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพและประเมินคุณภาพของตนเองตามองคประกอบและดัชนีคุณภาพซึ่ง
สอดคลองกับภาระหนาที่หลักของตนและสํานักหอสมุด ใหผูบริหารมหาวิทยาลัย หนวยงานที่เกี่ยว
ของและสาธารณชนรับทราบ  

 
8.3.4 ทุกหนวยงานในสํานักหอสมุดมีการปรับปรุงดัชนีและเกณฑการประเมิน

คุณภาพอยางสม่ําเสมอเพื่อใหสอดคลองกับการพัฒนาคุณภาพอยาง 
ตอเนื่อง 

ทุกหนวยงานในสํานักหอสมุดไดมีการปรับปรุงดัชนีและเกณฑคุณภาพซึ่งสอดคลอง
กับภาระหนาที่หลักของตนและแผนการดําเนินงานของสํานักหอสมุด เพื่อการพัฒนาคุณภาพ
อยางตอเนื่อง (เอกสารหมายเลข MA-สหส.8-2, MA-สหส.8-4) 

 
 

------------------------- 
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สวนที่ 3 

การประเมินผลการดําเนินการดวยเกณฑ 4 ระดับ 
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สวนที่ 3 
การประเมินผลการดําเนินการดวยเกณฑ 4 ระดับ 

 
มาตรฐานที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน 
 

ผลการประเมิน   ตน
เอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

1.1 ปรัชญา 
ปณิธาน วัตถุ
ประสงค 

(1) มีปรัชญา ปณิธาน และวัตถุประสงคเปน
ลายลักษณอักษร 

(2) มี(1)+ปรัชญา ปณิธาน และวัตถุประสงคที่
สอดคลองกับมหาวิทยาลัย 

(3) มี(2)+มีการประกาศปรัชญา ปณิธาน และ
วัตถุประสงคใหบุคลากรและผูใชไดรับทราบ 

(4) มี(3)+มีกลไกที่เอื้อใหเกิดการปรับปรัชญา 
ปณิธาน และวัตถุประสงคใหทันสมัยและ
เหมาะกับสถานการณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 
1.2 มีการจัดทํา
แผนการดําเนิน
งาน 

(1) มีการกําหนดแผนการดําเนินงานสอด  
คลองกับปรัชญา ปณิธาน และวัตถุ 
ประสงคของสํานักหอสมุด 

(2) มี(1)+มีแผนการดําเนินงานของสํานัก      
หอสมุดที่สอดคลองกับปรัชญา ปณิธาน 
และวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย 

(3) มี(2)+มีแผนการดําเนินงานของสํานัก      
หอสมุดที่ชัดเจนสามารถวัดไดจริงและ       
มีการปฏิบัติตามแผน 

(4) มี(3)+มีการประเมินผลการปฏิบัติและ   
ปรับปรุง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 
รวมมาตรฐานที่ 1 - - 8 8 
เฉลี่ยมาตรฐานที่ 1 4 4 4 4 
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มาตรฐานที่ 2 การบริหารจัดการ 
 

ผลการประเมิน   ตน
เอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

2.1 มีระบบบริหาร
จัดการ 

(1) มีโครงสรางการบริหารงานของ
สํานักหอสมุด 

(2) มี(1)+มีการบริหารงานตามสาย
งานการบังคับบัญชา 

(3) มี(2)+มีการกําหนดภาระหนาที่ใน
การบริหารและปฏิบัติอยางชัดเจน 

(4) มี(3)+บุคลากรและผูใชมีสวนรวม
ในการบริหารจัดการ 

 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
4 

2.2 มีการจัดสรรงบ
ประมาณ 

(1) มีการจัดสรรงบประมาณที่      
สอดคลองกับนโยบายและ      
วัตถุประสงคของสํานักหอสมุด 

(2) มี(1)+มีแผนงบประมาณประจําป 
(3) มี(2)+มีการใชงบประมาณตาม

แผนงบประมาณที่วางไว 
(4) (3)+มีการประเมินผลการใชงบ

ประมาณตามแผนที่วางไว 

 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
4 

2.3 มีการจัดสรรคา
ใชจายทั้งหมดที่ใช
ในระบบหองสมุด 
คอมพิวเตอรและ
ศูนยสารสารเทศตอ
นักศึกษา 

(1) นอยกวาหรือเทากับ 1,000 บาท 
(2) 1,000 – 1,250 บาท 
(3) 1,251 – 1,500 บาท 
(4) มากกวา 1,500 บาท 

 
 
 

2 
(1,168) 

 
 
 

1 
(865) 

 
 
 

4 
(1,613) 
 

 
 
 
4 
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มาตรฐานที่ 2 การบริหารจัดการ (ตอ) 
 

ผลการประเมิน       
ตนเอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

2.4 มีจํานวน
บุคลากรทําหนาที่ 
ใหบริการจํานวน
เหมาะสม 

(1) 1 : 650 
(2) 1 : 550 
(3) 1 : 450 
(4) 1 : 350 

 
 
 
2 

(1:545) 

 
 
 
2 

(1:608) 

 
 
 
3 

(1:478) 

 
 
 

3 

2.5 มีการจัดกิจ
กรรมและ/หรือโครง
การฝกอบรม/
สัมมนา/บรรยายทาง
วิชาการ/ศึกษาดูงาน
ใหบุคลากรปละ 

(1) นอยกวาหรือเทากับ 3 คร้ัง 
(2) 4 – 7 คร้ัง 
(3) 8 – 11 คร้ัง 
(4) มากกวาหรือเทากับ 12 คร้ัง 

 
 
 
4 

(14 ครั้ง) 

 
 
 
4 

(21 ครั้ง) 

 
 
 
4 

(32 ครั้ง) 

 
 
 

4 

2.6 บุคลากรทุก
ระดับไดรับการ
สนับสนุนเขารวม
ประชุม/อบรม/
สัมมนา/การบรรยาย
ทางวิชาการเฉลี่ย
คนละ 

(1) นอยกวาหรือเทากับ 3 คร้ัง 
(2) 4 – 7 คร้ัง 
(3) 8 – 11 คร้ัง 
(4) มากกวาหรือเทากับ 12 คร้ัง 
 

 
 
 
4 

(13 ครั้ง) 

 
 
 
4 

(20 ครั้ง) 

 
 
 
4 

(23 ครั้ง) 

 
 
 

4 

2.7 มีอาคารสถานที่ (1) มีอาคารเปนเอกเทศ 
(2) มี(1)+มีความสะดวกในการเดิน

ทางมาใชบริการ 
(3) มี(2)+มีการรักษาสภาพแวด

ลอมในอาคาร 
(4) มี(3)+มีการบํารุงรักษาใหอยูใน

สภาพใหมอยูเสมอ 

 
 
 
 
 
 
4 

 
 
 
 
 
 
4 

 
 
 
 
 
 
4 

 
 
 
 
 
 

4 
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มาตรฐานที่ 2 การบริหารจัดการ (ตอ) 
 

ผลการประเมิน   ตน
เอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

2.8 มีการรักษา
ความปลอดภัย 

(1) มีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย
ประจําอาคาร 

(2) มี(1)+มีปายบอกทางหนีไฟทุกชั้น 
(3) มี(2)+มีการติดตั้งถังดับเพลิง    

ทุกชั้น 
(4) มี(3)+มีระบบเตือนภัยและปองกัน

อัคคีภัย 

 
 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 
 
3 

รวมมาตรฐานที่ 2 - - 30 30 
เฉลี่ยมาตรฐานที่ 2 3.37 3.17 3.75 3.75 
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มาตรฐานที่ 3 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ผลการประเมิน         
ตนเอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

3.1 มีเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ทัน
สมัย (อายุการใช
งานไมเกิน 5 ป) 

(1) นอยกวารอยละ 25  
(2) รอยละ 25 – 34 
(3) รอยละ 35 – 44 
(4) มากกวาหรือเทากับรอยละ 45 

 
 
 

4 
(50.69%) 

 
 
 

4 
(72.00%) 

 
 
 

4 
(57.45%) 

 
 
 

4 

3.2 มีเครื่อง
คอมพิวเตอรให
บริการตอจํานวนนัก
ศึกษา (อายุการใช
งานไมเกิน 5 ป) 

(1) 1 : 400 
(2) 1 : 300 
(3) 1 : 200 
(4) 1 : 100 

 
 
 

1 
(1:758) 

 
 
 

2 
(1:386) 

 
 
 

2 
(1:303) 

 
 
 

2 
 

3.3 มีเครื่อง
คอมพิวเตอรให
บริการตอจํานวนที่
นั่งอาน  (อายุการใช
งานไมเกิน 5 ป) 

(1) 1 : 200 
(2) 1 :150 
(3) 1 : 100 
(4) 1 : 50 

 
 
 

4 
(1:48.12) 

 
 
 

4 
(1:19) 

 
 
 

4 
(1:19) 

 
 
 

4 

3.4 มีเครื่อง
คอมพิวเตอรใช
ปฏิบัติงานตอ
จํานวนบุคลากร 
(อายุการใชงานไม
เกิน 5 ป) 

(1) 1 : 4 
(2) 1 : 3 
(3) 1 : 2 
(4) 1 : 1 

 
 
 

4 
(1:1.3) 

 
 
 

3 
(1:2) 

 
 
 

3 
(1:2) 

 
 
 

3 
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มาตรฐานที่ 3 เทคโนโลยีสารสนเทศ (ตอ) 
 

ผลการประเมิน         
ตนเอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

3.5 มีระบบหองสมุด
อัตโนมัติ 

(1) มีโปรแกรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติสําหรับใชในการ     
ปฏิบัติงาน 

(2) มี(1)+มีการจัดการฐานขอมูล
อยางเปนระบบ 

(3) มี(2)+มีฐานขอมูลที่ครบถวน
และถูกตอง 

(4) มี(3)+ผูใชสามารถเขาถึงสาร
สนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 
3.6 มีเว็บไซตสํานัก
หอสมุด 

(1) มีขอมูลของสํานักหอสมุดทุก
เร่ือง 

(2) มี(1)+มีขอมูลที่ทันสมัย 
(3) มี(2)+ใชไดงาย 
(4) มี(3)+ผูใชสามารถเขาถึงได

อยางสะดวก รวดเร็ว 

 
 
 
 

4 

 
 
 
 

4 

 
 
 
 

4 

 
 
 
 

4 

3.7 บุคลากรมีทักษะ
ทางดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยเขา
รวมกิจกรรมเพื่อเพิ่ม
พูนความรูเฉลี่ย
คนละ 

(1) นอยกวา 2 กิจกรรม 
(2) 2 – 3 กิจกรรม 
(3) 4 – 5 กิจกรรม 
(4) มากกวาหรือเทากับ 6 กิจ

กรรม 
 

 
 
 

4 
(6)        

กิจกรรม 

 
 
 

4 
(6)        

กิจกรรม 

 
 
 

4 
(10)       

กิจกรรม 

 
 
 

4 

รวมมาตรฐานที่ 3 - - 25 25 
เฉลี่ยมาตรฐานที่ 3 3.81 3.81 3.57 3.57 
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มาตรฐานที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
 

ผลการประเมิน       
ตนเอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

4.1 มีจํานวน
ทรัพยากรสาร
สนเทศที่เพียงพอ 

(1) มีการจัดหาหนังสือเพื่อใช
ประกอบการคนควา 

(2) มี(1)+มีการจัดหาวารสารที่ครอบ
คลุมทุกสาขาวิชา 

(3) มี(2)+มีการจัดหาสื่อโสตทัศน
ประเภทตางๆ 

(4) มี(3)+มีการจัดหาสื่อ
อิเล็กทรอนิกส 

 
 
 
 
 
 
 
4 

 
 
 
 
 
 
 
4 

 
 
 
 
 
 
 
4 

 
 
 
 
 
 
 

4 
4.2 มีจํานวนหนังสือ
ที่ครอบคลุมกลุม
คณะวิทยฯสุขภาพ 
เพิ่มข้ีนรอยละ 

(1) รอยละ 2 
(2) รอยละ 4 
(3) รอยละ 6 
(4) รอยละ 8 

 
 
 
3 

(6.71%) 

 
 
 
1 

(3.83%) 

 
 
 
1 

(3.35%) 

 
 
 

1 

4.3 มีจํานวนหนังสือ
ที่ครอบคลุมกลุม
คณะวิศวฯ เทคโน 
โลยี เพิ่มข้ึนรอยละ 

(1) รอยละ 2 
(2) รอยละ 4 
(3) รอยละ 6 
(4) รอยละ 8 

 
 
 
4 

(9.36%) 

 
 
 
4 

(8.65%) 

 
 
 
2 

(3.65%) 

 
 
 

2 

4.4 มีจํานวนหนังสือ
ที่ครอบคลุมกลุม
คณะสถาปตยฯออก
แบบ เพิ่มข้ึนรอยละ 

(1) รอยละ 2 
(2) รอยละ 4 
(3) รอยละ 6 
(4) รอยละ 8 

 
 
 
3 

(6.59%) 

 
 
 
1 

(3.12%) 

 
 
 
1 

(2.09%) 

 
 
 

1 
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มาตรฐานที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ (ตอ) 
 

ผลการประเมิน        
ตนเอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

4.5 มีจํานวนหนังสือที่ครอบ
คลุมกลุมคณะมนุษยฯสังคม 
เพิ่มข้ึนรอยละ 

(1) รอยละ 2 
(2) รอยละ 4 
(3) รอยละ 6 
(4) รอยละ 8 

 
 
 

4 
(8.07%) 

 
 
 

4 
(10.40%) 

 
 
 
4 

(8.36%) 

 
 
 

4 

4.6 มีการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศประเภทวารสาร
เนนที่คุณภาพโดยเฉลี่ยคา 
Impact Factor  

(1) นอยกวา 3 
(2) 4 –6  
(3) 7 – 9 
(4) มากกวา 9 

 
 
 

1 
(2.78) 

 
 
 

1 
(3.35) 

 
 
 
1 

(0.930) 

 
 
 

1 

4.7 มีการจัดหาทรัพยากร  
สารสนเทศเนนที่คุณภาพ
และปริมาณที่สงเสริมหลัก
สูตรและกิจกรรมทางวิชาการ
ของมหาวิทยาลัยโดยมีสัด
สวนอาจารย 1 คน : จํานวน
ทรัพยากรสารสนเทศ 

(1) นอยกวา 110 
(2) 110 – 129 
(3) 130 – 149 
(4) มากกวา 150 

 
 
 

4 
(1:151) 

 
 
 

4 
(1:155) 

 
 
 
4 

(1:458) 

 
 
 

4 

4.8 มีการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศเนนที่คุณภาพ
และปริมาณที่สงเสริมหลัก
สูตรและกิจกรรมทางวิชาการ
ของมหาวิทยาลัยโดยมีสัด
สวนนักศึกษา 1 คน : จํานวน
ทรัพยากรสารสนเทศ 

(1) นอยกวา 10 
(2) 11 – 12 
(3) 13 – 14 
(4) มากกวา 15 

 
 
 

1 
(1:7.70) 

 
 
 

1 
(1:6.81) 

 
 
 
4 

(1:25) 

 
 
 

4 
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มาตรฐานที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ (ตอ) 
 

ผลการประเมิน         
ตนเอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

4.9 มีการใหหัวเรื่องหนังสือ
ที่ครอบคลุมทุกสาขาวิชา
เพิ่มข้ึนรอยละ 

(1) รอยละ 5 
(2) รอยละ 10 
(3) รอยละ 15 
(4) รอยละ 20 

 
 
 

2 
(5.78%) 

 
 
 

3 
(17.96%) 

 
 
 

2 
(12.89%) 

 
 
 

2 

4.10 มีการใหหัวเรื่องสื่อโสต
ทัศนที่ครอบคลุมทุกสาขา
วิชาเพิ่มข้ึนรอยละ 

(1) รอยละ 5 
(2) รอยละ 10 
(3) รอยละ 15 
(4) รอยละ 20 

 
 
 

2 
(11.90%) 

 
 
 

4 
(20.32%) 

 
 
 

4 
(26.66%) 

 
 
 

4 

4.11 มีการใหหัวเรื่องดรรชนี
วารสารที่ครอบคลุมทุก
สาขาวิชาเพิ่มข้ึนรอยละ 

(1) รอยละ 5 
(2) รอยละ 10 
(3) รอยละ 15 
(4) รอยละ 20 

 
 
 

4 
(31.49%) 

 
 
 

4 
(49.81%) 

 
 
 

4 
(47.57%) 

 
 
 

4 

รวมมาตรฐานที่ 4 - - 34 34 
เฉลี่ยมาตรฐานที่ 4 3.13 3.06 3.09 3.09 
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มาตรฐานที่ 5 การบริการทรัพยากรสารสนเทศ 
 

ผลการประเมิน   ตน
เอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

5.1 มีการบริการ
ทรัพยากรสาร
สนเทศที่หลากหลาย 

(1) มีบริการหนังสือ/ปริญญานิพนธ/
งานวิจัย 

(2) มี(1)+มีบริการวารสารและ 
หนังสือพิมพ 

(3) มี(2)+มีบริการสื่อโสตทัศน 
(4) มี(3)+มีบริการสื่ออิเล็คทรอนิกส 

 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
4 

5.2 มีบริการยืม-คืน 
ทรัพยากรสาร
สนเทศประเภทตางๆ 
ดวยความสะดวก
และรวดเร็ว 

(1) 3 รายการ / 4 นาที 
(2) 3 รายการ / 3 นาที 
(3) 3 รายการ / 2 นาที 
(4) 3 รายการ / 1 นาที 

 
 
 

4 
(3/1) 

 
 
 

4 
(3/1) 

 
 
 

4 
(3/1) 

 
 
 
4 

5.3 มีบริการสาร
สนเทศเฉพาะเรื่องที่
ถูกตองและรวดเร็ว 

(1) มากกวา 40นาที 
(2) มากกวา 35 นาที 
(3) มากกวา 30 นาที 
(4) นอยกวาหรือเทากับ 30 นาที 

 
 
 

4 
(< 30) 

 
 
 

4 
(< 30) 

 
 
 

4 
(< 30) 

 
 
 
4 

5.4 มีบรรณารักษ
บริการตอบคําถาม 

(1) 3 – 5 ชั่วโมง / วัน 
(2) 6 – 7 ชั่วโมง / วัน 
(3) 8 – 9 ชั่วโมง / วัน 
(4) 9 ชั่วโมง / วัน 

 
 

2 
(6-7) 

 
 

2 
(6-7) 

 
 

3 
(8-9) 

 
 
3 

5.5 จํานวนชั่วโมงใน
การใหบริการของ
สํานักหอสมุด 

(1) 8 ชั่วโมง / วัน 
(2) 9 ชั่วโมง / วัน 
(3) 10 ชั่วโมง / วัน 
(4) มากกวา 10 ชั่วโมง / วัน 

 
 
 

4 
(12.5) 

 
 
 

4 
(12.5) 

 
 
 

4 
(12.5) 

 
 
 
4 
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มาตรฐานที่ 5 การบริการทรัพยากรสารสนเทศ (ตอ) 
 

ผลการประเมิน   ตน
เอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

5.6 มีบริการสงเสริม
การใชหองสมุด 

(1) มีการจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุด
ใหกับนักศึกษาใหมเปนประจําป 

(2) มี(1)+มีการจัดทําสื่อตางๆ เพื่อ
แนะนําการใชหองสมุด 

(3) มี(2)+มีการจัดนิทรรศการและจัด
บอรดเพื่อใหความรูเร่ืองตางๆ ใน
วาระสําคัญหรือเร่ืองที่นาสนใจ 

(4) มี(3)+มีการสอนวิชาการใชหอง
สมุดใหกับคณะตางๆ ที่ขอมา 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
4 

5.7 มีบริการสืบคน
ทรัพยากรสาร
สนเทศโดยผาน
ระบบออนไลนที่
สะดวกรวดเร็ว 

(1) มีชองทางในการเขาถึงฐานขอมูล
ทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุด
โดยผาน OPAC และ WEBPAC 
ตลอด 24 ชม. 

(2) มี(1)+มีการจัดทําคูมือการสืบคน
และมีการแนะนําการใช 

(3) มี(2)+ผูใชสามารถสืบคนสาร
สนเทศไดทุกประเภท 

(4) มี(3)+ผูใชสามารถสืบคนฐานขอ
มูลสารสนเทศโดยผานระบบ
ออนไลนที่  http://library.rsu.ac.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 

รวมมาตรฐานที่ 5 - - 27 27 
เฉลี่ยมาตรฐานที่ 5 3.83 3.83 3.86 3.86 
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มาตรฐานที่ 6 การบริการทางวิชาการแกสังคม 
 

ผลการประเมิน     
ตนเอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

6.1 มีการเปดให
บุคคลภายนอก
เขาใชบริการ 

(1) นอยกวา 1,000 คน 
(2) 1,001 – 1,500 คน 
(3) 1,500 – 2,000 คน 
(4) มากกวา 2,000 คน 

 
 
 

4 
(2,114) 

    
 
 

3  
(1,973) 

 
 
 

4 
(2,133) 

 
 
 

4 

6.2 มีการฝกงาน
นักศึกษา จาก
สถาบันการศึกษา
ตางๆ ปละ 

(1) 1 สถาบัน 
(2) 2 สถาบัน 
(3) 3 สถาบัน 
(4) มากกวาหรือเทากับ 5 สถาบัน 

 
 
 

4 
(4) 

 
 
 

4 
(5)  

 
 
 

3 
(3)  

 
 
 

3 

6.3 มีการขอ
ศึกษาดูงานจาก
บุคคลหรือหนวย
งาน ภายในหรือ
ภายนอก 

(1) มีความพรอมในดานสถานที่ 
(2) มี(1)+มีความพรอมของบุคลากรในการ

นําชม 
(3) มี(2)+มีการบรรยายพรอมเอกสารแนะนํา 
(4) มี(3)+มีการใหผูเขาศึกษาดูงานแสดง

ความคิดเห็น 

 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 

4 
6.4 มีการเผยแพร
ส่ิงพิมพวิชาการ
และขาวสารตางๆ 

(1) มีการจัดทําประชาสัมพันธ/ประกาศตางๆ 
ของสํานักหอสมุด 

(2) มี(1)+มีการจัดทํารายชื่อสารสนเทศใหม
เพื่อสงเสริมการใชหองสมุด 

(3) มี(2)+มีการจัดทําวารสารวิชาการ 
(4) มี(3)+มีการจัดทําคูมือการใชหองสมุด

และคูมือการสืบคนฐานขอมูล 

 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 

4 
รวมมาตรฐานที่ 6 - - 15 15 
เฉลี่ยมาตรฐานที่ 6 4.00 3.75 3.75 3.75 
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มาตรฐานที่ 7 การใหความสําคัญกับผูใชเปนหลัก 
 

ผลการประเมิน   ตน
เอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

7.1 มีการสํารวจ
ความตองการของ  
ผูใชบริการ 

(1) มีนโยบายสํารวจความตองการ
ของผูใชบริการ 

(2) มี(1)+มีการสํารวจความตองการ
ตอเนื่องตลอดทั้งป 

(3) มี(2)+มีการรวบรวมและวิเคราะห
ความตองการของผูใช 

(4) มี(3)+มีการนําผลที่ไดมาดําเนิน
การตามความตองการของผูใช 

 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
4 

7.2 มีการสํารวจ
ความพึงพอใจของ  
ผูใชบริการดานผูให
บริการของสํานัก  
หอสมุด 

(1) นอยกวา 1.25  (พอใช) 
(2) 1.25 – 2.49     (ปานกลาง) 
(3) 2.50 – 3.74     (ดี) 
(4) 3.75 – 5.00     (ดีมาก) 

 
 
 

3 
(ดีมาก) 

 
 
 

4 
(3.87) 

 
 
 

3 
(3.67) 

 
 
 
3 

7.3 มีการสํารวจ
ความพึงพอใจของ  
ผูใชบริการดาน
ทรัพยากรสาร
สนเทศ 

(1) นอยกวา 1.25  (พอใช) 
(2) 1.25 – 2.49     (ปานกลาง) 
(3) 2.50 – 3.74     (ดี) 
(4) 3.75 – 5.00     (ดีมาก) 

 
 
 

4 
(ดี) 

 
 
 

3 
(3.11) 

 
 
 

3 
(3.11) 

 
 
 
3 
 

7.4 มีการสํารวจ
ความพึงพอใจของ  
ผูใชบริการดาน
เครื่องมือและ
อุปกรณ 

(1) มากกวา 1.25  (พอใช) 
(2) 1.25 – 2.49     (ปานกลาง) 
(3) 2.50 – 3.74     (ดี) 
(4) 3.75 – 5.00     (ดีมาก) 

 
 
 
- 
 

 
 
 

3 
(2.71) 

 
 
 

3 
(2.77) 

 
 
 
3 
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มาตรฐานที่ 7 การใหความสําคัญกับผูใชเปนหลัก (ตอ) 
 

ผลการประเมิน   ตน
เอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

7.5 มีการสํารวจ
ความพึงพอใจของ  
ผูใชบริการดานการ
เขาถึงขอมูล 

(1) มากกวา 1.25  (พอใช) 
(2) 1.25 – 2.49     (ปานกลาง) 
(3) 2.50 – 3.74     (ดี) 
(4) 3.75 – 5.00     (ดีมาก) 

 
 
 
- 
 

 
 
 

3 
(2.72) 

 
 
 

3 
(2.58) 

 
 
 
3 

7.6 มีการสํารวจ
ความพึงพอใจของ  
ผูใชบริการดานการ
ประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสาร 

(1) มากกวา 1.25  (พอใช) 
(2) 1.25 – 2.49     (ปานกลาง) 
(3) 2.50 – 3.74     (ดี) 
(4) 3.75 – 5.00     (ดีมาก) 

 
 
 
- 
 

 
 
 

3 
(3.32) 

 
 
 

3 
(3.87) 

 
 
 
3 

7.7 มีการสํารวจ
ความพึงพอใจของ  
ผูใชบริการดาน
สถานที่ วัสดุ         
ครุภัณฑ 

(1) มากกวา 1.25  (พอใช) 
(2) 1.25 – 2.49     (ปานกลาง) 
(3) 2.50 – 3.74     (ดี) 
(4) 3.75 – 5.00     (ดีมาก) 

 
 
 

4 
(ดีมาก) 

 
 
 

3 
(3.70) 

 
 
 

3 
(3.55) 

 
 
 
3 

รวมมาตรฐานที่ 7 - - 22 22 
เฉลี่ยมาตรฐานที่ 7 3.84 3.58 3.14 3.14 
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มาตรฐานที่ 8 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 
ผลการประเมิน   ตน

เอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 
ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

8.1 มีระบบและกล
ไกในการประกันคุณ
ภาพอยางตอเนื่อง 

(1) มีการกําหนดนโยบายและวัตถุ
ประสงคในการประกันคุณภาพ 

(2) มี(1)+มีการตั้งคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด 

(3) มี(2)+มีการจัดทํารายงานประจําป
เพื่อการประกันคุณภาพ 

(4) มี(3)+มีการทบทวนและประเมิน
ผลการดําเนินงานเพื่อการปรับปรุง
คุณภาพอยางตอเนื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
4 

8.2 มีการตรวจสอบ
คุณภาพ 

(1) มีการตรวจสอบและประเมิน     
ตนเอง 

(2) มี(1)+มีการตรวจสอบคุณภาพ
โดยคณะกรรมการประกันคุณภาพ
ของฝายวิชาการ 

(3) มี(2)+มีการตรวจสอบโดยคณะ
กรรมการตรวจสอบคุณภาพภาย
ในมหาวิทยาลัย 

(4) มี(3)+มีการนําผลการตรวจสอบ
คุณภาพมาปรับปรุง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 
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มาตรฐานที่ 8 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (ตอ) 
 

ผลการประเมิน   ตน
เอง ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ
ตรวจ
สอบ 

8.3 ประสิทธิผลใน
การดําเนินการ
ประกันคุณภาพ 

(1) ทุกหนวยงานในสํานักหอสมุดมี
สวนรวมในการดําเนินการประกัน
คุณภาพ 

(2) มี(1)+ทุกหนวยงานในสํานักหอ
สมุดไดดําเนินการประเมินตนเอง 

(3) มี(2)+สํานักหอสมุดไดเปดเผย
และรายงานผลการดําเนินงาน
และผลการประเมินตนเองใหสา
ธารณชนรับทราบ 

(4) มี(3)+ทุกหนวยงานในสํานักหอ
สมุดมีการปรับปรุงดัชนี และ
เกณฑการประเมินคุณภาพอยาง
สม่ําเสมอเพื่อใหสอดคลองกับการ
พัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 

รวมมาตรฐานที่ 8 - - 12 12 
เฉลี่ยมาตรฐานที่ 8 4.00 4.00 4.00 4.00 
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สวนที่ 4 

สรุปรายงานประจําป และขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
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สวนที่ 4 
สรุปรายงานประจําป 2548 และขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

 
1.  สรุปรายงานประจําปการศึกษา 2548 
 
ผลการประเมินตาม 8 มาตรฐานและ 49 ตัวบงชี้ 
 

ผลการประเมินตนเอง 
 มาตรฐาน 

ป 46 ป 47 ป 48 

ผลการ   
ตรวจ
สอบ 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน 4.00 4.00 4.00 4.00 
2. การบริหารจัดการ 3.37 3.17 3.75 3.75 
3. เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.81 3.81 3.57 3.57 
4. การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 3.13 3.06 3.09 3.09 
5. การบริการทรัพยากรสารสนเทศ 3.83 3.83 3.86 3.86 
6. การบริการทางวิชาการแกสังคม 4.00 3.75 3.75 3.75 
7. การใหความสําคัญกับผูใชเปนหลัก 3.84 3.58 3.14 3.14 
8. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 4.00 4.00 4.00 4.00 

รวม 3.738 3.65 3.65 3.65 
 
2.  สรุปผลการดําเนินงานปการศึกษา 2548 
 

มาตรฐานที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน  วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน  
จุดเดน  

 1.  สํานักหอสมุด มีการกําหนดปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน
เปนลายลักษณอักษร และเผยแพรใหสาธารณชนและผูใชบริการทราบ 
 2.  สํานักหอสมุด มีการจัดทําแผนการดําเนินงานประจําป เพื่อใหทราบแนวทางในการ
พัฒนาสํานักหอสมุดอยางชัดเจน  
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ขอสังเกตุ 
สํานักหอสมุดมีการกําหนดแผนการดําเนินงานประจําปในการพัฒนา  เพื่อใหบรรลุตาม

วัตถุประสงคที่ไดวางแผนการดําเนินงานไว แตเนื่องจากการขอตั้งงบประมาณไวไมเพียงพอในบาง
โครงการจึงทําใหตองชะลอไว  โดยจะไปขอจัดตั้งงบประมาณของปตอไปทําใหงบประมาณสูงขึ้น 
 

มาตรฐานที่ 2 การบริหารจัดการ  
จุดเดน  
1.สํานักหอสมุดกําหนดโครงสรางการบริหารที่ชัดเจน มีการบริหารตามสายงานการบังคับ

บัญชา มีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของแตละแผนกอยางชัดเจน มีกระบวนการเปดโอกาส
ใหบุคลากรมีสวนรวมในการบริหารงานของสํานักหอสมุด และมีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง
การปฏิบัติงาน 
 2.สํานักหอสมุดมีการจัดสรรงบประมาณประจําปใหสอดคลองกับนโยบายและวัตถุ
ประสงคของสํานักหอสมุด 
 3. บุคลากรมีคุณวุฒิตรงตามคุณสมบัติเฉพาะตําแหนง  โดยเฉพาะตําแหนงบรรณารักษ
วิชาชีพ สํานักหอสมุดใหการสนับสนุนบุคลากรศึกษาตอใหมีคุณวุฒิทางการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น  
โดยไดรับทุนการศึกษาจากมหาวิทยาลัย ตามระเบียบที่กําหนดไว 
 

ขอสังเกตุ 
1. สํานักหอสมุดเปนหนวยงานสนับสนุนวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะตองให

บริการแกผูใชเปนจํานวนมากเมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรที่ใหบริการมีจํานวนไมเพียงพอ 
 2.   งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรตําแหนงบรรณารักษวิชาชีพมีจํานวนจํากัด  ในการ
พัฒนาความรู ทักษะ และวิชาชีพ  มีความจําเปนที่จะพัฒนาอยางตอเนื่อง  ในการจัดสรรงบ
ประมาณควรของบประมาณเพิ่มเพื่อการนี้ 

 
มาตรฐานที่ 3 เทคโนโลยีสารสนเทศ  
จุดเดน  
สํานักหอสมุดไดสงเสริมการพัฒนาใหบุคลากรมีความรู ความสามารถและมีทักษะทาง

ดานเทคโนโลยีโดยใหเขารวมกิจกรรมเพิ่มพูนความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางสม่ําเสมอ 
บุคลากรสามารถสรางเว็บไซตสํานักหอสมุด (http//:library.rsu.ac.th)  ซึ่งมีการปรับปรุงเนื้อหาให
มีความทันสมัยตลอดเวลา ผูใชสามารถคนหาขอมูลไดงาย สะดวก และรวดเร็ว 
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ขอสังเกตุ 
1.  เครื่องคอมพิวเตอรอายุการใชงานไมเกิน 5 ป ที่ใหบริการในสํานักหอสมุดมีจํานวน 41 

เครื่องสําหรับบริการสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดและใหบริการอินเทอรเน็ต คิดเปนสัดสวนการ
ใหบริการเครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่องตอนักศึกษา 303 คน จึงไมเพียงพอตอความตองการของผูใช 
 2.  ขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ ในระบบฐานขอมูลมีเพิ่มมากขึ้นและฐานขอมูลมีขนาด
ใหญข้ึน ทําใหขอมูลบางสวนสูญหายไป ซึ่งระบบปจจุบันไมตอบสนองความตองการของผูใชได
ครบถวน และมการหยุดชะงักในการบํารุงรักษาและพัฒนา 
 3.  หนาจอเว็บไซตสํานักหอสมุดขาดระบบหรือส่ือมัลติมีเดียบนหนาจอ เชน การแนะนํา
หองสมุด การสอนการใชหองสมุด และการใหบริการชมภาพยนตรผานหนาจอสํานักหอสมุด 

 
มาตรฐานที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  
จุดเดน  
ในปการศึกษา 2548 มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลายเพื่อใหสอดคลองกับ

การเรียนการสอน และตรงกับความตองการของผูใช โดยมีการจัดหาฐานขอมูลเพิ่มข้ึนอีก 1 ฐาน
คือ ฐานขอมูล Business Source Premier (BSP)   ซึ่งรวมขอมูลทางดานมนุษยศาสตรและสังคม
ศาสตร ครอบคลุมเนื้อหาทางดานการตลาด การจัดการ การบัญชี การเงิน และเศรษฐศาสตร  รวม
ทั้งไดจัดหาวารสารที่มีคา Impact Factor ทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศในจํานวนที่เพิ่มข้ึน 
เพื่อใหผูใชไดมีทรัพยากรสารสนเทศที่มีคุณภาพและปริมาณเพิ่มข้ึน  
 

ขอสังเกตุ 
เมื่อเปรียบเทียบกับปการศึกษา 2547 จะเห็นไดวา ปการศึกษา 2548 มีทรัพยากรสาร

สนเทศที่เพิ่มข้ึน คิดเปนกลุมคณะตางๆ ไดดังนี้ กลุมคณะแพทยศาสตรและวิทยาศาสตรสุขภาพมี
หนังสือเพิ่มข้ึน รอยละ 3.35   กลุมคณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีมีหนังสือเพิ่มข้ึนรอยละ 
3.65 กลุมสถาปตยกรรมศาสตรและการออกแบบมีหนังสือเพิ่มข้ึนรอยละ 2.09 และกลุมคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีหนังสือเพิ่มข้ึนรอยละ 8.36 
 

มาตรฐานที่ 5 การบริการทรัพยากรสารสนเทศ  
จุดเดน  
สํานักหอสมุดมีการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลาย ทันสมัย และสอดคลอง

กับการเรียนการสอนในทุกสาขาวิชา มีบริการจัดไวอยางเปนสัดสวนสะดวกตอการใช นอกจากนี้
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ยังจัดใหมีบริการพื้นฐานตางๆ อยางครบถวน  มีการใหบริการสืบคนขอมูลผานระบบออนไลน มี
บรรณารักษคอยใหคําแนะนําชวยเหลือผูใช มีการเปดใหบริการเพิ่มชั่วโมงจากเวลาปกติ  มีการจัด
กิจกรรมตางๆ เพื่อสงเสริมการใชหองสมุด พรอมทั้งเนนการใหบริการในเชิงรุก 
 

ขอสังเกตุ 
ทรัพยากรสารสนเทศมีไมเพียงพอตอความตองการ ทั้งนี้สืบเนื่องจากงบประมาณมีจํากัด 

และหนังสือในบางสาขามีราคาสูงทําใหมีจํานวนเลมที่ไมเพียงพอตอจํานวนนักศึกษา นอกจากนี้ 
การใหบริการสืบคนขอมูลผานระบบออนไลน มักประสบปญหาในเรื่องของระบบโปรแกรม และ
ระบบเครือขาย 
 

มาตรฐานที่ 6 การบริการทางวิชาการแกสังคม  
จุดเดน  
สํานักหอสมุด มีความพรอมทั้งในเรื่องของบุคลากรที่มีความรูความสามารถ  อาคารสถาน

ที่ วัสดุอุปกรณ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย ทําใหสํานักหอสมุดสามารถจัดบริการวิชาการแกสังคมได
อยางมีประสิทธิภาพ  โดยในปการศึกษา 2548 ไดจัดใหมีบริการทางวิชาการแกสังคมอยางตอ
เนื่องในรูปแบบตางๆ ไดแก การเปดใหบุคคลภายนอกเขาใชบริการของสํานักหอสมุด  การฝกงาน
ใหนักศึกษาทั้งภายในและภายนอกสถาบัน  การเปดโอกาสใหบุคคลจากหนวยงานตางๆ เขา
ศึกษาดูงานดานบริหาร การบริการ และเทคโนโลยีสารสนเทศชองหองสมุด การจัดพิมพวารสาร  
รังสิตสารสนเทศและจดหมายขาวสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อสงเสริมและเผยแพรความ
รูทางดานบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร 
 

ขอสังเกตุ 
1.สํานักหอสมุดมีนโยบายเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกยืมทรัพยากรสารสนเทศออกนอก

หองสมุดได  โดยการเสียคาสมัครสมาชิก เพื่อเปนการสงเสริมการอานและอํานวยความสะดวกแก
ชุมชนรอบมหาวิทยาลัยรังสิต 
 2.นักศึกษาที่มาขอฝกงานที่สํานักหอสมุดในปที่ผานมาสวนใหญเปนนักศึกษาจากภาค
วิชาบรรณารักษศาสตรฯของมหาวิทยาลัยราชภัฏตางๆ และสาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสาร
สนเทศของมหาวิทยาลัยรังสิต เห็นควรรับนักศึกษาจากภาควิชาอื่นๆ ที่เกี่ยวของมาฝกงานที่สํานัก
หอสมุด เพื่อสรางความสัมพันธและทัศนคติที่ดีระหวางนักศึกษาและหองสมุด 
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 3. วารสารรังสิตสารสนเทศไมสามารถจัดพิมพเผยแพรไดทันตามกําหนดเวลา  เนื่องจาก
ขอจํากัดในการหาผูเขียนบทความ เห็นควรใหมีการปรับปรุงแกไขและจัดพิมพใหเสร็จตามเวลาที่
กําหนด 

 
มาตรฐานที่ 7 การใหความสําคัญกับผูใชเปนหลัก  
จุดเดน  
มีการใหความสําคัญกับผูใช โดยใหผูใชมีสวนรวมในการเสนอแนะขอคิดเห็นตางๆ พรอม

ทั้งมีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชทุกปการศึกษา ทําใหทราบถึงความตองการและระดับความ
พึงพอใจในเรื่องตางๆ นอกจากนี้ ยังมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชอยางสม่ําเสมอ 
 

ขอสังเกตุ 
การสํารวจความพึงพอใจของผูใช ควรมีการสํารวจใหถี่ข้ึนอยางนอยปละ 2 คร้ัง หรือทุก

ภาคการศึกษา 
 

มาตรฐานที่ 8 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
จุดเดน  

 สํานักหอสมุดมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง มีการสงเสริมการดําเนิน
งานระบบประกันคุณภาพ มีการจัดใหมีการตรวจสอบโดยคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภาย
ในมหาวิทยาลัยและนําผลการตรวจสอบคุณภาพมาปรับปรุงใหสอดคลองกับการพัฒนาคุณภาพ
อยางตอเนื่อง ในการวางแผนพัฒนาประจําปมุงเนนผลสัมฤทธิ์เชิงคุณภาพ  
 

ขอสังเกตุ 
1. นํานวัตกรรมทางดานบริหาร เชน Balanaced Scorecards, Benchmarking, 

Learning Organization มาใชในการพัฒนาคุณภาพ 
2. ปรับปรุงตัวบงชี้และเกณฑใหสอดคลองกับเปาหมายของสํานักหอสมุดในการเปน  

หองสมุดอิเล็กทรอนิกส 
 
สรุปจุดเดน  

1. ผลการดําเนินงานดานการบริการของสํานักหอสมุดมีพัฒนาการดีข้ึน โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งสถิติการใหบริการที่มีจํานวนเพิ่มข้ึน ทั้งในดานปริมาณการเขาใชหองสมุดของผูใช, การใช



 
 

69

บริการผานเว็บไซตของสํานักหอสมุด, การสืบคนฐานขอมูลออนไลนประเภทตางๆ, ระดับความพึง
พอใจในดานการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารและกิจกรรม เปนตน   

2. ไดรับสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานในปการศึกษาที่ผานมาเพิ่มข้ึน เพื่อใช
ในโครงการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและปรับปรุงอาคารสถานที่ และไดมีการใชอยาง   
คุมคาสอดคลองกับเปาหมายและวัตถุประสงคของสํานักหอสมุดและมหาวิทยาลัย 

3. ใหความสําคัญตอการพัฒนาบุคลากรอยางสม่ําเสมอ โดยในปการศึกษา 2548 ไดมี
การจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากรขึ้นเองรวมทั้งสิ้น 32 คร้ัง และบุคลากรไดรับการสนับสนุนใหเขา
รวมกิจกรรมพัฒนาซึ่งจัดโดยหนวยงานภายในและภายนอกรวมทั้งสิ้น  86 คร้ัง  

4. การใหความสําคัญกับผูใชเปนหลัก ไดมีการกิจกรรมเพื่อผูใชตลอดป เปนจํานวนทั้ง
ส้ิน 41 กิจกรรม และมีการสํารวจความตองการและความพึงพอใจของผูใชอยางสม่ําเสมอ พบวา 
ผลสํารวจอยูในระดับดี นอกจากนี้ยังใหโอกาสผูใชมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและขอ
เสนอแนะ ทั้งจากการสื่อสารทางตรงและทางอิเล็กทรอนิกส 

5. มีการพัฒนาการบริการ ไดแก การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศอยางหลากหลายสอด
คลองกับหลักสูตรการเรียนการสอนและความตองการของผูใช, มีการพัฒนาบุคลากรผูใหบริการ
อยางสม่ําเสมอใหมีจิตใจใหบริการ (Service Mind)  

6. มีการพัฒนาดานเทคโนโลยี ไดแก การพัฒนาตามแผนกลยุทธหองสมุดอิเล็กทรอนิกส 
ซึ่งประกอบดวย การจัดหาระบบหองสมุดอัตโนมัติใหม, การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส เชน หนังสืออิเล็กทรอนิกส วารสารออนไลน และฐานขอมูลออนไลนเพิ่มข้ึน,     การ
พัฒนาโครงขายสารสนเทศ โดยการติดตั้งเครือขายไรสาย 3 จุด เพื่อรองรับการเขาถึงสารสนเทศ
ผานอินเทอรเน็ตไดทั้งอาคารหอสมุด, การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและทักษะทางดานเทคโน-  
โลยีสารสนเทศ, และการพัฒนาบริการอิเล็กทรอนิกส เชน การพัฒนาเว็บไซตใหสมบูรณให
สามารถรองรับการใชงานผานออนไลน  

7. บุคลากรของสํานักหอสมุดมีความรูความสามารถและเขาใจหลักการประกันคุณภาพ 
มีความกระตือรือรนในการพัฒนางาน ไดนํานวัตกรรมและวิธีการทํางานที่มีคุณภาพ เชน มาตร
ฐานสากล ISO 9000, หลักการ 5 ส, การเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) และองคกรการ
เรียนรู (Learning Organization) มาใชในการพัฒนางานของสํานักหอสมุดอยางมีสวนรวมและ
พัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 
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3. ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 

1. สํานักหอสมุดตองปรับปรุงแผนการดําเนินตั้งแตปการศึกษา 2549 เปนตนไป ใหสอด
คลองกับแผนกลยุทธหองสมุดอิเล็กทรอนิกส (e-RSU Library Strategic Plan) และเปาหมายของ
การเปนมหาวิทยาลัยอิเล็กทรอนิกส (e-RSU)  

2. สํานักหอสมุดควรไดรับการสนับสนุนงบประมาณในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ
เพิ่มข้ึนตามสัดสวนของจํานวนผูใช ซึ่งไดแก นักศึกษา อาจารย และเจาหนาที่ ทั้งนี้เพื่อใหสํานัก 
หอสมุดสามารถใชในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทไดสอดคลองกับความตองการ
อยางมีประสิทธิภาพ 

3. สํานักหอสมุดควรไดรับการสนับสนุนงบประมาณในการทํานุบํารุงดูแลอาคารสถานที่ 
ทั้งภายในและภายนอกใหอยูในสภาพสวยงามเรียบรอย พรอมสําหรับการใช และการเยี่ยมชมจาก
บุคคลภายนอก ตลอดจนการซอมบํารุงวัสดุอุปกรณตางๆ ใหอยูในสภาพใชงานไดตามวัตถุ
ประสงคและมีความปลอดภัยในการใชงาน 

4. สํานักหอสมุดควรไดรับการสนับสนุนในการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรที่ทันสมัย       
ทั้งดานสมรรถนะและรูปทรง สําหรับการใหบริการอินเทอรเน็ตแกนักศึกษา  

5. มหาวิทยาลัยตองใหความสําคัญกับโครงสรางพื้นฐานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT Infrastructure) ของอาคารหอสมุด ซึ่งแมจะไมใชอาคารเรียน แตมีการใชงานทางอิเล็ก-     
ทรอนิกสตลอดเวลา เพื่อการคนควาทั้งในอาคารและการเชื่อมตอเขาใชจากอาคารอื่นๆ และจาก
ภายนอกสถาบัน ซึ่งจําเปนตองมีโครงสรางพื้นฐานดานเครือขายสารสนเทศที่มีสมรรถนะสูงรองรับ 
และควรจัดลําดับความสําคัญในเรื่องนี้ไวในลําดับตนๆ ที่มีความจําเปน (Vital Priority) ของการ
พัฒนาไปสูการเปนมหาวิทยาลัยอิเล็กทรอนิกส  

6. มหาวิทยาลัยควรมีนโยบายเพิ่มงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรดานสายสนับสนุน
วิชาการมากขึ้นกวาเดิม เชน ใหโอกาสในการไปดูงานในประเทศและตางประเทศ เพื่อใหบุคลากร
ไดพัฒนาโลกทัศนและวิสัยทัศนเพิ่มข้ึน สํานักหอสมุดพยายามที่พัฒนาบริการใหสอดคลองกับ
ความตองการและวิถีการใชชีวิตของนักศึกษาและคณาจารย ซึ่งจัดเปนคนยุคใหม (Net 
Generation) ดังนั้น ยอมตองการการสนับสนุนเพื่อพัฒนาบุคลากรผูปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ
และตอเนื่อง เพื่อลดชองวางเหลานี้ ใหสามารถบริการไดตามวัตถุประสงคและความตองการให
มากที่สุด 
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แผนภูมิแสดงคาใชจายในการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
ประจําปการศึกษา 2548 
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ส่ือโสตทัศน  32,073.82  บาท
 0%

ฐานขอมูล  984,274.50  บาท
11%

หนังสือ  3,668,467.69  บาท 
 41%

วารสาร  4,310,889.20  บาท
 48%

 
 

ในปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุดไดใชงบประมาณเพื่อการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศเปน
จํานวนเงินทั้งสิ้น 8,995,705.21 บาท (แปดลานเกาแสนเกาหมื่นหาพันเจ็ดรอยหาบาทยี่สิบเอ็ด
สตางค) โดยแบงเปนคาหนังสือ จํานวน 3,668,467.69 บาท (สามลานหกแสนหกหมื่นแปดพันสี่รอย
หกสิบเจ็ดบาทหกสิบเกาสตางค)  คิดเปนรอยละ 41  คาวารสาร จํานวน 4,310,889.20 บาท (ส่ีลาน
สามแสนหนึ่งหมื่นแปดรอยแปดสิบเกาบาทยี่สิบสตางค)  คิดเปนรอยละ 48  ส่ือโสตทัศน จํานวน 
32,073.82 บาท  (สามหมื่นสองพันเจ็ดสิบสามบาทแปดสิบสองสตางค) และฐานขอมูล จํานวน 
984,274.50 บาท (เกาแสนแปดหมื่นสี่พันสองรอยเจ็ดสิบส่ีบาทหาสิบสตางค) คิดเปนรอยละ 11  ของ
งบประมาณเพื่อการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมด 
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แผนภูมิแสดงคาใชจายในจัดหาทรัพยากรสารสนเทศของกลุมสาขาวิชา 
ประจําปการศึกษา 2548 
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คา
ใช

จา
ย 

(บ
าท

)

����
���� หนังสือ  434,954.84  280,383.60  618,932.50  147,420.10  744,203.60  63,920.00  433,679.85  917,043.12  60,003.90 
����

วารสาร  1,345,896.89  584,426.67  642,310.26  152,606.68  1,125,018.63  151,576.50  348,384.25  627,377.05  317,566.50 

กลุม
สาขาวิชา

วิทยาศาสตร

กลุม
สาขาวิชา

วิทยาศาสตร

กลุม
สาขาวิชา

วิศวกรรมศาส

กลุม
สาขาวิชา

สถาปตยกรรม

กลุม
สาขาวิชา
บริหาร 

กลุม
สาขาวิชาครุ
ศาสตร / 

กลุม
สาขาวิชา
ศิลปกรรม 

กลุม
สาขาวิชา

มนุษยศาสตร

กลุม
สาขาวิชาสห
วิทยาการ

ในปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุดไดใชงบประมาณเพื่อการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ
ประเภทหนังสือและวารสารใหแกกลุมสาขาวิชาทั้ง 9 กลุม ไดแก กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร    สุข
ภาพ  กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ  กลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร  กลุมสาขาวิชา
สถาปตยกรรมศาสตร กลุมสาขาวิชาบริหารพาณิชยศาสตร กลุมสาขาวิชาครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 
กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป การประยุกตศิลป กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
และกลุมสาขาวิชาสหวิทยาการ รวมเปนเงินจํานวนทั้งสิ้น 7,979,356.89 บาท โดยไดจัดซื้อหนังสือให
แกกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ซึ่งประกอบดวยคณะนิเทศศาสตร คณะศิลปศาสตร 
คณะนิติศาสตร วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต หลักสูตรศิลป ศาสตรมหา
บัณฑิตจีนในระบบเศรษฐกิจโลก หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิตผูนําทางสังคมธุรกิจและการเมือง 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร และสํานักหอสมุด เปนจํานวนมากที่สุดคือ 1,901,317.62 บาท  และได
จัดซื้อวารสารใหแกกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ ซึ่งประกอบดวยวิทยาลัยแพทยศาสตร คณะ
ทันตแพทย คณะเภสัชศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะการแพทยแผนตะวันออก คณะกายภาพ
บําบัด คณะวิทยาศาสตร และหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต เปนจํานวนมากที่สุดคือ 
1,303,988.89 บาท  
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แผนภูมิเปรียบเทียบคาใชจายในจัดหาทรัพยากรสารสนเทศของกลุมคณะ 
ระหวางประจําปการศึกษา 2546 - 2548 
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500,000.00

1,000,000.00

1,500,000.00

2,000,000.00

2,500,000.00

3,000,000.00

3,500,000.00

4,000,000.00

คา
ใช
จา
ย (บ

าท
)

����
���� ปการศึกษา 2546  2,185,663.28  2,817,192.74  1,260,679.65  2,851,366.03  530,638.37 
����
���� ปการศึกษา 2547  1,764,495.10  1,735,483.90  1,003,791.70  3,531,359.36  267,083.53 
����
���� ปการศึกษา 2548 1877346.23  2,304,282.93  781,460.32  3,752,598.06  280,017.67 

กลุมคณะ
แพทยศาสตร

และวิทยาศาสตร

กลุมคณะ
วิศวกรรมศาสตร
และเทคโนโลยี

กลุมคณะ
ศิลปกรรมและ
การออกแบบ

กลุมคณะ
มนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร
สํานักหอสมุด

 
ในปการศึกษา 2548 เมื่อเปรียบเทียบตั้งแตปการศึกษา 2546 ถึง ปการศึกษา 2548     จะเห็น

ไดวา ทุกกลุมคณะในปการศึกษา 2548 ไดมีคาใชจายในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่เพิ่มข้ึน    
โดยในป 2548 คาใชจายในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศกลุมคณะแพทยศาสตรและวิทยาศาสตร 
จํานวน 1,877,346.23 บาท  กลุมคณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี จํานวน 2,304,282.93 บาท 
กลุมคณะศิลปกรรมและการออกแบบ จํานวน 781,460.32 บาท กลุมคณะมนุษยศาสตรและสังคม
ศาสตร จํานวน 3,752,598.06 บาท และงบกลาง (สํานักหอสมุด) จํานวน 280,017.67 บาท   
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แผนภูมิแสดงจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ  
ส้ินสุดปการศึกษา 2548 
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หนังสืออิเล็กทรอนิกส  6,863 เลม
 5%

สื่อโสตทัศน  11,372 รายการ
9%

วารสาร  965  ช่ือเร่ือง

ฐานขอมูลออนไลน  7 ฐาน

หนังสือ  111,132 เลม
 86%

 
 
 ส้ินสุดปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุดไดจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพื่อใหบริการแกผูใช หอง
สมุด โดยจําแนกตามประเภทและจํานวนของทรัพยากรสารสนเทศไดดังนี้ ประเภทหนังสือ จํานวน 
111,132 เลม  (รอยละ 86)   ประเภทหนังสืออิเล็กทรอนิกส จํานวน 6,863 เลม  (รอยละ 5)  ประเภท   
ส่ือโสตทัศน จํานวน 11,372 รายการ (รอยละ 9)  ประเภทวารสารเลมปลีก จํานวน  965  ช่ือเร่ือง   และ
ประเภทฐานขอมูลออนไลน จํานวน 7 ฐาน 
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แผนภูมิเปรียบเทียบการใชบริการสํานักหอสมุด   
ระหวางปการศึกษา 2546 - 2548 

 

-

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000
จํา
นว

นก
ารใ

ช (
คน

)

จํานวนการเขาใช  295,415  363,782  398,019 

การยืมหนังสือและ
ส่ือโสตทัศน

 107,478  120,424  108,363 

ปการศึกษา 2546 ปการศึกษา 2547 ปการศึกษา 2548

 
 

จากการเปรียบเทียบจํานวนผูเขาใชระหวางปการศึกษา  2546-2548 พบวามีจํานวนผูเขาใช
เพิ่มข้ึนตามลําดับ โดยในปการศึกษา 2548 จํานวน 34,237 คน คิดเปนรอยละ 9.48 และมากกวา    
ในปการศึกษา 2546 คิดเปนรอยละ 34.73  โดยจํานวนผูเขาใชทั้งหมดรวมผูเขาใชของหองสมุดศูนย
ศึกษาวิภาวดี และศูนยศึกษาสาทรธานีดวย 
 สําหรับจํานวนการยืมหนังสือและสื่อโสตทัศนในระหวางปการศึกษา 2546-2548 พบวาการ
ยืมในปการศึกษา 2548 มีจํานวนลดนอยลงกวาในป 2547 คิดเปนรอยละ 10  แตมากกวาในปการ
ศึกษา 2546 คิดเปนรอยละ 0.82   

สถิติการยืมในปการศึกษา 2548 ที่มีจํานวนลดนอยลงกวาในป 2547 นั้น อาจสืบเนื่องมาจาก
สํานักหอสมุดมีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศประเภทอิเล็กทรอนิกสหลากหลาย และมีจํานวนฐานขอ
มูลออนไลนตางๆ มากขึ้น ทําใหเกิดความสะดวกแกผูใชและมีทางเลือกในการคนหาและใชขอมูลจาก
ทรัพยากรสารสนเทศประเภทอิเล็กทรอนิกสมากขึ้น  
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แผนภูมิเปรียบเทียบการใชบริการหองสมุดอิเล็กทรอนิกส  
ระหวางปการศึกษา 2546 - 2548 
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�����
ปการศึกษา 2546  9,547 0 0 0

�����
ปการศึกษา 2547  17,725  34,933  11,641  664 �����

����� ปการศึกษา 2548  21,438  44,504  31,645  1,778 

การใชบริการ
อินเทอรเน็ต

การเขาใชเว็บไซต
        การใช      
ฐานขอมูลออนไลน

การใชหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส

 
ในปการศึกษา 2548 มีการใชบริการหองสมุดอิเล็กทรอนิกสเพิ่มข้ึน เมื่อเปรียบเทียบการใช

หองสมุดอิเล็กทรอนิกสต้ังแตปการศึกษา 2546 ถึง ปการศึกษา 2548 เนื่องดวยสํานักหอสมุดไดจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศลักษณะสื่ออิเล็กทรอนิกสในการใหบริการเพิ่มมากขึ้น และไดพัฒนารูปแบบการ
ใหบริการเพื่อการกาวไปสูการเปน e-Library ตามนโนบายของมหาวิทยาลัย ดังนั้นการเขาถึงสาร
สนเทศของผูใชสามารถเขาถึงไดอยางสะดวก ทุกที่ ทุกเวลา จากจํานวนการใชฐานขอมูลออนไลนและ
การใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ในปการศึกษา 2548 มีจํานวนการใชมากกวาในปการศึกษา 2547 โดย
เพิ่มข้ึนมากกวารอยเปอรเซ็นต 
 
 
 
 



 77

แผนภูมิเปรียบเทียบการใชฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส  
ระหวางปการศึกษา 2547 - 2548 
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ปการศึกษา 2547  1,661  6,987  2,993  -    -    664 

�����
����� ปการศึกษา 2548  7,449  7,355  5,091  543  11,207  1,778 
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Blackwell 
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e-Library

eBook 
NetLibrary

 
ในปการศึกษา 2547 สํานักหอสมุดมีฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสใหบริการจํานวน 2 ฐาน คือ 

Blackwell Synergy และ Science Direct  ในเดือนธันวาคม 2547 ไดจัดซื้อเพิ่มอีก 2 ฐาน คือ ACM 
Digital Library และ e-Book NetLibrary และในปการศึกษา 2548 ไดจัดซื้อฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส
เพิ่มอีก 2 ฐาน คือ Matichon e-Library และ Business Source Premier  

เมื่อเปรียบเทียบการใขฐานขอมูลที่ใหบริการระหวางปการศึกษา 2547-2548 พบวา มีการใช
เพิ่มข้ึนดังนี้ 

การใชฐานขอมูล Blackwell Synergy ระหวางปการศึกษา 2547-2548 พบวา การใชในปการ
ศึกษา 2548 มีจํานวนมากกวาปการศึกษา 2547 คิดเปนรอยละ 5.27 

การใชฐานขอมูล Science Direct  ระหวางปการศึกษา 2547-2548 พบวา การใชในปการ
ศึกษา 2548 มีจํานวนมากกวาปการศึกษา 2547 คิดเปนรอยละ 70.10 
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สวนที่ 5 ภาคผนวก ก 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง ผลการประเมินตามมาตรฐานและตัวบงช้ี 
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สวนที่ 5 
เอกสาร/หลักฐานอางอิง ผลการประเมินตามมาตรฐานและตัวบงขี้ 

 
 
คําอธิบายการใชรหัสสําหรับรายการหลักฐานอางอิง 
 
   ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
   แสดงขอมูลตามตัวบงชี้ 1 ป คือ ปการศึกษา 2548 
 
มาตรฐานที่ 1 :  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
MA-สหส.1-1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค 
MA-สหส.1-2    รูปภาพประกอบ 
MA-สหส.1-3 คูมือการประกันคุณภาพการปฏิบัติงานสํานักหอสมุดและศูนยสาร

สนเทศ มหาวิทยาลัยรังสิต 2545 
MA-สหส.1-4 แผนการดําเนินงานประจําป 2548 และสรุปผลการดําเนินงานตาม

แผนพัฒนาประจําป 2548 
MA-สหส.1-5 แผนกลยุทธหองสมุดอิเล็กทรอนิกส สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัย     

รังสิต (2548-2550) 
MA-สหส.1-6 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด 
MA-สหส.2-2 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําสํานักหอสมุด 
MA-สหส.2-3 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด 
MAS-สหส.บก.17  คูมือการใชหองสมุด ปการศึกษา 2546 
MAS-สมว.1.1.3  แผนพัฒนาของฝายวิชาการ ปการศึกษา 2546-2549 
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มาตรฐานที่ 2 :  การบริหารจัดการ 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
MA-สหส.1-4 แผนการดําเนินงานประจําป 2548 และสรุปผลการดําเนินงานตาม

แผนพัฒนาประจําป 2548 
MA-สหส.2-1  โครงสรางบริหารสํานักหอสมุด 
MA-สหส.2-2 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําสํานักหอสมุด 
MA-สหส.2-3 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด 
MA-สหส.2-4  การประชุมบุคลากรในแผนก 
MA-สหส.2-5  การจัดทํางบประมาณประจําป 2548 
MA-สหส.2-6  แฟมสรุปการใชงบประมาณประจําป 2548 
MA-สหส.2-7  แฟมสรุปประเมินโครงการประจําป 2548 
MA-สหส.2-8 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดตอนักศึกษาเต็มเวลา     

เทียบเทา ปการศึกษา  2548 
MA-สหส.2-9 จํานวนรายละเอียดเกี่ยวกับบุคลกร 
MA-สหส.2-10 การจัดกิจกรรรม 
MA-สหส.2-11 การพัฒนาบุคลากร 
MA-สหส.2-12 สรุปผลการาอบรม สัมมนา 
MA-สหส.2-13 การอบรม สัมมนา ภายนอก 
MA-สหส.2-14  อาคารสถานที่สํานักหอสมุด 
MA-สหส.2-15 แฟมบันทึกการแจงซอม 
MA-สหส.7-1  แฟมรวบรวมแบบแสดงความคิดเห็นของผูใช 
MAS-สหส.1  จํานวนนักศึกษาประจําป 2548 ขอมูลจากสํานักงานทะเบียน 
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มาตรฐานที่ 3 :  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
WP-สหส.พน.1 การเขียน Web site ของสํานักหอสมุด 
WP-สหส.พน.2 การแกไขและปรับปรุง Web site สํานักหอสมุด 
MA-สหส.2-9 จํานวนรายละเอียดเกี่ยวกับบุคลากร 
MA-สหส.2-14  อาคารสถานที่สํานักหอสมุด 
MA-สหส.พน.1-1  คูมือการทําเว็บไซตสํานักหอสมุด 
MA-สหส.พน.1-2  แฟมเว็บไซตสํานักหอสมุด 
MA-สหส.พน.3-1  แฟมจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ ในสํานักหอสมุด  
MA-สหส.พน.4-1  แฟมลักษณะของโปรแกรมและระบบงานคอมพิวเตอรของสํานัก    

หอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 
MA-สหส.พน.4-2  แฟมรายการรหัสเอกสารปฏิบัติงาน (WP, WI, MA  และ MAS) ของ

ระบบคอมพิวเตอรแตละระบบยอย 
MA-สหส.พน.5-1 แฟมการพัฒนาบุคลากรทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
MA-สหส.ทน.1-13  คูมือการปฏิบัติงานระบบคอมพิวเตอรงานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
MA-สหส.ทน.2-8  คูมือโปรแกรมงานวารสาร 
MA-สหส.ทน.6-10  คูมือการปฏิบัติงานระบบคอมพิวเตอร งานจัดหมวดหมูและ           

ลงรายการ  
MA-สหส.บก.5-1  คูมือการสืบคนรายการสาธารณะออนไลน (OPAC) 
MA-สหส.บก.5-2  คูมือการสืบคนขอมูลผานระบบอินเทอรเน็ต (WEBPAC) 
MAS-สหส.1  จํานวนนักศึกษาประจําป 2548 ขอมูลจากสํานักงานทะเบียน 
MAS-สหส.2  จํานวนอาจารยประจําป 2548 ขอมูลจากสํานักงานบุคคล 
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มาตรฐานที่ 4 : การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
WP-สหส.ทน.1 การจัดหาหนังสือและสื่อโสตทัศน 
WP-สหส.ทน.2 การจัดหาวารสาร 
WP-สหส.ทน.3 การจัดหาหนังสือพิมพ 
WP-สหส.ทน.4 การจัดหาสื่ออิเล็กทรอนิกส 
WI-สหส.ทน.1-1       การจัดสรรงบประมาณ 
WI-สหส.ทน.1-2  พิจารณาเสนอซื้อหนังสือโดยผูเสนอซื้อ 
WI-สหส.ทน.1-3   การซื้อส่ือโสตทัศนโดยใชเงินสด 
WI-สหส.ทน.1-4   การพิมพบันทึกขออนุมัติ 
WI-สหส.ทน.1-5 การตรวจสอบสภาพหนังสือและสื่อโสตทัศน 
WI-สหส.ทน.1-6 การลงทะเบียนหนังสือ 
WI-สหส.ทน.1-7 การคัดเลือกวีดีทัศนและแถบบันทึกเสียงสงสําเนา 
WI-สหส.ทน.1-8 การพิมพรายละเอียดของสื่อโสตทัศนที่สงทําสําเนาในแบบฟอรม 

ทน.02 
WI-สหส.ทน.1-9 การลงทะเบียนบนสื่อโสตทัศน 
WI-สหส.ทน.1-10 การลงทะเบียนสื่อโสตทัศนในสมุดทะเบียน 
WI-สหส.ทน.2-1 การจัดหาวารสาร 
WI-สหส.ทน.2-2  การคนหารายละเอียดวารสาร 
WI-สหส.ทน.2-3 การบอกรับวารสาร 
WI-สหส.ทน.2-4  การทําบันทึกขออนุมัติเงินคาบอกรับวารสาร 
WI-สหส.ทน.2-5  การชําระเงินคาบอกรับวารสาร 
WI-สหส.ทน.2-6  การทําบันทึกสรุปคาใชจายแจงแผนกการเงินและงบประมาณ 
WI-สหส.ทน.2-7  การทําบันทึกแจงผลการบอกรับ 
WI-สหส.ทน.3-1   การเสนอซื้อหนังสือพิมพ 
WI-สหส.ทน.3-2  การบอกรับหนังสือพิมพกับสายสง 
WI-สหส.ทน.3-3 การบอกรับหนังสือพิมพโดยตรงกับสํานักพิมพ 
WI-สหส.ทน.3-4  การทําบันทึกขออนุมัติเงินคาบอกรับหนังสือพิมพ  
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มาตรฐานที่ 4 : การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ (ตอ) 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
WI-สหส.ทน.3-5  การชําระเงินคาบอกรับหนังสือพิมพ 
WI-สหส.ทน.4-1  การติดตอตัวแทนบอกรับส่ืออิเล็กทรอนิกส 
WI-สหส.ทน.4-2  การทําบันทึกขออนุมัติ 
WI-สหส.ทน.4-3 การชําระเงินคาบอกรับส่ืออิเล็กทรอนิกส 
WI-สหส.ทน.4-4  การแจงผลการบอกรับส่ืออิเล็กทรอนิกส 
FM-สหส.ทน.1-1 งบประมาณที่ขอจัดตั้งคาหนังสือ, ส่ือโสตทัศน, วารสาร              

และหนังสือพิมพ ประจําปงบประมาณ 
FM-สหส.ทน.1-2 แบบฟอรมเสนอรายชื่อหนังสือเพื่อการพิจารณาจัดซื้อ 
FM-สหส.ทน.1-3 บันทึกคาใชจายในการซื้อหนังสือและสื่อโสตทัศน ประจําป            

งบประมาณ 
FM-สหส.ทน.1-4 สถิติการซื้อหนังสือ, ส่ือโโสตทัศนใหคณะ     
FM-สหส.ทน.1-5 ตารางแสดงคาใชจายในการซื้อทรัพยากรสารสนเทศใหคณะหนวย

งานตางๆ ในปงบประมาณ 
FM-สหส.ทน.1-6 ตารางสรุปจํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่ซื้อใหคณะหนวยงานตางๆ 

ประจําปงบประมาณ 
FM-สหส.ทน.1-7 บันทึกแจงผลการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
FM-สหส.ทน.2-1  จดหมายขอใบเสนอราคาวารสารภาษาตางประเทศ 
FM-สหส.ทน.2-2  ใบสมัครสมาชิกวารสาร  
FM-สหส.ทน.2-3  ใบส่ังซื้อตราสารตางประเทศ 
FM-สหส.ทน.2-4  จดหมายสงดราฟท 
FM-สหส.ทน.2-5  บันทึกสรุปเงินคาบอกรับวารสารแกแผนกการเงิน   
FM-สหส.ทน.2-6  บันทึกสรุปเงินคาบอกรับวารสารแกแผนกงบประมาณ 
FM-9203-3-1 ใบขออนุมัติงบประมาณ 
MA-สหส.ทน.1-1 นโยบายการปฏิบัติงานการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
MA-สหส.ทน.1-2 แฟมจัดสรรงบประมาณหนังสือและสื่อโสตทัศน 
MA-สหส.ทน.1-3  แฟมจัดสรรงบประมาณวารสารและหนังสือพิมพ  
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มาตรฐานที่ 4 : การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ (ตอ) 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
MA-สหส.ทน.1-4 สมุดงบประมาณการจัดซื้อทรัพยากรประจําปงบประมาณ 
MA-สหส.ทน.1-5 แฟมบันทึกอนุมัติหนังสือและสื่อโสตทัศน 
MA-สหส.ทน.1-6 สมุดบันทึกการเปลี่ยนหนังสือส่ือโสตทัศนกับรัานคา 
MA-สหส.ทน.1-7 แฟมแจงคาหนังสือที่จัดซื้อเขามาเรียบรอยแลว 
MA-สหส.ทน.1-8 แฟมบันทึกอนุมัติเพื่อรอวางบิล 
MA-สหส.ทน.1-9 สมุดเบิกเงินสด 
MA-สหส.ทน.1-10 สมุดรับใบวางบิล 
MA-สหส.ทน.1-11 แฟมสรุปคาใชจายในการซื้อหนังสือและสื่อโสตทัศน 
MA-สหส.ทน.1-12 แฟมแจงผลการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
MA-สหส.ทน.1-13 คูมือการปฏิบัติงานระบบคอมพิวเตอรงานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
MA-สหส.ทน.2-1  คูมือโปรแกรมปอน Worksheet วารสาร 
MA-สหส.ทน.2-2  คูมือคัดเลือกวารสารที่บริษัทตัวแทนบอกรับวารสาร 
MA-สหส.ทน.2-3  คูมือรายชื่อวารสารที่สํานักพิมพผลิตเผยแพร 
MA-สหส.ทน.2-4  แฟมบันทึกอนุมัติวารสารและหนังสือพิมพ 
MA-สหส.ทน.2-5  แฟมใบเสร็จรับเงินของวารสารและหนังสือพิมพที่บอกรับตรง 
MA-สหส.ทน.2-6  แฟมบันทึกการแจงคาวารสารและหนังสือพิมพแกแผนกงบประมาณ 
MA-สหส.ทน.2-7  สรุปคาบอกรับวารสารและหนังสือพิมพ 
MA-สหส.ทน.2-8  คูมือโปรแกรมวารสาร 
MA-สหส.ทน.2-9  คา Impact Factor ของวารสารตางประเทศ 
MA.สหส.ทน.3-1  แฟมใบเสร็จรับเงินของหนังสือพิมพที่บอกรับกับสายสง 
MA-สหส.ทน.4-1 แฟมส่ืออิเล็กทรอนิกส 
MA-สหส.ทน.5-1  สมุดทะเบียนหนังสือภาษาไทย 
MA-สหส.ทน.5-2  สมุดทะเบียนหนังสือภาษาตางประเทศ 
MA-สหส.ทน.5-3  แฟมใบนําสงหนังสือที่ลงทะเบียนเรียบรอยแลว 
MA-สหส.ทน.5-4  แฟมจํานวนหนังสือที่จัดซื้อแยกตามกลุมคณะประจําป 
MA-สหส.ทน.5-5  บัญชีรายชื่อวารสารภาษาตางประเทศ 
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มาตรฐานที่ 4 : การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ (ตอ) 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
MA-สหส.ทน.5-6  บัญชีรายชื่อวารสารภาษาไทย 
MA-สหส.ทน.6-1   Library of Congress Subject Headings ; v.1-v.5 
MA-สหส.ทน.6-2  Medical Subject Headings 1985 
MA-สหส.ทน.6-3  หัวเรื่องสําหรับหนังสือภาษาไทย 
MA-สหส.ทน.6-4 หัวเรื่องและวิธีการกําหนดหัวเรื่องสําหรับวัสดุสารนิเทศไทย ของ

สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
MA-สหส.ทน.6-5  หัวเรื่องภาษาไทย 
MA-สหส.ทน.6-6 หัวเรื่องการแพทยภาษาไทย 
MA-สหส.ทน.6-7  แฟมกําหนดหัวเรื่องหนังสือภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 
MA-สหส.ทน.6-8  แฟมกําหนดหัวเรื่องสื่อโสตทัศนภาษาไทยและภาษาตางประเทศ  
MA-สหส.ทน.6-9  สมุดสถิติการทําดรรชนีวารสาร 
MA-สหส.ทน.6-10  คูมือการปฏิบัติงานระบบคอมพิวเตอร งานจัดหมวดหมูและ           

ลงรายการ 
MAS-สหส.1  จํานวนนักศึกษาประจําป 2548 ขอมูลจากสํานักงานทะเบียน  
MAS-สหส.2  จํานวนอาจารยประจําป 2548 ขอมูลจากสํานักงานบุคคล 
MAS-9202-1-1  สมุดใบยืมเงินทดลองจาย 
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มาตรฐานที่ 5 : การบริการทรัพยากรสารสนเทศ 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
WP-สหส.บก.1 การยืมหนังสือ 
WP-สหส.บก.2 การรับคืนหนังสือ 
WP-สหส.บก.3 การยืมส่ือโสตทัศนออกนอกหองสมุด 
WP-สหส.บก.4 การรับคืนสื่อโสตทัศน 
WP-สหส.บก.5 บริการตอบคําถามและชวยการคนควา 
WP-สหส.บก.6 การจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุด 
WI-สหส.บก.1-1  การยืมหนังสือ 
WI-สหส.บก.1-2  การลงสถิติและเรียงบัตรกําหนดสง 
WI-สหส.บก.2-1  การคิดคาปรับเกินกําหนดสง / ทําหนังสือชํารุด 
WI-สหส.บก.2-2 การหาบัตรกําหนดสงใสคืนตัวเลม  
WI-สหส.บก.2-3  การตรวจสอบการยืมตอ 
WI-สหส.บก.3-1  การตรวจสอบสถานภาพของผูใชบริการ 
WI-สหส.บก.3-2  การเรียงบัตรยืมส่ือโสตทัศน 
WI-สหส.บก.4-1 การรับคืนสื่อโสตทัศน  
WI-สหส.บก.4-2  การคิดคาปรับส่ือโสตทัศนเกินกําหนดสง/ทําสื่อโสตทัศนชํารุด 
WI-สหส.บก.5-1  การทําบัตรบันทึกคําถาม 
FM-สหส.บก.1-1  แบบฟอรมสถิติการยืมหนังสือ 
FM-สหส-บก.2-1 ใบเสร็จรับเงินคาปรับหนังสือ/ส่ือโสตทัศนเกินกําหนดสง 
FM-สหส-บก.2-2  แบบฟอรมสถิติการรับคืนหนังสือ 
FM-สหส-บก.2-3  ใบจองหนังสือ 
FM-สหส.บก.3-1  แบบฟอรมสถิติการยืมส่ือโสตทัศนประจําวัน 
FM-สหส.บก.3-2  แบบฟอรมสถิติการยืมส่ือโสตทัศนแยกตามประเภทเนื้อหา 
FM-สหส.บก.3-3  แบบฟอรมสถิติการยืมส่ือโสตทัศนของสํานักหอสมุดประจําเดือน 
FM-สหส.บก.4-1 แบบฟอรมสถิติการรับคืนสื่อโสตทัศนประจําเดือน 
FM-สหส.บก.4-2 แบบฟอรมสรุปคาปรับส่ือเกินกําหนดสงและคา Print ขอมูลประจําเดือน 
FM-สหส.บก.5-1  แบบฟอรมบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 
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มาตรฐานที่ 5 : การบริการทรัพยากรสารสนเทศ (ตอ) 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
FM-สหส.บก.5-2    บัตรบันทึกคําถามและแหลงคําตอบ 
FM-สหส.บก.6-1  แบบแจงรับบริการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาใหม

ปการศึกษา 2548 
FM-สหส.บก.6-2  ตารางการปฐมนิเทศการใชหองสมุดนักศึกษาปที่ 1 
MA-สหส.บก.1-1  คูมือการปฏิบัติงานคอมพิวเตอรระบบการใหบริการยืมและรับคืน 
MA-สหส-บก.2-1  สมุดบัญชีคาปรับหนังสือเกินกําหนดสงรายวัน 
MA-สหส-บก.2-2  แฟมใบสรุปคาปรับประจําวัน 
MA-สหส-บก.2-3  กลองบัตรกําหนดสงหนังสือประจําวัน (นักศึกษา /เจาหนาที่) 
MA-สหส-บก.2-4  กลองบัตรกําหนดสงหนังสือประจําวัน (อาจารย) 
MA-สหส-บก.2-5  กลองบัตรกําหนดสงหนังสือคางสง 
MA-สหส.บก.3-1  กลองบัตรยืมวีดิทัศน 
MA-สหส.บก.3-2 กลองบัตรยืมแถบบันทึกเสียง 
MA-สหส.บก.3-3 กลองบัตรยืมแผนดิสก 
MA-สหส.บก.3-4 กลองบัตรยืมวีซีดี 
MA-สหส.บก.3-5 กลองบัตรยืมดีวีดี 
MA-สหส.บก.4-2 สมุดบัญชีคาปรับส่ือโสตทัศนเกินกําหนดสงประจําวัน 
MA-สหส.บก.5-1  คูมือการสืบคนรายการสาธารณะออนไลน (OPAC) 
MA-สหส.บก.5-2  คูมือการสืบคนขอมูลผานระบบอินเทอรเน็ต (WEBPAC) 
MA-สหส.บก.5-3  คูมือ Journal Link เร่ือง ระบบบริการทรัพยากรสารนิเทศ (สวนหองสมุด) 
MA-สหส.บก.5-4 แฟมบันทึกการปฏิบัติงานบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 
MA-สหส.บก.5-5 แฟมตารางปฏิบัติงานบรรณารักษบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 
MA-สหส.บก.6-1  แฟมสรุปผลการจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุด 
MA-สหส.บก.6-2  แฟมรายละเอียดโครงการจัดทํานิทรรศการ 
MA-สหส.บก.6-3  แฟมเอกสารขอมูลที่จัดบอรดเพื่อใหความรูตาง ๆ 
MA-สหส.บก.6-4  แฟมบันทึกจากคณะตางๆ  เชิญเปนอาจารยพิเศษสอนการใชหองสมุด 
MA-สหส.พน.1-2     แฟมเว็บไซตสํานักหอสมุด 
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มาตรฐานที่ 5 : การบริการทรัพยากรสารสนเทศ (ตอ) 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
MAS–สหส.บก.1  แฟมรวบรวมสถิติการใหบริการยืมหนังสือ/ปริญญานิพนธ/งานวิจัย 
MAS–สหส.บก.2     แฟมรวบรวมสถิติการใหบริการยืมส่ือโสตทัศน 
MAS–สหส.บก.3  แฟมรวบรวมสถิตการใชบริการงานปริญญานิพนธ/งานวิจัย 
MAS–สหส.บก.4  แฟมรวบรวมสถิติการใชวารสาร 
MAS–สหส.บก.5  แฟมรายชื่อหนังสือใหมประจําสัปดาห 
MAS–สหส.บก.6  แฟมรายชื่อส่ือโสตทัศนใหมประจําสัปดาห 
MAS–สหส.บก.7  แฟมรายชื่อวารสารใหม 
MAS–สหส.บก.8  แฟมรวบรวมสถิติการจัดเก็บหนังสือ 
MAS–สหส.บก.9     แฟมรวบรวมสถิติการจัดเก็บวารสาร 
MAS–สหส.บก.10  แฟมรวบรวมสถิติการจัดเก็บส่ือโสตทัศน 
MAS-สหส.บก.11  แฟมเก็บสถิติผูเขาใชประจําวันทางเขาชั้น 3 
MAS-สหส.บก.12  แฟมเก็บสถิติผูเขาใชประจําวันทางเขาชั้น 5  
MAS-สหส.บก.13  แฟมเก็บสถิติผูเขาใชประจําวันหองสื่อโสตทัศน 
MAS-สหส.บก.14  แฟมเก็บสถิติผูเขาใชสํานักหอสมุดรวมประจําเดือน  
MAS-สหส.บก.15  
 

แฟมตารางภาคค่ําบรรณารักษ/เจาหนาที่และใบเบิกคาลวงเวลา
ประจําเดือน 

MAS-สหส.บก.16  สมุดเซ็นชื่อผูปฏิบัติงานภาคค่ํา 
MAS-สหส.บก.17  คูมือการใชหองสมุด 
MAS-สหส.บก.18  โบชัวรของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 
MAS-สหส.บก.19  คูมือการใชบริการงานสื่อโสตทัศน 
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มาตรฐานที่ 6 : การบริการทางวิชาการแกสังคม 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
MA-สหส.2-14 อาคารสถานที่ สํานักหอสมุด 
MA-สหส.6-1 แฟมจดหมายขอดูงาน  
MA-สหส.6-2 สมุดเซ็นเยี่ยม 
MA-สหส.6-3 รูปภาพประกอบการศึกษาดูงาน 
MA-สหส.พน.6-1  แฟมจดหมายขอฝกงานจากสถาบันตางๆ 
MA-สหส.พน.6-2  แฟมตารางการฝกงานและการประเมินผลการฝกงาน  
MA-สหส.พน.7-1  แฟมการทําประชาสัมพันธบนเว็บไซต 
MA-สหส.พน.7-2  แฟมประกาศตางๆของสํานักหอสมุด 
MA-สหส.พน.7-3  แฟมรายชื่อหนังสือใหมบริการบนเว็บไซต 
MA-สหส.พน.7-4  วารสารรังสิตสารสนเทศ 
MA-สหส.พน.7-5  แฟมจดหมายขาวสํานักหอสมุด 
MAS-สหส.บก.5  แฟมรายชื่อหนังสือใหมประจําสัปดาห 
MAS-สหส.บก.6  แฟมรายชื่อส่ือโสตทัศนใหมประจําวัน 
MAS-สหส.บก.7  แฟมรายชื่อวารสารใหม 
MAS-สหส.บก.17  คูมือการใชหองสมุดปการศึกษา 2546 
MAS-สหส.บก.20  สมุดเขาใชของบุคคลภายนอก 
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มาตรฐานที่ 7 : การใหความสําคัญกับผูใชเปนหลัก 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
MA-สหส.7-1  แฟมรวบรวมแบบแสดงความคิดเห็นของผูใชMA-สหส.6-1  
MA-สหส.7-2  ผลสรุปจากแบบแสดงความคิดเห็นของผูใช 
MA-สหส.7-3  แบบสํารวจความพึงพอใจของผูใช 
MA-สหส.7-4  ผลสรุปจากแบบสํารวจความพึงพอใจของผูใช 
   

 
มาตรฐานที่ 8 : ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพ 
 

หมายเลข ชื่อรายการหลักฐานอางอิง 
MA-สหส.1-3  
 

คูมือประกันคุณภาพการปฏิบัติงานสํานักหอสมุดและศูนยสาร
สนเทศ  มหาวิทยาลัยรังสิต 2545 

MA-สหส.8-1  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ 
MA-สหส.8-2  รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานักหอสมุด 

ปการศึกษา 2548 
MA-สหส.8-3  รายงานประจําปเพื่อการประกันคุณภาพสํานักหอสมุด ประจําปการ

ศึกษา 2547 
MA-สหส.8-4  รายงานประจําปเพื่อการประกันคุณภาพสํานักหอสมุด ประจําปการ

ศึกษา 2548 
MA-สหส.8-5  ผลการตรวจสอบตนเองภายในสํานักหอสมุด 
MA-สหส.8-6  รูปภาพประกอบการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานัก

หอสมุด 
MAS-สหส.3 รายงานการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัยรังสิต ปการศึกษา 2547 
MAS-สหส.4 รายงานผลการตรวจเยี่ยมฝายสนับสนุนการศึกษา ประจําปการ

ศึกษา 2547 
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สวนที่ 6 ภาคผนวก ข 
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 การพัฒนาบุคลากร 
 ในปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุด มีกิจกรรมพัฒนาบุคลากร สรุปไวดังนี้ 
 
1.  การศึกษาตอ 
 มหาวิทยาลัยอนุมัติใหบรรณารักษลาศึกษาตอในระดับปริญญาโทสาขาวิชา
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร จํานวน 4 คน 
 
2.  การศึกษาดูงาน 

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

21-23  
ก.ค 48 

- URA Gallary พิพิธภัณฑ 
- หองสมุดมหาวิทยาลัย National 

University of Singapore (NUS)  
- หองสมุดมหาวิทยาลัยนันยาง 

(Nanyang Technology University)    

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต      

บุคลากรสํานักหอสมุด 20 
คน 

คนละ 
11,900.-  
จายเอง 
741.-  
คาของ
ขวัญ 

3-5 ต.ค. 
48 

หองสมุดมหาวิทยาลัย National 
Institute of Educations (NIE) ของ 
Nangyang Technological และหอง
สมุดแหงชาติ สาขา Takashimaya  
ประเทศสิงคโปร 

บริษัท คิโนะคู
นิยะ บุคสโตร 

น.ส. ศิริรัตน  พวงรอย 2,200.- 

14 ต.ค. 
48  

สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยบูรพา 
(กิจกรรม 5 ส และการประหยัดพลัง
งาน) 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต      

บุลลากรสํานักหอสมุดทุก
คน 

390.-  
คาของ
ขวัญ 

27-28  
ต.ค. 48 

- สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัย       
แมฟาหลวง 

- สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยพายัพ 
- หอจดหมายเหตุ มหาวิทยาลัยพายัพ 
- สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัย   
เชียงใหม 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 
 

16,078.- 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

22 พ.ย. 
48 

หอสมุดคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
หาดใหญ  (ระบบหองสมุดอัตโนมัติ) 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 
 

(คาใช
จายใช   
งบกลาง
มหาวิท 
ยาลัย) 

19 ม.ค. 
49 

หองสมุดปรีดี พนมยงค  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทาพระจันทร 
(ระบบหองสมุดอัตโนมัติ) 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต      

ดร. มลิวัลย ประดิษฐีระ 
น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกนกวรรณ จันทร 

371.- 
คาของ
ขวัญ 
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3.  การประชุม : กลุมทํางานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
วัน เดือน 

ป 
รายการ หนวยงาน/

สถาบัน 
บุคลากรที่เขารวม คาใช

จาย 
16 มิ.ย. 48 - การประชุมคณะอนุกรรมการ  

พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุด สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานโสตทัศนบริการ    

 คร้ังที่ 6/2548 

กลุมงานโสต 
ทัศนบริการ 
อพส. /  
มหาวิทยาลัย   
ศรีปทุม 

นางกัลยา ตันจะโร ไมเสีย
คาใช
จาย 

14 ก.ย. 48 - การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานเทคนิค         
คร้ังที่ 10/2/2/2548                     

กลุมงานเทคนิค  
อพส. /  
มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย 

นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
 
 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

15 ก.ย. 48 - การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานเทคโนโลยี  
คร้ังที่ 3/2548 

กลุมงาน
เทคโนโลยี   
อพส. / 
มหาวิทยาลัย  
หอการคาไทย 

น.ส. ประทีป ชินบดี ไมเสีย
คาใช
จาย 

15 ก.ย. 48 - การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานบริการ               
คร้ังที่ 2/2548 

กลุมงานบริการ 
อพส. /  
มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยี    
มหานคร 

นางกาญจนา เพ็งคําศรี ไมเสีย
คาใช
จาย 

9 พ.ย. 48 
 
 
 
 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานเทคนิค               
คร้ังที่ 10/3/3/2548              

กลุมงานเทคนิค 
อพส. / 
มหาวิทยาลัย  
หัวเฉียวเฉลิม
พระเกียรติ 

นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
 
 
 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
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วัน เดือน 
ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

17 ม.ค. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานเทคนิค                
คร้ังที่ 10/4/1/2549 

กลุมงานเทคนิค  
อพส. /  
มหาวิทยาลัย
กรุงเทพ 

นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
 
 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

19 ม.ค. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานบริการ           
คร้ังที่ 4/2549 

กลุมงานบริการ 
อพส. /  
มหาวิทยาลัย   
รังสิต 

นางกาญจนา เพ็งคําศรี ไมเสีย
คาใช
จาย 

16 มี.ค. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานบริการ          
คร้ังที่ 5/2549 

กลุมงานบริการ 
อพส. /  
มหาวิทยาลัย   
ศรีปทุม 

นางกาญจนา เพ็งคําศรี ไมเสีย
คาใช
จาย 

21 มี.ค. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานเทคนิค      

 คร้ังที่ 10/5/2/2549 
 

กลุมงานเทคนิค  
อพส. /  
มหาวิทยาลัย  
หอการคาไทย 

นางกนกวรรณ จันทร 
 
 
 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

7 เม.ย. 49 - การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานเทคโนโลยี     
คร้ังที่ 6/2/2549 

กลุมงาน
เทคโนโลยี   
อพส. / 
มหาวิทยาลัย  
กรุงเทพ 
 

น.ส. ประทีป ชินบดี ไมเสีย
คาใช
จาย 
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วัน เดือน 
ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

10 พ.ค. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานเทคนิค                
คร้ังที่ 10/6/3/2549 

กลุมงานเทคนิค  
อพส. /  
มหาวิทยาลัย  
หอการคาไทย 

นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
 
 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

10 พ.ค. 
49 

- การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   
(อพส) กลุมงานบริการ           
คร้ังที่ 6/2549 

กลุมงานบริการ 
อพส. /  
มหาวิทยาลัย  
หอการคาไทย 

นางกาญจนา เพ็งคําศรี ไมเสีย
คาใช
จาย 
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4. การอบรม สัมมนา ที่สํานักหอสมุดจัดขึ้น 
 

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

26 ก.ค. 
48 

- โครงการเสวนาวิชาการ  และ
บริการสํานักหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2548  คร้ังที่ 1  เร่ือง 
“การเขียน โครงการวิจัยเพื่อ
พัฒนางาน”  โดย                  
ผศ. ดร. ชัชวาลย วงษประเสริฐ    
สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ   
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัย   
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางกัลยา ตันจะโร 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
 

4 ส.ค. 
48 

- การบรรยายพิเศษในโอกาสเฉลิม
ฉลองวาระครบรอบ 20 ป 
มหาวิทยาลัยรังสิต เร่ือง 
“Benchmarking the 
Universities, Benchmarking    
the Libraries” โดย Ass. Pro. 
John L. Yeager, University   
of Pittsburg  และ                
ผศ. ดร. พิมพรําไพ  เปรมสมิทธิ์   
ผูอํานวยการสถาบันวิทยบริการ   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย   
รังสิต 

บุคลากรสํานักหอสมุดทุกคน ไมเสีย
คาใช
จาย 
 



 
 

98

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

1 ก.ย. 
48 

- การอบรมการใชฐานขอมูล 
eBook NetLibrary 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท เบสท 
บุคส ออนไลน 
จํากัด 

นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
 

9 ก.ย. 
48 

- การอบรมการใชฐานขอมูล 
SCOPUS  

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท 
Elsevier 
จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
 

22 ก.ย. 
48  

- โครงการเสวนาวิชาการและ
บริการสํานักหอสมุด  ประจําป
การศึกษา 2547 คร้ังที่ 2 เร่ือง 
“วาระพิเศษผูบริหารพบปะ
บุคลากรสํานักหอสมุด”  

   โดยผศ. ดร. นเรศ พันธราธร   
รองอธิการบดีฝายวิชาการ 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 

ไมเสีย
คาใช
จาย 



 
 

99

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

22 ก.ย. 
48 

(ตอ)  น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกัลยา ตันจะโร 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส.ทิพยวารี วงษเจริญธรรม 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
น.ส ชะออน  พันถัน 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ์ 
นางอุไร เครือตา 
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 
น.ส สุภาพร เฉลยไกร 
นางกันยา ไทยฉาย 
น.ส. อมรรัตน สาระไพฑูรย 

 

27 ก.ย. 
48 

- โครงการเสวนาวิชาการและ
บริการสํานักหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2547 คร้ังที่ 3  เร่ือง 
“การจัดการองคความรู ”  โดย
นางสาวรัตนาภรณ กาศโอสถ 
หัวหนาแผนกพัฒนา         
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัย    
รังสิต 

 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
น.ส ชะออน  พันถัน 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ์ 

ไมเสีย
คาใช
จาย 



 
 

100

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

27 ก.ย. 
49 

(ตอ)  นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 
นางอุไร เครือตา 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
นางสุภาพร เฉลยไกร 

 

12 ต.ค. 
48 

- โครงการเสวนาวิชาการและ
บริการสํานักหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2547 คร้ังที่ 4 เร่ือง 
“บรรณารักษประสานงานประจํา
คณะ : มุมมองจากงานวิจัย”  
โดย นางพัชรา  หาญเจริญกิจ 
รองผูอํานวยการสํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางกัลยา ตันจะโร 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวารี วงษเจริญธรรม 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

16 พ.ย. 
48 

-  การอบรมฐานขอมูลออนไลน 
   Business Source Premiere 

(BSP) 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท 
EBSCO 
Publishing 
จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 



 
 

101

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

16 พ.ย. 
48 

(ตอ)  นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางกัลยา ตันจะโร 

 

30 พ.ย. 
48 

- การสัมมนาวิชาการเรื่อง       
“หอจดหมายเหตุ มหาวิทยาลัย
รังสิต สําคัญอยางไร ใครเกี่ยว
ของ?” โดย อ. ชยันต หิรัญพันธ    
ผูอํานวยการหอจดหมายเหตุ 
มหาวิทยาลัยพายัพ 

 

สํานักหอสมุด 
รวมกับ ศูนย
พัฒนา
ทรัพยากร
มนุษย 
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
นางกัลยา ตันจะโร 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
น.ส. ชะออน พันถัน 
น.ส พรศรี สุขการคา 
น.ส. สมฤทัย ฉัตรกุล 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

20 ธ.ค. 
48 

- โครงการเสวนาวิชาการและ
บริการสํานักหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2547 คร้ังที่ 5      
เร่ือง “การใหความรูการตรวจ
ประเมิน  5 ส.”   

   โดย คุณเบญจา รุงเรืองศิลป  
หัวหนาฝายบริการผูอาน 
สถาบันวิทยบริการ              
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 

4,650.- 
 



 
 

102

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

20 ธ.ค. 
48 

(ตอ) 
 
 

 น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ์ 
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 
นางอุไร เครือตา 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
นางสุภาพร เฉลยไกร 
นางกันยา ไทยฉาย 
น.ส. สมฤทัย ฉัตรกุล 

 

5 ม.ค. 
49 

- การอบรมบรรณารักษประสาน
งานประจําคณะ                   
โดย นางดาวรัตน แทนรัตน          
หัวหนาแผนกเทคนิค  สํานัก       
หอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัย
รังสิต 
 

บรรณารักษทุกคน ไมเสีย
คาใช
จาย 

23 ม.ค. 
49 

- โครงการเสวนาวิชาการและ
บริการสํานักหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2547 คร้ังที่ 6  เร่ือง 
“การใชโปรแกรม Excel ระดับ 
Advance สําหรับการปฏิบัติ
งาน”  โดย นางสาวรัตนาภรณ   
กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา 
และนางสาวประทีป ชินบดี 
บรรณารักษงานเทคโนโลยี 
แผนกพัฒนา สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. ชะออน พันถัน 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ์ 
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 
นางอุไร เครือตา 
นางสุภาพร เฉลยไกร 
นางกันยา ไทยฉาย 
น.ส. สมฤทัย ฉัตรกุล 

ไมเสีย
คาใช
จาย 



 
 

103

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

 
14-17   
ก.พ. 49 

- การเสวนาวิชาการในงานสัปดาห
หองสมุด สํานักหอสมุด ม.รังสิต 
ประจําปการศึกษา 2548 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

บุคลากรสํานักหอสมุดทุกคน ไมเสีย
คาใช
จาย 

23 ก.พ. 
49 

- การประชุมการดําเนินงานระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon   
คร้ังที่ 1/2549 

 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งตําศรี 
นางกัลยา ตันจะโร 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวารี วงษเจริญธรรม  

ไมเสีย
คาใช
จาย 

2 มี.ค. 
49 

- การประชุมการดําเนินงานระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon   
คร้ังที่ 2/2549 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 



 
 

104

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

3 มี.ค. 
49 

- การประชุมการดําเนินงานระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon    
คร้ังที่ 3/2549 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ประทีป ชินบดี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

6 มี.ค. 
49 

- การประชุมการดําเนินงานระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon คร้ัง
ที่ 4/2549 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวารี วงษเจริญธรรม 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

16 มี.ค. 
49  

- โครงการเสวนาวิชาการและ
บริการสํานักหอสมุดประจําปการ
ศึกษา 2547 คร้ังที่ 7 เร่ือง “การ
ใหความรูและเลาประสบการณ
ในการจัดทํา Big Cleaning Day” 
โดย คุณสวินทร พงษเกา นัก
วิทยาศาสตรระดับ 9 ทําหนาที่หัว
หนาแผนกบริหารความเสี่ยง กอง
บริหารระบบความสูญเสีย ฝาย
พัฒนาคุณภาพและความปลอด
ภัย บริษัท กฟผ. จํากัด (มหาชน) 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

บุคลากรสํานักหอสมุดทุกคน 
 

4,200.- 
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วัน 
เดือน ป 

 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

24 มี.ค. 
49 

- การประชุมการดําเนินงานระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon คร้ัง
ที่ 5/2549 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา  เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางกัลยา ตันจะโร 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวารี วงษเจริญธรรม 
 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

4-5    
เม.ย. 49 

- โครงการเสวนาวิชาการและ
บริการสํานักหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2547 คร้ังที่ 8 เร่ือง 
“มาตรฐาน MARC สําหรับระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ”                
โดย อาจารยสุวันนา ทองสีสุขใส 
รองผูอํานวยการฝายบริหาร 
สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัย
ขอนแกน 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางกัลยา ตันจะโร 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวารี วงษเจริญธรรม 
 

18,264
.- 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

21 เม.ย. 
49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon) เร่ือง “ความ
รูเบื้องตนในการใชระบบงาน 
Horizon และการสืบคน” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

บุคลากรสํานักหอสมุดทุกคน ไมเสีย
คาใช
จาย 

24-25 
เม.ย. 49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon) เร่ือง “ระบบ
วิเคราะหและควบคุมการจัดทํา
หมวดหมู” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

26-27 
เม.ย. 49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon)  เร่ือง 
“ระบบควบคุมการยืม-คืน” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

บุคลากรสํานักหอสมุดทุกคน ไมเสีย
คาใช
จาย 

28 เม.ย. 
49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon) เร่ือง “การดู
แลระบบเบื้องตน” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

3 พ.ค. 
49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon) เร่ือง “ระบบ
วิเคราะหและควบคุมการจัดทํา
หมวดหมู” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
นางจําเนียน สัมฤทธิ์ 
นางอุไร เครือตา 
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

4 พ.ค. 
49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon) เร่ือง “ระบบ
ควบคุมการยืม-คืน” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางกัลยา ตันจะโร 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวารี วงษเจริญธรรม 
น.ส สุภาพร เฉลยไกร 
นางกันยา ไทยฉาย 
น.ส. อมรรัตน สาระไพฑูรย 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
น.ส. สมฤทัย ฉัตรกุล 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
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5. การอบรม สัมมนา ที่หนวยงานในมหาวิทยาลัยรังสิตจัดขึ้น  
 
วัน 

เดือน ป 
รายการ หนวยงาน/

สถาบัน 
บุคลากรที่เขารวม คาใช

จาย 
1-3 มิ.ย. 
48 

- การอบรม IT Essential I คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
 

ไมเสียคา
ใชจาย 

8 ก.ค. 
48 

- การประชุมเชิงปฏิบัติเร่ือง 
“การพัฒนาตัวชี้วัดและ
เกณฑการประเมินคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัย
รังสิต” 

สํานักงานประกัน
คุณภาพ 
 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
 

ไมเสียคา
ใชจาย 

17 ส.ค. 
48 

- การสัมมนาเรื่อง “ภาษีที่
เกี่ยวของกับงานวิจัยและ
บริการวิชาการในสถาบัน
อุดมศึกษาเอกชน” 

สถาบันวิจัย น.ส. ชะออน พันถัน ไมเสียคา
ใชจาย 

18 ส.ค. 
48 

- การเปนคณะอนุกรรรมการ
ฝายปฏิคมและจําหนายบัตร
และสวัสดิการคอนเสิรต คร้ัง
ที่ 1  Rangsit University 
Conservatory of Music 
Faculty Recital 

วิทยาลัยดนตรี น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
 

ไมเสียคา
ใชจาย 

30 ส.ค. 
48 

- การฝกอบรม  การเขียนและ
การประเมินโครงการ 

ศูนยพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. ชะออน พันถัน 

ไมเสียคา
ใชจาย 

27 ต.ค. 
48 

- การบรรยายพิเศษ “โครงการ
เสริมสรางวิสัยทัศนเพื่อการ
พัฒนามหาวิทยาลัย” 

ฝายพัฒนาคุณ
ภาพ 

นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
น.ส. อรนุช ไตรยราช 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
น.ส. ชะออน พันถัน 
น.ส. พรศรี สุขการคา 

ไมเสียคา
ใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

14 พ.ย. 
48 

- การแสดงนาฎศิลปจีน-  
ดนตรีจีน 

ม.รังสิต รวมกับ 
มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีกุยหลิน 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. พรศรี สุขการคา 

ไมเสียคา
ใชจาย 

14 ธ.ค. 
48 

- การสัมมนา “การวิจัย
สถาบัน : เครื่องมือสําหรับ
การบริหารและพัฒนา
มหาวิทยาลัย” 

สํานักงานวางแผน
พัฒนาคุณภาพ
และศูนยพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย 

น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 

ไมเสียคา
ใชจาย 

25 ม.ค. 
49 

- การเขารวมโครงการ “การ
รณรงคปองกันและแกไข
ปญหายาเสพติดและโครง
การ To Be Number One 

มหาวิทยาลัย     
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 

ไมเสียคา
ใชจาย 

2  ก.พ. 
49 

- การฝกอบรมหลักสูตร 
“เทคนิคการจัดประชุมใน
หนวยงาน” 

ศูนยพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย 

นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตรยราช 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางจําเนียน สัมฤทธิ์ 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
น.ส. ชะออน พันถัน 
น.ส. พรศรี สุขการคา 

ไมเสียคา
ใชจาย 

22 ก.พ. 
49 

- การเขารวมงานพิธีเปด
นิทรรศการ Thai Idea  การ
แสดงผลงานนักศึกษาคณะ
ศิลปกรรม ชั้นปที่ 1 

คณะศิลปกรรม นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. ชะออน พันถัน 
น.ส. พรศรี สุขการคา 

ไมเสียคา
ใชจาย 



 
 

110

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

28 ก.พ. 
49 

- การสัมมนาวิชาการเรื่อง 
“แนวทางการแกไขรัฐธรรม
นูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2540” 

คณะนิติศาสตร 
และคณะกรรมา  
ธิการการพัฒนา 
การเมือง สภาผู
แทนราษฎร 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. อรนุช ไตรยราช 
นางกัลยา ตันจะโร 
นางจําเนียน สัมฤทธิ์ 
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส. ชะออน พันถัน 
น.ส. พรศรี สุขการคา 

ไมเสียคา
ใชจาย 

18 มี.ค. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง “การเขียน
ขอเสนอโครงการวิจัย
สถาบัน” 

ศูนยพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 

ไมเสียคา
ใชจาย 

23 มี.ค. 
49 

- การประชุมการจัดทํา       
หอสมุดทางการแพทยใน
ระบบออนไลน 

สถาบันรวมผลิต
แพทย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางกนกวรรณ จันทร 

ไมเสียคา
ใชจาย 

9 พ.ค. 
49 

- การประชุมบุคลากร       
ประจําป 2549 

มหาวิทยาลัย     
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 

ไมเสียคา
ใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

9 พ.ค. 
49 

(ตอ)  น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. อรนุช ไตรยราช 
นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางกันยา ไทยฉาย 
นางจําเนียน สัมฤทธิ์ 
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส. ศิระภา นาคเจือทอง 
น.ส. ชะออน พันถัน 
น.ส. พรศรี สุขการคา 

ไมเสียคา
ใชจาย 

18 พ.ค. 
49 

- การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ
เร่ือง “การสรางสื่อการสอน
อิเล็กทรอนิกสอยางงายดวย
ตนเองบนระบบการบริหาร
การเรียนการสอน” 

ศูนย E-Learning 
 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 

ไมเสียคา
ใชจาย 
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6. การอบรม สัมมนา จัดโดยหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
  

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/สถาบัน บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

6-8 มิ.ย. 
48 

- การประชุมนานาชาติเนื่อง
ในโอกาสฉลอง 100 ป     
หอสมุดแหงชาติเร่ือง      
“หอสมุดแหงชาติในสังคม
ฐานความรู (National 
Libraries in the 
knowledge Based 
Society)”  

หอสมุดแหงชาติ ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 

ไมเสียคา
ใชจาย 

16 มิ.ย. 
48 

- การสัมมนาวิชาการเรื่อง 
“Academic Library Vision 
2008 : Success Equity” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
และบริษัท บุคส 
ออนไลน จํากัด 
 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
 

ไมเสียคา
ใชจาย 

8 ก.ค. 
48 

- การสัมมนาการใชฐานขอมูล  
Scopus 

สมาคมศิษยเกา
แพทยศิริราช 

นางดาวรัตน แทนรัตน ไมเสียคา
ใชจาย 

15 ก.ค. 
48 

- Reference ในการสนับสนุน
การเรียนรูและการใช
ทรัพยากรอยางคุมคา 

 

สถาบันบัณฑิต
บริหารธุรกิจศศินทร  
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
 

ไมเสียคา
ใชจาย 

27 ก.ค. 
48 

- การบรรยายพิเศษเรื่อง 
“QuestionPoint กับบทบาท
ของ Virtue Reference 
Services ในการสนับสนุน
การเรียนรูและการใช
ทรัพยากรอยางคุมคา” 

สถาบันวิทยบริการ     
จุฬางกรณ
มหาวิทยาลัย 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 

ไมเสียคา
ใชจาย 



 
 

113

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/สถาบัน บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

28 ก.ค. 
48 

- การเขารวมนิทรรศการ   
เร่ือง “จดหมายเหตุ :    
ประตูสูการเรียนรูธนาคาร
แหงประเทศไทย” 

- การบรรยายพิเศษเรื่อง 
“เอกสารจดหมายเหตุ :   
คุณคาและประโยชน”  โดย    
ศ. ดร. ฉัตรทิพย นาถสุภา” 

 

ธนาคารแหงประเทศ
ไทย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ ไมเสียคา
ใชจาย 

24 ส.ค. 
48 

- Workshop on “Information 
Professionals for the 21th 
Century at IRO, U.S. 
Embassy, Bkk.” 

 

Information 
Resource Office 
U.S. Embassy 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 

ไมเสียคา
ใชจาย 

29 ส.ค. 
48 

- การสัมมนาวิชาการเรื่อง 
“การจัดการความรูกับหอง
สมุดยุคใหม” 

ตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย และ 
สมาคมหองสมุดฯ 

น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 500.- 

4 ต.ค. 
48 

- การสัมมนาเรื่อง “ปญหาการ
บริหารจัดการและการให
บริการทรัพยสินทางปญญา
ในรูปแบบดิจิตัล” 

สถาบันวิทยบริการ     
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 

ไมเสียคา
ใชจาย 

4 ต.ค. 
48 

- การสัมมนาเรื่อง “เปดโลก
ส่ือการเรียนการสอนดวย
ภาพยนตร” 

บริษัทแมงปอง จํากัด 
ณ ตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย 

น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
นางเยาวรัตน บางสาลี 

ไมเสียคา
ใชจาย 

12 ต.ค. 
48 

- การประชุมเร่ือง  “หอสมุด
แหงชาติประตูสูโลกกวาง” 

 

หอสมุดแหงชาติ นางพัชรา หาญเจริญกิจ ไมเสียคา
ใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/สถาบัน 
 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

25-26  
ต.ค. 48 

- การสัมมนาความรวมมือ
ระหวางหองสมุดสถาบัน
อุดมศึกษา คร้ังที่ 23 เร่ือง 
“ทิศทางกลยุทธสําหรับหอง
สมุดสังคมฐานความรู 
(Strategic Direction for 
Library in Knowledge-
Based Society) 

มหาวิทยาลัยแมฟา
หลวง, คณะกรรมการ
พัฒนาหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษา 
และสํานักงานคณะ
กรรมการการอุดม
ศึกษา 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 

33,029.9
3 

2 พ.ย. 
48 

- การประชุมสัมมนา British 
Standard Institute (BSI) 
Products Launching in 
Thailand 

บริษัท บุคโปรโมชั่น 
แอนด เซอรวิส จํากัด 

นางดาวรัตน แทนรัตน ไมเสียคา
ใชจาย 

17 พ.ย. 
48 

- การบรรยายและสาธิตฐาน
ขอมูล Vascoda จาก
ประเทศสหพันธสาธารณรัฐ
เยอรมันนี  

 

ชมรมเพื่อหอสมุด
แหงชาติ 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 
 
 

ไมเสียคา
ใชจาย 

17-18 
พ.ย. 48 

- การประชุมสัมมนาเรื่อง 
“Online Information and 
Education Conference 
2005” 

มหาวิทยาลัยราชภัฎ
สวนดุสิต, จุฬาลง
กรณมหาวิทยาลัย, 
บริษัท บุคส โปรโมชั่น 
แอนด เซอรวิส จํากัด 
 

นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
น.ส. อรนุช ไตรราช 

ไมเสียคา
ใชจาย 

21 พ.ย. 
48 

- การสัมมนาวิชาการเรื่อง 
“จดหมายเหตุกับหนวยงาน
ภาคเอกชน” 

สํานักหอจดหมาย
เหตุแหงชาติ รวมกับ 
ธนาคารไทยพาณิชย 
จํากัด (มหาชน) 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ ไมเสียคา
ใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/สถาบัน บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

25 พ.ย. 
48 

- 30 ป ความสัมพันธไทยจีน 
600 ป ซําปอกง/เจิ้งเหอกับ
อยุธยาและอุษาอาคเนย  

มูลนิธิโตโยตาแหง
ประเทศไทย และมูล
นิธิโครงการตํารา
สังคมศาสตรและ
มนุษยศาสตร 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางดาวรัตน แทนรัตน 

1,000.- 

27 พ.ย. 
48 

- การเสวนาเรื่อง Living 
Library : มิติใหมหองสมุด
ไทย ในงานจุฬาลงกรณ  
วิชาการ 48 

นิสิตภาควิชา
บรรณารักษศาสตร 
คณะอักษรศาสตร 
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
นางอุไร เครือตา 

ไมเสียคา
ใชจาย 

12-15  
ธ.ค. 48 

- การประชุมนานาชาติ เร่ือง 
“หองสมุดดิจิทัลแหงเอเชีย 
คร้ังที่ 8”  

สมาคมหองสมุดแหง
ประเทศไทยรวมกับ 
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย และ
สถาบันเทคโนโลยี
แหงเอเชีย 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 9,000.- 

28 ก.พ. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง “Science 
Inspires” 

ศูนยความรูวิทยา
ศาสตรและ
เทคโนโลยี (STKC) 
ณ โรงแรมมิราเคิล 
แกรนด 

นางเยาวรัตน บางสาลี ไมเสียคา
ใชจาย 

9-10    
มี.ค. 49 

- การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง 
“เมทาดาทาสําหรับดิจิทัล 
คอลเล็คชั่น” 

 
 
 

ภาควิชา
บรรณารักษศาสตร 
คณะอักษรศาสตร 
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

น.ส. ลมัย ประคอนสี 811.- 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/สถาบัน บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

19 มี.ค. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง 
“Knowledge Sharing II : 
KM Assessment & HR 
Roles” 

สถาบันเพิ่มผลผลิต
แหงชาติ 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ ไมเสียคา
ใชจาย 

26 มี.ค. 
49 

- การอภิปรายเรื่อง “การสราง
และฟนฟูความเชื่อมั่นของ
มหาวิทยาลัยตอระบบงาน
หอจดหมายเหตุ
มหาวิทยาลัย” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยมหิดล, 
สถาบันวิจัยภาษา
และวัฒนธรรมเพื่อ
พัฒนาชนบท 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 800.- 

17 พ.ค. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง “นวัตกรรม
กลองวงจรปดแบบ  IP 
Network Camera” 

บริษัท AXIS 
Communication  
จํากัด   

น.ส. ประทีป ชินบดี ไมเสียคา
ใชจาย 

18 พ.ค. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง “Power of 
Oracle On Windows” 

บริษัท Microsoft 
Thailand จํากัด 

น.ส. ประทีป ชินบดี ไมเสียคา
ใชจาย 

22 พ.ค. 
49 

- การสัมมนาและอบรมภาค
วิชาการเรื่อง “กลยุทธการ
สรางหัวใจบริการ Service 
Mind” 

มหาวิทยาลัยหอการ
คาไทย 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางกัลยา ตันจะโร 

ไมเสียคา
ใชจาย 
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 การพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2548 
 ในปการศึกษา 2548 สํานักหอสมุด มีกิจกรรมพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สรุปไวดังนี้ 
การศึกษาดูงาน 

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

21-23  
ก.ค 48 

- URA Gallary พิพิธภัณฑ 
- หองสมุดมหาวิทยาลัย National 

University of Singapore (NUS)  
- หองสมุดมหาวิทยาลัยนันยาง 

(Nanyang Technology University)   

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต      

บุคลากรสํานักหอสมุด 20 
คน 

คนละ 
11,900.-  
จายเอง 
741.-  
คาของ
ขวัญ 

3-5 ต.ค. 
49 

หองสมุดมหาวิทยาลัย National 
Institute of Educations (NIE) ของ 
Nangyang Technological และหอง
สมุดแหงชาติ สาขา Takashimaya  
ประเทศสิงคโปร 

บริษัท คิโนะคู
นิยะ บุคสโตร 

น.ส. ศิริรัตน  พวงรอย 2,200.- 

22 พ.ย. 
49 

หอสมุดคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
หาดใหญ  (ระบบหองสมุดอัตโนมัติ) 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 
 

(คาใช
จายใช   
งบกลาง
มหาวิท 
ยาลัย) 

19 ม.ค. 
49 

หองสมุดปรีดี พนมยงค  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทาพระจันทร 
(ระบบหองสมุดอัตโนมัติ) 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต      

ดร. มลิวัลย ประดิษฐีระ 
น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกนกวรรณ จันทร 

371.- 
คาของ
ขวัญ 



 
 

118

การประชุม : กลุมทํางานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
วัน เดือน 

ป 
รายการ หนวยงาน/

สถาบัน 
บุคลากรที่เขารวม คาใช

จาย 
15 ก.ย. 48 - การประชุมคณะอนุกรรมการ

พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานเทคโนโลยี      
คร้ังที่ 3/2548 

กลุมงาน
เทคโนโลยี   
อพส. / 
มหาวิทยาลัย  
หอการคาไทย 

น.ส. ประทีป ชินบดี ไมเสีย
คาใช
จาย 

7 เม.ย. 49 - การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบและเครือขายหอง
สมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) กลุมงานเทคโนโลยี     
คร้ังที่ 6/2/2549 

กลุมงาน
เทคโนโลยี   
อพส. / 
มหาวิทยาลัย  
กรุงเทพ 
 

น.ส. ประทีป ชินบดี ไมเสีย
คาใช
จาย 
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การอบรม สัมมนา ที่สํานักหอสมุดจัดขึ้น 
 

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

1 ก.ย. 
48 

- การอบรมการใชฐานขอมูล 
eBook NetLibrary 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท เบสท 
บุคส ออนไลน 
จํากัด 

นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
 

9 ก.ย. 
48 

- การอบรมการใชฐานขอมูล 
SCOPUS  

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท 
Elsevier 
จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
 

16 พ.ย. 
48 

-  การอบรมฐานขอมูลออนไลน 
   Business Source Premiere 

(BSP) 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท 
EBSCO 
Publishing 
จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

16 พ.ย. 
48 

(ตอ)  น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางกัลยา ตันจะโร 

 

23 ม.ค. 
49 

- โครงการเสวนาวิชาการและ
บริการสํานักหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2547 คร้ังที่ 6  เร่ือง 
“การใชโปรแกรม Excel ระดับ 
Advance สําหรับการปฏิบัติ
งาน”  โดย นางสาวรัตนาภรณ   
กาศโอสถ หัวหนาแผนกพัฒนา 
และนางสาวประทีป ชินบดี 
บรรณารักษงานเทคโนโลยี 
แผนกพัฒนา สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. ชะออน พันถัน 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส พรศรี สุขการคา 
นางจําเนียน สัมฤทธิ์ 
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 
นางอุไร เครือตา 
นางสุภาพร เฉลยไกร 
นางกันยา ไทยฉาย 
น.ส. สมฤทัย ฉัตรกุล 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

23 ก.พ. 
49 

- การประชุมการดําเนินงานระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon   
คร้ังที่ 1/2549 

 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

23 ก.พ. 
49 

(ตอ)  น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งตําศรี 
นางกัลยา ตันจะโร 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวารี วงษเจริญธรรม 

 

2 มี.ค. 
49 

- การประชุมการดําเนินงานระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon   
คร้ังที่ 2/2549 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

3 มี.ค. 
49 

- การประชุมการดําเนินงานระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon    
คร้ังที่ 3/2549 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ประทีป ชินบดี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

6 มี.ค. 
49 

- การประชุมการดําเนินงานระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon   
คร้ังที่ 4/2549 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

6 มี.ค. 
49 

(ตอ)  น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวารี วงษเจริญธรรม 

 

24 มี.ค. 
49 

- การประชุมการดําเนินงานระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon   
คร้ังที่ 5/2549 

สํานักหอสมุด   
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา  เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางกัลยา ตันจะโร 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวารี วงษเจริญธรรม 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

4-5    
เม.ย. 49 

- โครงการเสวนาวิชาการและ
บริการสํานักหอสมุด ประจําป
การศึกษา 2547 คร้ังที่ 8 เร่ือง 
“มาตรฐาน MARC สําหรับระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ”                
โดย อาจารยสุวันนา ทองสีสุขใส 
รองผูอํานวยการฝายบริหาร 
สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัย
ขอนแกน 

สํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัย
รังสิต 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางกัลยา ตันจะโร 

18,264
.- 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

4-5    
เม.ย. 49 

(ตอ)  น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวารี วงษเจริญธรรม 

 

21 เม.ย. 
49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon) เร่ือง “ความ
รูเบื้องตนในการใชระบบงาน 
Horizon และการสืบคน” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

บุคลากรสํานักหอสมุดทุกคน ไมเสีย
คาใช
จาย 

24-25 
เม.ย. 49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon) เร่ือง “ระบบ
วิเคราะหและควบคุมการจัดทํา
หมวดหมู” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

26-27 
เม.ย. 49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon)  เร่ือง 
“ระบบควบคุมการยืม-คืน” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

บุคลากรสํานักหอสมุดทุกคน ไมเสีย
คาใช
จาย 

28 เม.ย. 
49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon) เร่ือง “การดู
แลระบบเบื้องตน” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/
สถาบัน 

บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

28 เม.ย. 
49 

(ตอ)  น.ส. ประทีป ชินบดี 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 

 

3 พ.ค. 
49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon) เร่ือง “ระบบ
วิเคราะหและควบคุมการจัดทํา
หมวดหมู” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
นางกนกวรรณ จันทร 
น.ส. สุรีรัตยา บุญแสนแผน 
น.ส. ลมัย ประคอนสี 
น.ส. อรนุช ไตยราช 
นางจําเนียน สัมฤทธิ์ 
นางอุไร เครือตา 
นางจุรีรัตน เกลี้ยงแกว 
น.ส.ศิระภา นาคเจือทอง 

ไมเสีย
คาใช
จาย 

4 พ.ค. 
49 

- การอบรมระบบหองสมุด
อัตโนมัติ (Horizon) เร่ือง “ระบบ
ควบคุมการยืม-คืน” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมกับ 
บริษัท ลิบ
เน็ทส จํากัด 

นางนฤมล พฤกษศิลป 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
นางเยาวรัตน บางสาลี 
นางกัลยา ตันจะโร 
น.ส. ศิริรัตน พวงรอย 
น.ส. ทิพยวารี วงษเจริญธรรม 
น.ส สุภาพร เฉลยไกร 
นางกันยา ไทยฉาย 
น.ส. อมรรัตน สาระไพฑูรย 
นางบุญเสริม แหวนแกว 
น.ส. สมฤทัย ฉัตรกุล 

ไมเสีย
คาใช
จาย 
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การอบรม สัมมนา ที่หนวยงานในมหาวิทยาลัยรังสิตจัดขึ้น  
 
วัน 

เดือน ป 
รายการ หนวยงาน/

สถาบัน 
บุคลากรที่เขารวม คาใช

จาย 
1-3 มิ.ย. 
48 

- การอบรม IT Essential I คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
 

ไมเสียคา
ใชจาย 

18 พ.ค. 
49 

- การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ
เร่ือง “การสรางสื่อการสอน
อิเล็กทรอนิกสอยางงายดวย
ตนเองบนระบบการบริหาร
การเรียนการสอน” 

ศูนย E-Learning 
 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 

ไมเสียคา
ใชจาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

126

 
การอบรม สัมมนา จัดโดยหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
  

วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/สถาบัน บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

16 มิ.ย. 
48 

- การสัมมนาวิชาการเรื่อง 
“Academic Library Vision 
2008 : Success Equity” 

สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
และบริษัท บุคส 
ออนไลน จํากัด 

นางพัชรา หาญเจริญกิจ 
 

ไมเสียคา
ใชจาย 

8 ก.ค. 
48 

- การสัมมนาการใชฐานขอมูล  
SCOPUS 

สมาคมศิษยเกา
แพทยศิริราช 

นางดาวรัตน แทนรัตน ไมเสียคา
ใชจาย 

27 ก.ค. 
48 

- การบรรยายพิเศษเรื่อง 
“QuestionPoint กับบทบาท
ของ Virtue Reference 
Services ในการสนับสนุน
การเรียนรูและการใช
ทรัพยากรอยางคุมคา” 

สถาบันวิทยบริการ     
จุฬางกรณ
มหาวิทยาลัย 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส. รัตนาภรณ กาศโอสถ 
นางนฤมล พฤกษศิลป 

ไมเสียคา
ใชจาย 

2 พ.ย.. 
48 

- การประชุมสัมมนา British 
Standard Institute (BSI) 
Products Launching in 
Thailand 

บริษัท บุคโปรโมชั่น 
แอนด เซอรวิส จํากัด 

นางดาวรัตน แทนรัตน ไมเสียคา
ใชจาย 

17 พ.ย. 
48 

- การบรรยายและสาธิตฐาน
ขอมูล Vascoda จาก
ประเทศสหพันธสาธารณรัฐ
เยอรมันนี  

ชมรมเพื่อหอสมุด
แหงชาติ 

นางดาวรัตน แทนรัตน 
น.ส.รัตนาภรณ กาศโอสถ 
 
 

ไมเสียคา
ใชจาย 

17-18 
พ.ย. 48 

- การประชุมสัมมนาเรื่อง 
“Online Information and 
Education Conference 
2005” 

มหาวิทยาลัยราชภัฎ
สวนดุสิต, จุฬาลง
กรณมหาวิทยาลัย, 
บริษัท บุคส โปรโมชั่น 
แอนด เซอรวิส จํากัด 

นางกัลยา ตันจะโร 
นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
น.ส. ประทีป ชินบดี 
น.ส. อรนุช ไตรราช 

ไมเสียคา
ใชจาย 
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วัน 
เดือน ป 

รายการ หนวยงาน/สถาบัน บุคลากรที่เขารวม คาใช
จาย 

12-15  
ธ.ค. 48 

- การประชุมนานาชาติ เร่ือง 
“หองสมุดดิจิทัลแหงเอเชีย 
คร้ังที่ 8”  

สมาคมหองสมุดแหง
ประเทศไทยรวมกับ 
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย และ
สถาบันเทคโนโลยี
แหงเอเชีย 

ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ 9,000.- 

9-10    
มี.ค. 49 

- การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง 
“เมทาดาทาสําหรับดิจิทัล 
คอลเล็คชั่น” 

 
 

ภาควิชา
บรรณารักษศาสตร 
คณะอักษรศาสตร 
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

น.ส. ลมัย ประคอนสี 811.- 

17 พ.ค. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง “นวัตกรรม
กลองวงจรปดแบบ  IP 
Network Camera” 

บริษัท AXIS 
Communication  
จํากัด   

น.ส. ประทีป ชินบดี ไมเสียคา
ใชจาย 

18 พ.ค. 
49 

- การสัมมนาเรื่อง “Power of 
Oracle On Windows” 

บริษัท Microsoft 
Thailand จํากัด 

น.ส. ประทีป ชินบดี ไมเสียคา
ใชจาย 
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สํานักหอสมุดไดจัดกิจกรรมสงเสริมวิชาการและการใชหองสมุดอยางตอเนื่อง ตลอดทั้งป
การศึกษา 2548  ดังนี้ 
 
กิจกรรมการอบรม/สัมมนา 

 
วัน 

เดือน ป 
รายการ ผูเขารวม จํานวน/

คน 
คาใช 
จาย 

หมาย
เหตุ 

8 ส.ค. 
48 

- การบรรยายพิเศษเรื่อง 
Benchmarking the 
Universities, Benchmarking 
the Libraries โดย Associate 
Professor Dr. John L. Yeager 
แหง University of Pittsburgh 
USA. และ ผูชวยศาสตราจารย 
ดร. พิมพรําไพ เปรมสมิทธ ผู
อํานวยการสถาบันวิทยบริการ 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

- บุคลากร
มหาวิทยาลัยรังสิต 

- บุคลากรภายนอก 

113  500.- เสียคาใช
จาย
เฉพาะ
บุคคล 
ภายนอก 

22 ส.ค. 
48 

- แนะนําและสาธิตการใชฐานขอ
มูลออนไลน Bentham 
Science, ฐานขอมูลออนไลน 
Thieme e-Book และ Thieme 
E-Journal และฐานขอมูล 
Annual Reviews E-Journal 

- คณาจารย คณะ
เภสัชศาสตร 

- -  

1 ก.ย. 
48 

- อบรมการสืบคนขอมูลและวิธี
การยืมหนังสืออิเล็กทรอนิกส
จากฐานขอมูล e-Book 
NetLibrary 

- คณาจารย และ
บุคลากร
มหาวิทยาลัยรังสิต 

19 -  

9 ก.ย. 
49 

- อบรมการใชฐานขอมูล 
SCOPUS 

- คณาจารย และ
บุคลากร
มหาวิทยาลัยรังสิต 

13 -  
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กิจกรรมการอบรม/สัมมนา (ตอ) 
 

วัน 
เดือน ป 

รายการ ผูเขารวม จํานวน/
คน 

คาใช 
จาย 

หมาย
เหตุ 

30 พ.ย.  
48 

- การสัมมนาวิชาการเรื่อง       
“หอจดหมายเหตุมหาวิทยาลัย
รังสิต : สําคัญอยางไร ใครเกี่ยว
ของ”  โดย อาจารยชยันต หิรัญ
พันธ ผูอํานวยการหอจดหมาย
เหตุ มหาวิทยาลัยพายัพ 

- คณาจารย และ
บุคลากร
มหาวิทยาลัยรังสิต 

43 -  

 
ปฐมนิเทศ/สอน/วิทยากร 

 
วัน เดือน ป รายการ ผูเขารวม 
มิ.ย. – ก.ค. 
48 

- การจัดปฐมนิเทศการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาใหม ปการ
ศึกษา 2548 

- นักศึกษา 

22 ก.ย. 48 - การแนะนําการใชฐานขอมูล BSP  - นักศึกษาปริญญา
โท  ศูนยศึกษา
สาทรธานี 

10 พ.ย.48 - การสอนการใชหองสมุดและการสืบคนขอมูลและบริการตางๆ ของ
สํานักหอสมุด โดย นางนฤมล พฤกษศิลป หัวหนาแผนกบริการ 
สํานักหอสมุด 

- นักศึกษาคณะ
เภสัชศาสตร     
ชั้นปที่ 1 

15 ธ.ค. 48 - การแนะนําการใชฐานขอมูล BSP  - นักศึกษาปริญญา
โท  ศูนยศึกษา
วิภาวดี 

24 เม.ย. 49 - ดร. มลิวัลย ประดิษฐธีระ ผูอํานวยการสํานักหอสมุด ไดรับเชิญ
เปนวิทยากรบรรยายเรื่อง “การเตรียมตัวและการพัฒนา       
บุคลิกภาพสําหรับการปฏิบัติงาน” ในการปฐมนิเทศและเตรียม
ความพรอมนักศึกษา โครงการสหกิจศึกษา ปการศึกษา 2549 
ของคณะศิลปกรรม มหาวิทยาลัยรังสิต 

- นักศึกษาคณะ
ศิลปกรรม 



 
 

130

การประชุม 
 

วัน เดือน 
ป 

รายการ 

11 พ.ย. 48 - การประชุมกลุมงานเทคโนโลยีคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบและเครือขายหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) 

1 ธ.ค. 48 - การประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบและเครือขายหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอก
ชน (อพส.) 

19 ม.ค. 49 - การประชุมกลุมงานบริการคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบและเครือขายหองสมุดสถาบัน
อุดมศึกษาเอกชน (อพส.) 

 
 

การจัดนิทรรศการ 
 

วัน เดือน ป รายการ 
มิ.ย. – ก.ค. 48 - แนะนําบริการตางๆ ของสํานักหอสมุด 
4 ส.ค. – 19 ก.ย. 48 - วันเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ 
19 ก.ย. – 4 ธ.ค. 48 - รางวัลซีไรท 
4 ธ.ค. 2548 – ก.พ. 
2549 

- วันเฉลิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช 

ก.พ. – พ.ค. 49 - แนะนําฐานขอมูลออนไลนของสํานักหอสมุด รวมไปถึงวิธีการใชฐานขอมูล 
14 ก.พ. – พ.ค. 49 - แนะนําสํานักหอสมุด ประวัติ โครงสรางการบริหาร แผนกลยุทธหองสมุด

อิเล็กทรอนิกส การประกันคุณภาพ และกิจกรรม 5 ส 
พ.ค. – มิ.ย. 49 - แนะนําธุรกิจ SME 
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กิจกรรมสงเสริมการอาน 
 

วัน เดือน 
ป 

รายการ ผูเขารวม 

8-11 ส.ค. 
48 

- กิจกรรมวันแม - นักศึกษา 

15 ส.ค. 48 - การตัดสินประกวดเขียนเรียงความ “หนังสือนี้เพื่อแม” - นักศึกษา 
19 ส.ค. 48 - การจัดกิจกรรมประกวดเรียงความ “หนังสือนี้เพื่อแม” เนื่องในวโรกาส

เฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถครบรอบ 
73 พรรษา 

- นักศึกษา 

2 ธ.ค. 48 - โครงการประกวดเขียนเรียงความ เร่ือง “ความประทับใจในวันลอย
กระทงและการแขงขันเลาเรื่องจากหนังสือ” 

- นักศึกษา 

21 ธ.ค. 48 - พิธีเปดและรับมอบมุม Set Corner จากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย 

- นักศึกษา 
- บุคลากร 
มหาวิทยาลัย 

- บุคลากรหอสมุด   
25 ม.ค. 49 - การจัดกิจกรรม Open House 2006 ของสํานักหอสมุด - นักศึกษา 

- บุคลากร
มหาวิทยาลัย 

2 ก.พ. 49 - โครงการหองสมุดสัญจร - นักศึกษา 
14-17 ก.พ. 
49 

- กิจกรรมสัปดาหหองสมุด ประจําปการศึกษา 2548 - นักศึกษา 
- บุคลากร
มหาวิทยาลัย 

8-11 พ.ค. 
49 

- พิธีเปด “ลานนัดพบ” และการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานและการใช
หองสมุดและการจัดกิจกรรมเรื่อง “อาชีพที่นาสนใจและการแนะแนว
การศึกษาตอประเทศหรัฐอเมริกา” 

- นักศึกษา 
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ผูมาเยี่ยมชม 
 

วัน เดือน ป รายการ ผูเขารวม จํานวน/คน 
8 ก.ย. 48 - นักเรียนชั้นอนุบาล 1B โรงเรียนสาธิตแหง

มหาวิทยาลัยรังสิต  
- นักเรียน 23 

13 ต.ค. 48 - บุคลากรสํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยหาดใหญ  
จังหวัดสงขลา 

- บุคลากร 5 

16 พ.ย. 48 - คณาจารยจาก Vinayaka Mission Research 
Foundation Deemed University (VMRF)  

- คณาจารย 2 

29 พ.ย. 48 - Mr. John Hickok บรรณารักษประจําศูนยส่ือโสต
ทัศนและสื่อการเรียนการสอน หองสมุดพอลลินา
จูน แอนด จอโจ พอลแลค แหงมหาวิทยาลัยแค
ลิฟอรเนียสเตท ฟูลเลอรตัน มลรัฐแคลิฟอรเนีย  

- บรรณารักษ 1 

17 ก.พ. 49 - คณาจารยจาก Universitas Pembangunan 
Nasional “Veteran” (Jawa Timur and East 
Java) จากประเทศอินโดนีเซีย  

- คณาจารย - 

7 มี.ค. 49 - คณาจารยจากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนี
นพรัตนวชิระ กระทรวงสาธารณสุข  

- คณาจารย -  

21 มี.ค. 49 - ผูบริหารจาก Keera-Pat International School  - คณะผูบริหาร - 
26 เม.ย. 49 - คณาจารยจากโรงเรียนจักรคําคณาทร อําเภอ

เมือง จังหวัดลําพูน  
- คณาจารย 16 

8 พ.ค. 49 - บุคลากรสํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม 

- บุคลากร 24 
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บริจาคสิ่งของ 

 
วัน เดือน ป รายการ 

9 ส.ค. 48 - มอบสิ่งพิมพ จํานวน 518 เลม แดผูอํานวยโรงเรียนผูใหญธัญญะศึกษา 
10 ส.ค. 48 - มอบสิ่งพิมพ จํานวน 174 เลม ใหกับตัวแทนนักศึกษาวิทยาลัยนวัตกรรม

สังคม มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อนําไปมอบแกโรงเรียนบานทาโพธิ์ จังหวัด
กาญจนบุรี 

20 ก.ย. 48 - มอบสิ่งพิมพ จํานวน 667 เลม ใหกับตัวแทนคณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัย
รังสิต เพื่อนําไปมอบใหแกโรงเรียนบานโซกมวง ตําบลทุงเสลียง อําเภอ       
ทุงเสลียง จังหวัดสุโขทัย 
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สวนที่ 7 ภาคผนวก ค 

รวมภาพกิจกรรมสํานักหอสมุด ปการศึกษา 2548 




