
ตัวอยางการเขียนแบบถอดประสบการณการเรียนรู 
ดานการบริหารจัดการที่เปนเลิศการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์เนนหลักประหยัด ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล 

 
 
1. ชื่อ-สกุล ผูเลาเร่ือง        นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
 
2.  ชื่อ-สกุล ผูบันทึก         - 
 
3.  บทบาท หนาท่ีและความรับผิดชอบของผูเลาเร่ือง 
 ภาระงานหลัก คือ บรรณารักษ แผนกบริการ สํานักหอสมุด 
 ภาระงานรอง คือ อนุกรรมการกิจกรรม 5ส สํานักหอสมุด (ประธานคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส ปการศึกษา 
2554) 
 
4.  เร่ืองท่ีเลา    การดําเนินกิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต  
 
5.  บริบทหรือความเปนมาของเรื่องท่ีเลา  

กิจกรรม 5ส เปนเทคนิควิธีการพ้ืนฐานในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของการทํางาน หรือสถานท่ี
ทํางานเพ่ือใหเกิดความสะอาด ความสะดวก  ความมีระเบียบเรียบรอย ทําใหเกิดการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากมีการจัดระเบียบและสรางส่ิงแวดลอมท่ีดีในท่ีทํางานใหเกิดบรรยากาศท่ีนาทํางานทําใหบุคลากรสามารถใช
ศักยภาพของตนเองไดอยางเต็มความสามารถ สรางทัศนคติท่ีดีของบุคลากรตอองคกร อันจะสงผลใหเกิด
ภาพลักษณท่ีดีตอองคกร กิจกรรม  5ส จึงถือเปนอีกหนึ่ง กลยุทธท่ีเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพของการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

 
5ส มาจากคําวา 5S ซึ่งมาจากหนังสือชื่อ “The 5S’s : Five Keys to a Total Quality Environment” ท่ี

เขียนโดยชาวญี่ปุนชื่อ Mr. Takashi Osada และไดใหความหมายของ 5ส ไวดังนี้ 
สะสาง (Seri: เซริ) หมายถึง กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการสํารวจ  การกําจัดส่ิงของที่ไมจําเปน โดยการ

แยกแยะส่ิงของเพ่ือใหเหลือแตส่ิงท่ีจําเปนและจัดใหเปนหมวดหมู  โดยการยึดหลักวา  “ของที่ไมตองการใช ใหขจัด
ออกไป สวนของที่ตองการ ก็จัดใหเปนระเบียบ” 

สะดวก (Seiton: เซตง) หมายถึง การจัดเก็บส่ิงของ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือเคร่ืองใชตางๆใหเปนระเบียบ
เรียบรอยเพ่ือใหสะดวกตอการใชงาน  ซึ่งตองคํานึงถึงคุณภาพประสิทธิภาพและความปลอดภัยในการใชงาน และ
เมื่อผานการไดทําขั้นตอนสะดวกแลว จะมีลักษณะท่ีเรียกวา “หายก็รู ดูก็งามตา” 

สะอาด (Seiso: เซโซ) หมายถึง กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการทําความสะอาด การกําจัดขยะ โดยวิธีการปด 
กวาด เช็ด ถู ส่ิงของ อุปกรณ เคร่ืองมือเคร่ืองใชตลอดจนสถานที่ทํางานใหมีความสะอาดปราศจากฝุนละอองและส่ิง
สกปรก 

สุขลักษณะ (Seiketsu: เซเคทซึ) หมายถึง การรักษามาตรฐานของความเปนระเบียบเรียบรอยท่ีไดจาก
การสะสาง ความสะดวก และความสะอาดใหคงอยูในสภาพแวดลอมท่ีดีอยางตอเนื่องตลอดเวลา ตลอดจนปรับปรุง
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ใหดีย่ิงขึ้น สรางนิสัย (Shitsuke: ชิซุเกะ) หมายถึง การปฏิบัติตามกฎเกณฑ มาตรฐานและขอกําหนดตางๆที่ได
กําหนดไวอยางเครงครัดเพ่ือใหสามารถปฏิบัติจนเปนนิสัย  

 
การทํากิจกรรม 5ส ในหองสมุด ไมใชเปนเรื่องใหมแตอยางใด ท้ังนี้เนื่องจากหองสมุดในแตละแหงนั้น มี

กระบวนการจัดหา การจัดหมวดหมู รวมถึงการนําทรัพยากรออกใหบริการ ท่ีเปนขั้นตอนอีกท้ังยังเปนระบบระเบียบ
เพ่ือใหผูปฏิบัติงานและผูท่ีมาใชบริการเกิดความสะดวก รวมถึงมีการดูแลรักษาความสะอาด ในดานอาคารสถานที่ท่ี
เอ้ือตอผูมาใชบริการรวมถึงผูปฏิบัติงานใหอยูในสภาพแวดลอมท่ีดีอยูแลว หากแตวาผูปฏิบัติงานจะสามารถทําได
อยางตอเนื่องจนติดเปนนิสัยหรือไมนั้น ดังนั้นจึงถือไดวา 5ส เปนกิจกรรมคุณภาพท่ีสมควรอยางย่ิงในการที่จะ
นํามาใชในงานหองสมุดอยางตอเนื่อง ซึ่งประโยชนของการนํา 5ส มาใชจะทําใหเกิดการพัฒนาในดานตางๆ ดังนี้ 

 
ดานผูปฎิบัติ 

 1. สามารถทํางานไดอยางรวดเร็ว มีความถูกตองในการทํางานมีระเบียบวินัยตระหนักถึงผลเสียของความ
ไมเปนระเบียบในสถานที่ทํางาน มีจิตสํานึกของการปรับปรุง ซึ่งจะนําไปสูประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ทํางาน 
 2.  มีการทํางานเปนทีม โดยปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่บุคลากรในหองสมุดเปนผูท่ีรวมกันกําหนดขึ้น 
 3. มีความรักและผูกพันกับหองสมุด เพราะความกาวหนาของหองสมุดเกิดจากผูปฏิบัติงานท่ีไดรวมใจใน
การทํางาน 

 
 ดานกระบวนการ 
 1.  ลดขั้นตอนของการทํางานท่ีไมจําเปน ทําใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว 
 2.  วัสดุอุปกรณมีใชอยางครบครัน และเกิดความประหยัด 
 3.  ปองกันหรือแกไขปญหา ขอผิดพลาดตางๆไดอยางทันการณ เนื่องจากสามารถสังเกตเห็นส่ิงผิดปกติ
ตางๆ ไดงาย  
 4.  ลดเวลาในการคนหาเอกสารหรือส่ิงของในการทํางาน 
 
 ดานการใหบริการ 
 1.  ทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ รวมถึงวัสดุ อุปกรณและครุภัณฑ มีการจัดเก็บอยางเปน
หมวดหมู มีความเปนระเบียบเรียบรอย คนหาและเขาถึงไดงาย  
 2.  ผูใชบริการเกิดความรูสึกประทับใจ เพราะสภาพหองสมุดมีบรรยากาศและสุขลักษณะท่ีดี เหมาะกับ
การเขามาศึกษาคนควา 
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6. วิธีการ/ข้ันตอน หรือกระบวนการท่ีทําใหงานนั้นประสบความสําเร็จ 
  สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต ไดนํากิจกรรม 5ส  มาใชต้ังแตปการศึกษา 2548 โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือเสริมสรางใหกิจกรรม 5ส เปนกลไกหนึ่งในการสงเสริม สนับสนุนใหการดําเนินการประกันคุณภาพการ
ปฏิบัติงานของสํานักหอสมุด มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกท้ังสงเสริมใหทุกแผนกของสํานักหอสมุด นํากิจกรรม 5ส 
มาใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพบุคลากร ระบบงานและสภาพแวดลอมโดยรวมของสํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยรังสิตใหดีขึ้นอยางตอเนื่องและตลอดไป   โดยไดกําหนดใหมีนโยบาย 5ส ดังนี้ 
  1. พัฒนาการดําเนินกิจกรรม 5ส ใหเปนกลไกหนึ่งในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพของ
สํานักหอสมุด 
  2. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรของสํานักหอสมุด มีความรูความเขาใจ และดําเนินกิจกรรม 5ส 
โดยใหถือวาเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจําท่ีตองทําอยางตอเนื่องและปรับปรุงใหดีขึ้นโดยมีการเชิญ
วิทยากรผูเชี่ยวชาญดาน 5ส มาใหความรู และจัดศึกษาดูงานหนวยงานในภาคการศึกษา (หองสมุด) และภาคธุรกิจ
ท่ีเปน Good practices  
  3. ใหทุกแผนกในสํานักหอสมุดนํากิจกรรม 5ส ไปดําเนินการอยางจริงจังและตอเนื่องใหบรรลุ
เปาหมาย 
  4. ผูบริหารสํานักหอสมุดทุกระดับ ตองใหการสนับสนุน สงเสริม และดูแลเพ่ือใหการดําเนินกิจกรรม  
5 ส บรรลุตามแผนปฏิบัติงานกิจกรรม 5ส ท่ีไดกําหนดไว 
  5. ใหหัวหนาแผนกและคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส รายงานความกาวหนาของกิจกรรมตอ
คณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส เพ่ือใหแนวทางในการแกปญหาและอุปสรรคอยางตอเนื่องทุก 4  เดือนเปน
อยางนอย  
  6. ใหรางวัลพ้ืนท่ีท่ีประสบความสําเร็จในการดําเนินกิจกรรม 5ส ตามแผนดําเนินงานและมาตรฐานที่
ไดกําหนดไว 
  จากนโยบายดังกลาว สํานักหอสมุดต้ังเปาหมายท่ีจะดําเนินกิจกรรม 5ส ใหบรรลุผลสําเร็จภายใน
ระยะเวลาที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติงานกิจกรรม 5ส และ “มุงมั่นไปสูความเปนผูนําในการนํากิจกรรม 5ส มาเพื่อใช
ในการพัฒนาคุณภาพบุคลากร ระบบงาน ตลอดจนสภาพแวดลอมของสํานักหอสมุดใหประสบความสําเร็จเปน
หนวยงานแรกของมหาวิทยาลัยรังสิต” 
 
โครงสรางการดําเนินกิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุด  
  จากการท่ีสํานักหอสมุด ไดนํากิจกรรม 5ส เขามาใช ต้ังแตปการศึกษา 2548 นั้น ในแรกเริ่ม มีการ
แตงตั้งคณะกรรมการดานตางๆ ออกเปน 3 ชุดประกอบดวย คณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส  
คณะอนุกรรมการดําเนินกิจกรรม 5 ส และคณะอนุกรรมการตรวจสอบการดําเนินกิจกรรม 5ส หลังจากนั้นในป
การศึกษา 2549  จึงไดมีการปรับเปล่ียนใหมีคณะกรรมการลดลงเหลือเพียง 2 ชุด  ซึ่งไดแก คณะกรรมการ
อํานวยการกิจกรรม 5ส และคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส ท้ังนี้เนื่องจากจํานวนบุคลากรของสํานักหอสมุดมีจํานวน
จํากัดและเพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการที่ไดรับการแตงตั้งในแตละชุด ซึ่งไดใชมา
จนถึงปจจุบัน โดยคณะกรรมการในแตละชุดมีภาระหนาท่ีดังนี้ 
  1.  คณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม  5ส   หนาท่ี :  
   1. กําหนดนโยบาย วัตถุประสงคและเปาหมายในการดําเนินกิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุด 
  2. แตงตั้งคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส 
  3. สงเสริมและสนับสนุนใหการดําเนินกิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุดเปนไปอยางตอเนื่องและ 
   ท่ัวถึง 



4 
 

1. ใหคําปรึกษา แนะนําและขอเสนอแนะแกคณะอนุกรรมการ 5ส เพ่ือประโยชนในการดําเนิน 
  กิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุด 

  5. ติดตามผลการดําเนินกิจกรรม 5ส ของคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส 
 
  2.  คณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส   หนาท่ี:  
   1.    กําหนดแผนการดําเนินงานในโครงการกิจกรรม 5ส  ของสํานักหอสมุด 
   2.    กําหนดมาตรฐาน 5ส สําหรับพ้ืนท่ีท่ีปฏิบัติงานและพ้ืนท่ีสวนบุคคล 
   3.    กําหนดแผนเวลาการตรวจและเครื่องมือเพ่ือใชในการติดตาม 
   4.    จัดต้ังทีมดูแลพ้ืนท่ีเพ่ือทําหนาท่ีรับผิดชอบดูแลพ้ืนท่ีตาง ๆ ของสํานักหอสมุด 
   5.    ประสานงานระหวางหนวยงานกับทีมท่ีดูแลประจําโซนพ้ืนท่ีเพ่ือใหสามารถดําเนินกิจกรรม  
         5ส ไดตรงตามวัตถุประสงค 
   6.   รณรงคและสงเสริมการดําเนินงานในโครงการกิจกรรม 5ส อยางตอเนื่อง 
  7.  ประชาสัมพันธขาวสารการดําเนินงานในโครงการกิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุดท้ังภายใน 
    และภายนอกหนวยงาน 
  8.  รับทราบปญหาและใหคําแนะนําหรือเพ่ือนําเสนอตอคณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส  
    เพ่ือพิจารณา  
 
  หลังจากท่ีไดดําเนินการแตงตั้งคณะกรรมการของแตละชุดในปแรกเปนท่ีเรียบรอยแลว ไดมีการจัด
ประกวดคําขวัญกิจกรรม 5ส โดยใหบุคลากรของสํานักหอสมุดไดมีสวนรวมในการสงคําขวัญเขารวมเพ่ือรับการ
พิจารณา ซึ่งคําขวัญท่ีไดรับการคัดเลือกโดยผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการเพ่ือนํามาใชกับกิจกรรม 5ส ของ
สํานักหอสมุดไดแก คําขวัญวา “สํานักหอสมุด รวมคิด รวมทํา รวมพลัง 5ส” และไดนํามาใชถึงจนกระทั่งปจจุบัน   
  นอกจากนี้ยังไดมีการจัดแบงพ้ืนท้ังหมดของสํานักหอสมุด โดยมีผูรับผิดชอบในแตละพ้ืนท่ีนั้นๆ ซึ่ง
สามารถแบงออกเปนท้ังหมด 7 กลุมพ้ืนท่ีดังนี้ 
  1.  พ้ืนท่ีกลุมสุพรรณิการ  สังกัดผูอํานวยการและสํานักงานเลขานุการ ใชสัญลักษณโซนเปนสีเหลือง   
  2.  พ้ืนท่ีกลุมชมพูพันธุทิพย  สังกัดหอจดหมายเหตุ ใชสัญลักษณโซนเปนสีชมพู 
  3.  พ้ืนท่ีกลุมอินทนิล  สังกัดแผนกบริการ ใชสัญลักษณโซนเปนสีมวง 
  4.  พ้ืนท่ีกลุมนาโน สังกัดแผนกพัฒนา ใชสัญลักษณโซนเปนสีสม 
  5.  พ้ืนท่ีกลุมพลอยไพลิน สังกัดแผนกเทคนิค ใชสัญลักษณโซนเปนสีน้ําเงิน 
  6.  พ้ืนท่ีกลุมวิภาวดี สังกัดหองสมุดศูนยศึกษาวิภาวดี ใชสัญลักษณโซนเปนสีเขียว 
  7.  พ้ืนท่ีกลุมสาทร สังกัดหองสมุดศูนยศึกษาสาทรธานี ใชสัญลักษณโซนเปนสีฟา 
 
การดําเนินกิจกรรม 5ส  
  คณะอนกุรรมการกิจกรรม 5ส ไดรับการคัดเลือกมาจากบุคลากรท่ีเปนตัวแทนของแตละโซนพ้ืนท่ี เพ่ือ
เขามาปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีไดรับมอบหมายและเพ่ือใหกิจกรรม 5ส ดําเนินไปตามนโยบายและแผนดําเนินงานของ
กิจกรรม 5ส อยางตอเนื่อง อนุกรรมการแตละชุดมีวาระ 1 ป โดยมีรายละเอียดการปฏิบัติดังนี้ 
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 1.  การประชุมของคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส    
  คณะอนุกรรมการไดมีมติใหมีการประชุมทุกเดือน แตอาจมีการเปล่ียนแปลงไดหากติดภารกิจตางๆ 
ของสํานักหอสมุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  2.  การดําเนินงานของคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส ประกอบดวย 
  คณะอนุกรรมการฯมีหนาท่ีและรับผิดชอบในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ไดแก กําหนดแผนดําเนินการ 
ปรับปรุงมาตรฐานกลาง เผยแพรกิจกรรม 5ส จัดกิจกรรมทําความสะอาดใหญ (Big Cleaning Day) จํานวน 2 ครั้ง  
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 นอกจากนี้ยังมีหนาท่ีสรางแบบฟอรมการตรวจประเมิน  (ซึ่งแบงออกไดเปน 4 แบบ ไดแก  ประเภทสํานักงาน 
(แบบรายบุคคล) ประเภทสํานักงาน (แบบสวนรวม) ประเภทสวนบริการผูใช และประเภทสวนบริการผูใช เฉพาะ
ศูนยศึกษาสาทรธานีและศูนยศึกษาวิภาวดี) รวมท้ังกําหนดเกณฑการประเมิน ไดแก “ผาน” หมายถึง พ้ืนท่ีมีการ
ปฏิบัติงานตรงตามมาตรฐานกลางทุกอยาง และ “ไมผาน” หมายถึง พ้ืนท่ีมีการปฏิบัติงานแตไมตรงตามมาตรฐาน
กลางท่ีไดกําหนดไว 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 อนุกรรมการจะตองสลับกันทําหนาท่ีเปนผูตรวจประเมินดวย จึงตองวางแผนกําหนดการตรวจเยี่ยมโซนพ้ืนท่ี
และทําการตรวจเยี่ยม โดยซึ่งในวันท่ีตรวจเย่ียมทางคณะอนุกรรมการจะมีการประชุมเพ่ือทําความเขาใจใหเปนไป
ในแนวทางเดียวกัน โดยดูจากมาตรฐานกลางของแตละพ้ืนท่ี และทําการบันทึกผลการตรวจประเมิน อีกท้ังสรุปขอดี 
ขอเสนอแนะและขอท่ีควรปรับปรุงเพ่ือใหไดตรงตามมาตรฐานกลางลงในแบบฟอรม  เมื่อตรวจเสร็จแลว ตอง
สรุปผลการตรวจเย่ียมเพ่ือเสนอตอประธานโซนพื้นท่ีและคณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส เพ่ือรับทราบ และ
จัดทําประกาศนียบัตรและของรางวัลแกโซนพ้ืนท่ีตางๆ เมื่อจบปการศึกษา  
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7.  เทคนิคหรือกลยุทธท่ีทําใหเกิดความสําเร็จ 
กิจกรรม 5ส ของหองสมุด ประสบความสําเร็จได เกิดจากความรวมแรงรวมใจของบุคลากรทุกคนทุก

แผนกในหนวยงาน ดังคําขวัญท่ีวา “สํานักหอสมุด รวมคิด รวมทํา รวมพลัง 5ส”  
 

8. ผูท่ีมีสวนรวมทําใหเกิดความสําเร็จ และบทบาทของบุคคลน้ัน  
  1.  บุคลากรของสํานักหอสมดุทุกคน รวมทํางานเปนทีม 
  2.  คณะผูบริหารสํานักหอสมุด ซึ่งเปนคณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส สนับสนุนทรัพยากรและ
งบประมาณ 
 
9. อุปสรรคหรือปญหาในการทํางาน และแนวทางในการแกปญหา/อุปสรรคดังกลาว  

มาตรฐานกลางบางขอไมชัดเจน ทําใหเกิดขอถกเถียงระหวางคณะอนุกรรมการในชวงการตรวจประเมิน
โซนพ้ืนท่ี ดังนั้น ควรมีการพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานกลาง ใหชัดเจน ครอบคลุมและสรางความเขาใจในการ
ตรวจประเมินใหกับผูตรวจและสมาชิกในพ้ืนท่ีทราบ เพ่ือใหเขาใจไปในทิศทางเดียวกัน 

การตรวจโซนพื้นทีปละหน่ึงครั้ง ทําใหการทํากิจกรรมขาดความตอเนื่องและสม่ําเสมอ อีกท้ังระยะเวลาใน
การตรวจประเมินคอนขางนอย ทําใหขาดความละเอียดถ่ีถวนและไมท่ัวถึงในบางพ้ืนท่ี ดังนั้นควรกําหนดใหมี
กิจกรรมการทําความสะอาดใหญ (Big Cleaning Day) รวมถึงการตรวจเยี่ยมโซนพ้ืนท่ี มากกวาปละหน่ึงครั้ง ไวใน
แผนดําเนินงาน เพ่ือเปนการกระตุนใหบุคลากรเกิดการต่ืนตัวและปฏิบัติอยางตอเนื่อง 

 
10. ผลลัพธหรือความสําเร็จท่ีเกิดข้ึนคือ    
 บุคลากรของสํานักหอสมุดทุกคนมีความรูและความเขาใจดานกิจกรรม 5ส เปนอยางดีทุกคนผลจากการ
ดําเนินกิจกรรม  5ส มาอยางตอเนื่อง ทําใหบุคลากรมีสุขนิสัยท่ีดี มีจิตสํานึกการใชทรัพยากรอยางประหยัดคุมคา 
ซึ่งถือเปนนิสัยพ้ืนฐานของการมีคุณภาพ มีการทํางานรวมกันเปนทีม สงผลใหบริเวณอาคารหอสมุดมีความสะอาด 
เปนระเบียบเรียบรอย การบริการเปนไปดวยความราบรื่น ผูใชมีความพึงพอใจ และผูปฏิบัติงานมีความสุข  
 
11.  การเรียนรูของผูเลาเร่ืองจากประสบการณความสําเร็จดังกลาว  
  มีความรู ความเขาใจ และเห็นประโยชนของการนํากิจกรรม 5ส มาใช 
 
12.  สมรรถนะ (ความรู ทักษะ หรือทัศนคติ) ของผูเลาเร่ือง 

มีความรู ความเขาใจ และเห็นประโยชนของการนํากิจกรรม 5ส มาใช และตองการเผยแพรแบงปนความรู
เหลานี้ใหกับทุกๆ คณะและหนวยงานในมหาวิทยาลัย โดยคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส ไดมีโครงการเผยแพร
ความรูและทักษะการนําเอา  5ส มาใชในหนวยงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือใหมหาวิทยาลัยรังสิตโดยรวม เปน
มหาวิทยาลัยท่ีทุกคนในองคกรมีสุขนิสัยแหงคุณภาพ  
 
13. ผลงานเชิงประจักษของผูเลาเร่ือง คือ 

ผลการดําเนินงานกิจกรรม 5ส ถูกบันทึกและจัดทําเปนรายงานเผยแพรตอสาธารณะชนบนเว็บไซตของ
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต โดยดูไดท่ี สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต. รายงานสรุปผลการดําเนิน
กิจกรรม 5ส สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต ประจําปการศึกษา 2554. ปทุมธานี : สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยรังสิต, 2555. http://library.rsu.ac.th/Images/5s55/5s55.pdf    
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