
ตัวอยางการเขียนแบบถอดประสบการณการเรียนรู 
ดานการบริหารจัดการที่เปนเลิศการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์เนนหลักประหยัด ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล 

 
 
1. ชื่อ-สกุล ผูเลาเร่ือง        นางกาญจนา เพ็งคําศรี 
 
2.  ชื่อ-สกุล ผูบันทึก         - 
 
3.  บทบาท หนาท่ีและความรับผิดชอบของผูเลาเร่ือง 
 ภาระงานหลัก คือ บรรณารักษ แผนกบริการ สํานักหอสมุด 
 ภาระงานรอง คือ อนุกรรมการกิจกรรม 5ส สํานักหอสมุด (ประธานคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส ปการศึกษา 
2554) 
 
4.  เร่ืองท่ีเลา    การดําเนินกิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต  
 
5.  บริบทหรือความเปนมาของเรื่องท่ีเลา  

กิจกรรม 5ส เปนเทคนิควิธีการพ้ืนฐานในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของการทํางาน หรือสถานท่ี
ทํางานเพ่ือใหเกิดความสะอาด ความสะดวก  ความมีระเบียบเรียบรอย ทําใหเกิดการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากมีการจัดระเบียบและสรางส่ิงแวดลอมท่ีดีในท่ีทํางานใหเกิดบรรยากาศท่ีนาทํางานทําใหบุคลากรสามารถใช
ศักยภาพของตนเองไดอยางเต็มความสามารถ สรางทัศนคติท่ีดีของบุคลากรตอองคกร อันจะสงผลใหเกิด
ภาพลักษณท่ีดีตอองคกร กิจกรรม  5ส จึงถือเปนอีกหนึ่ง กลยุทธท่ีเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพของการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

 
5ส มาจากคําวา 5S ซึ่งมาจากหนังสือชื่อ “The 5S’s : Five Keys to a Total Quality Environment” ท่ี

เขียนโดยชาวญี่ปุนชื่อ Mr. Takashi Osada และไดใหความหมายของ 5ส ไวดังนี้ 
สะสาง (Seri: เซริ) หมายถึง กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการสํารวจ  การกําจัดส่ิงของที่ไมจําเปน โดยการ

แยกแยะส่ิงของเพ่ือใหเหลือแตส่ิงท่ีจําเปนและจัดใหเปนหมวดหมู  โดยการยึดหลักวา  “ของที่ไมตองการใช ใหขจัด
ออกไป สวนของที่ตองการ ก็จัดใหเปนระเบียบ” 

สะดวก (Seiton: เซตง) หมายถึง การจัดเก็บส่ิงของ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือเคร่ืองใชตางๆใหเปนระเบียบ
เรียบรอยเพ่ือใหสะดวกตอการใชงาน  ซึ่งตองคํานึงถึงคุณภาพประสิทธิภาพและความปลอดภัยในการใชงาน และ
เมื่อผานการไดทําขั้นตอนสะดวกแลว จะมีลักษณะท่ีเรียกวา “หายก็รู ดูก็งามตา” 

สะอาด (Seiso: เซโซ) หมายถึง กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการทําความสะอาด การกําจัดขยะ โดยวิธีการปด 
กวาด เช็ด ถู ส่ิงของ อุปกรณ เคร่ืองมือเคร่ืองใชตลอดจนสถานที่ทํางานใหมีความสะอาดปราศจากฝุนละอองและส่ิง
สกปรก 

สุขลักษณะ (Seiketsu: เซเคทซึ) หมายถึง การรักษามาตรฐานของความเปนระเบียบเรียบรอยท่ีไดจาก
การสะสาง ความสะดวก และความสะอาดใหคงอยูในสภาพแวดลอมท่ีดีอยางตอเนื่องตลอดเวลา ตลอดจนปรับปรุง
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ใหดีย่ิงขึ้น สรางนิสัย (Shitsuke: ชิซุเกะ) หมายถึง การปฏิบัติตามกฎเกณฑ มาตรฐานและขอกําหนดตางๆที่ได
กําหนดไวอยางเครงครัดเพ่ือใหสามารถปฏิบัติจนเปนนิสัย  

 
การทํากิจกรรม 5ส ในหองสมุด ไมใชเปนเรื่องใหมแตอยางใด ท้ังนี้เนื่องจากหองสมุดในแตละแหงนั้น มี

กระบวนการจัดหา การจัดหมวดหมู รวมถึงการนําทรัพยากรออกใหบริการ ท่ีเปนขั้นตอนอีกท้ังยังเปนระบบระเบียบ
เพ่ือใหผูปฏิบัติงานและผูท่ีมาใชบริการเกิดความสะดวก รวมถึงมีการดูแลรักษาความสะอาด ในดานอาคารสถานที่ท่ี
เอ้ือตอผูมาใชบริการรวมถึงผูปฏิบัติงานใหอยูในสภาพแวดลอมท่ีดีอยูแลว หากแตวาผูปฏิบัติงานจะสามารถทําได
อยางตอเนื่องจนติดเปนนิสัยหรือไมนั้น ดังนั้นจึงถือไดวา 5ส เปนกิจกรรมคุณภาพท่ีสมควรอยางย่ิงในการที่จะ
นํามาใชในงานหองสมุดอยางตอเนื่อง ซึ่งประโยชนของการนํา 5ส มาใชจะทําใหเกิดการพัฒนาในดานตางๆ ดังนี้ 

 
ดานผูปฎิบัติ 

 1. สามารถทํางานไดอยางรวดเร็ว มีความถูกตองในการทํางานมีระเบียบวินัยตระหนักถึงผลเสียของความ
ไมเปนระเบียบในสถานที่ทํางาน มีจิตสํานึกของการปรับปรุง ซึ่งจะนําไปสูประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ทํางาน 
 2.  มีการทํางานเปนทีม โดยปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่บุคลากรในหองสมุดเปนผูท่ีรวมกันกําหนดขึ้น 
 3. มีความรักและผูกพันกับหองสมุด เพราะความกาวหนาของหองสมุดเกิดจากผูปฏิบัติงานท่ีไดรวมใจใน
การทํางาน 

 
 ดานกระบวนการ 
 1.  ลดขั้นตอนของการทํางานท่ีไมจําเปน ทําใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว 
 2.  วัสดุอุปกรณมีใชอยางครบครัน และเกิดความประหยัด 
 3.  ปองกันหรือแกไขปญหา ขอผิดพลาดตางๆไดอยางทันการณ เนื่องจากสามารถสังเกตเห็นส่ิงผิดปกติ
ตางๆ ไดงาย  
 4.  ลดเวลาในการคนหาเอกสารหรือส่ิงของในการทํางาน 
 
 ดานการใหบริการ 
 1.  ทรัพยากรสารสนเทศประเภทตางๆ รวมถึงวัสดุ อุปกรณและครุภัณฑ มีการจัดเก็บอยางเปน
หมวดหมู มีความเปนระเบียบเรียบรอย คนหาและเขาถึงไดงาย  
 2.  ผูใชบริการเกิดความรูสึกประทับใจ เพราะสภาพหองสมุดมีบรรยากาศและสุขลักษณะท่ีดี เหมาะกับ
การเขามาศึกษาคนควา 
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6. วิธีการ/ข้ันตอน หรือกระบวนการท่ีทําใหงานนั้นประสบความสําเร็จ 
  สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต ไดนํากิจกรรม 5ส  มาใชต้ังแตปการศึกษา 2548 โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือเสริมสรางใหกิจกรรม 5ส เปนกลไกหนึ่งในการสงเสริม สนับสนุนใหการดําเนินการประกันคุณภาพการ
ปฏิบัติงานของสํานักหอสมุด มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกท้ังสงเสริมใหทุกแผนกของสํานักหอสมุด นํากิจกรรม 5ส 
มาใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพบุคลากร ระบบงานและสภาพแวดลอมโดยรวมของสํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยรังสิตใหดีขึ้นอยางตอเนื่องและตลอดไป   โดยไดกําหนดใหมีนโยบาย 5ส ดังนี้ 
  1. พัฒนาการดําเนินกิจกรรม 5ส ใหเปนกลไกหนึ่งในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพของ
สํานักหอสมุด 
  2. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรของสํานักหอสมุด มีความรูความเขาใจ และดําเนินกิจกรรม 5ส 
โดยใหถือวาเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจําท่ีตองทําอยางตอเนื่องและปรับปรุงใหดีขึ้นโดยมีการเชิญ
วิทยากรผูเชี่ยวชาญดาน 5ส มาใหความรู และจัดศึกษาดูงานหนวยงานในภาคการศึกษา (หองสมุด) และภาคธุรกิจ
ท่ีเปน Good practices  
  3. ใหทุกแผนกในสํานักหอสมุดนํากิจกรรม 5ส ไปดําเนินการอยางจริงจังและตอเนื่องใหบรรลุ
เปาหมาย 
  4. ผูบริหารสํานักหอสมุดทุกระดับ ตองใหการสนับสนุน สงเสริม และดูแลเพ่ือใหการดําเนินกิจกรรม  
5 ส บรรลุตามแผนปฏิบัติงานกิจกรรม 5ส ท่ีไดกําหนดไว 
  5. ใหหัวหนาแผนกและคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส รายงานความกาวหนาของกิจกรรมตอ
คณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส เพ่ือใหแนวทางในการแกปญหาและอุปสรรคอยางตอเนื่องทุก 4  เดือนเปน
อยางนอย  
  6. ใหรางวัลพ้ืนท่ีท่ีประสบความสําเร็จในการดําเนินกิจกรรม 5ส ตามแผนดําเนินงานและมาตรฐานที่
ไดกําหนดไว 
  จากนโยบายดังกลาว สํานักหอสมุดต้ังเปาหมายท่ีจะดําเนินกิจกรรม 5ส ใหบรรลุผลสําเร็จภายใน
ระยะเวลาที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติงานกิจกรรม 5ส และ “มุงมั่นไปสูความเปนผูนําในการนํากิจกรรม 5ส มาเพื่อใช
ในการพัฒนาคุณภาพบุคลากร ระบบงาน ตลอดจนสภาพแวดลอมของสํานักหอสมุดใหประสบความสําเร็จเปน
หนวยงานแรกของมหาวิทยาลัยรังสิต” 
 
โครงสรางการดําเนินกิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุด  
  จากการท่ีสํานักหอสมุด ไดนํากิจกรรม 5ส เขามาใช ต้ังแตปการศึกษา 2548 นั้น ในแรกเริ่ม มีการ
แตงตั้งคณะกรรมการดานตางๆ ออกเปน 3 ชุดประกอบดวย คณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส  
คณะอนุกรรมการดําเนินกิจกรรม 5 ส และคณะอนุกรรมการตรวจสอบการดําเนินกิจกรรม 5ส หลังจากนั้นในป
การศึกษา 2549  จึงไดมีการปรับเปล่ียนใหมีคณะกรรมการลดลงเหลือเพียง 2 ชุด  ซึ่งไดแก คณะกรรมการ
อํานวยการกิจกรรม 5ส และคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส ท้ังนี้เนื่องจากจํานวนบุคลากรของสํานักหอสมุดมีจํานวน
จํากัดและเพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการที่ไดรับการแตงตั้งในแตละชุด ซึ่งไดใชมา
จนถึงปจจุบัน โดยคณะกรรมการในแตละชุดมีภาระหนาท่ีดังนี้ 
  1.  คณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม  5ส   หนาท่ี :  
   1. กําหนดนโยบาย วัตถุประสงคและเปาหมายในการดําเนินกิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุด 
  2. แตงตั้งคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส 
  3. สงเสริมและสนับสนุนใหการดําเนินกิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุดเปนไปอยางตอเนื่องและ 
   ท่ัวถึง 
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1. ใหคําปรึกษา แนะนําและขอเสนอแนะแกคณะอนุกรรมการ 5ส เพ่ือประโยชนในการดําเนิน 
  กิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุด 

  5. ติดตามผลการดําเนินกิจกรรม 5ส ของคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส 
 
  2.  คณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส   หนาท่ี:  
   1.    กําหนดแผนการดําเนินงานในโครงการกิจกรรม 5ส  ของสํานักหอสมุด 
   2.    กําหนดมาตรฐาน 5ส สําหรับพ้ืนท่ีท่ีปฏิบัติงานและพ้ืนท่ีสวนบุคคล 
   3.    กําหนดแผนเวลาการตรวจและเครื่องมือเพ่ือใชในการติดตาม 
   4.    จัดต้ังทีมดูแลพ้ืนท่ีเพ่ือทําหนาท่ีรับผิดชอบดูแลพ้ืนท่ีตาง ๆ ของสํานักหอสมุด 
   5.    ประสานงานระหวางหนวยงานกับทีมท่ีดูแลประจําโซนพ้ืนท่ีเพ่ือใหสามารถดําเนินกิจกรรม  
         5ส ไดตรงตามวัตถุประสงค 
   6.   รณรงคและสงเสริมการดําเนินงานในโครงการกิจกรรม 5ส อยางตอเนื่อง 
  7.  ประชาสัมพันธขาวสารการดําเนินงานในโครงการกิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุดท้ังภายใน 
    และภายนอกหนวยงาน 
  8.  รับทราบปญหาและใหคําแนะนําหรือเพ่ือนําเสนอตอคณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส  
    เพ่ือพิจารณา  
 
  หลังจากท่ีไดดําเนินการแตงตั้งคณะกรรมการของแตละชุดในปแรกเปนท่ีเรียบรอยแลว ไดมีการจัด
ประกวดคําขวัญกิจกรรม 5ส โดยใหบุคลากรของสํานักหอสมุดไดมีสวนรวมในการสงคําขวัญเขารวมเพ่ือรับการ
พิจารณา ซึ่งคําขวัญท่ีไดรับการคัดเลือกโดยผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการเพ่ือนํามาใชกับกิจกรรม 5ส ของ
สํานักหอสมุดไดแก คําขวัญวา “สํานักหอสมุด รวมคิด รวมทํา รวมพลัง 5ส” และไดนํามาใชถึงจนกระทั่งปจจุบัน   
  นอกจากนี้ยังไดมีการจัดแบงพ้ืนท้ังหมดของสํานักหอสมุด โดยมีผูรับผิดชอบในแตละพ้ืนท่ีนั้นๆ ซึ่ง
สามารถแบงออกเปนท้ังหมด 7 กลุมพ้ืนท่ีดังนี้ 
  1.  พ้ืนท่ีกลุมสุพรรณิการ  สังกัดผูอํานวยการและสํานักงานเลขานุการ ใชสัญลักษณโซนเปนสีเหลือง   
  2.  พ้ืนท่ีกลุมชมพูพันธุทิพย  สังกัดหอจดหมายเหตุ ใชสัญลักษณโซนเปนสีชมพู 
  3.  พ้ืนท่ีกลุมอินทนิล  สังกัดแผนกบริการ ใชสัญลักษณโซนเปนสีมวง 
  4.  พ้ืนท่ีกลุมนาโน สังกัดแผนกพัฒนา ใชสัญลักษณโซนเปนสีสม 
  5.  พ้ืนท่ีกลุมพลอยไพลิน สังกัดแผนกเทคนิค ใชสัญลักษณโซนเปนสีน้ําเงิน 
  6.  พ้ืนท่ีกลุมวิภาวดี สังกัดหองสมุดศูนยศึกษาวิภาวดี ใชสัญลักษณโซนเปนสีเขียว 
  7.  พ้ืนท่ีกลุมสาทร สังกัดหองสมุดศูนยศึกษาสาทรธานี ใชสัญลักษณโซนเปนสีฟา 
 
การดําเนินกิจกรรม 5ส  
  คณะอนกุรรมการกิจกรรม 5ส ไดรับการคัดเลือกมาจากบุคลากรท่ีเปนตัวแทนของแตละโซนพ้ืนท่ี เพ่ือ
เขามาปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีไดรับมอบหมายและเพ่ือใหกิจกรรม 5ส ดําเนินไปตามนโยบายและแผนดําเนินงานของ
กิจกรรม 5ส อยางตอเนื่อง อนุกรรมการแตละชุดมีวาระ 1 ป โดยมีรายละเอียดการปฏิบัติดังนี้ 
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 1.  การประชุมของคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส    
  คณะอนุกรรมการไดมีมติใหมีการประชุมทุกเดือน แตอาจมีการเปล่ียนแปลงไดหากติดภารกิจตางๆ 
ของสํานักหอสมุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  2.  การดําเนินงานของคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส ประกอบดวย 
  คณะอนุกรรมการฯมีหนาท่ีและรับผิดชอบในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ไดแก กําหนดแผนดําเนินการ 
ปรับปรุงมาตรฐานกลาง เผยแพรกิจกรรม 5ส จัดกิจกรรมทําความสะอาดใหญ (Big Cleaning Day) จํานวน 2 ครั้ง  
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 นอกจากนี้ยังมีหนาท่ีสรางแบบฟอรมการตรวจประเมิน  (ซึ่งแบงออกไดเปน 4 แบบ ไดแก  ประเภทสํานักงาน 
(แบบรายบุคคล) ประเภทสํานักงาน (แบบสวนรวม) ประเภทสวนบริการผูใช และประเภทสวนบริการผูใช เฉพาะ
ศูนยศึกษาสาทรธานีและศูนยศึกษาวิภาวดี) รวมท้ังกําหนดเกณฑการประเมิน ไดแก “ผาน” หมายถึง พ้ืนท่ีมีการ
ปฏิบัติงานตรงตามมาตรฐานกลางทุกอยาง และ “ไมผาน” หมายถึง พ้ืนท่ีมีการปฏิบัติงานแตไมตรงตามมาตรฐาน
กลางท่ีไดกําหนดไว 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 อนุกรรมการจะตองสลับกันทําหนาท่ีเปนผูตรวจประเมินดวย จึงตองวางแผนกําหนดการตรวจเยี่ยมโซนพ้ืนท่ี
และทําการตรวจเยี่ยม โดยซึ่งในวันท่ีตรวจเย่ียมทางคณะอนุกรรมการจะมีการประชุมเพ่ือทําความเขาใจใหเปนไป
ในแนวทางเดียวกัน โดยดูจากมาตรฐานกลางของแตละพ้ืนท่ี และทําการบันทึกผลการตรวจประเมิน อีกท้ังสรุปขอดี 
ขอเสนอแนะและขอท่ีควรปรับปรุงเพ่ือใหไดตรงตามมาตรฐานกลางลงในแบบฟอรม  เมื่อตรวจเสร็จแลว ตอง
สรุปผลการตรวจเย่ียมเพ่ือเสนอตอประธานโซนพื้นท่ีและคณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส เพ่ือรับทราบ และ
จัดทําประกาศนียบัตรและของรางวัลแกโซนพ้ืนท่ีตางๆ เมื่อจบปการศึกษา  
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7.  เทคนิคหรือกลยุทธท่ีทําใหเกิดความสําเร็จ 
กิจกรรม 5ส ของหองสมุด ประสบความสําเร็จได เกิดจากความรวมแรงรวมใจของบุคลากรทุกคนทุก

แผนกในหนวยงาน ดังคําขวัญท่ีวา “สํานักหอสมุด รวมคิด รวมทํา รวมพลัง 5ส”  
 

8. ผูท่ีมีสวนรวมทําใหเกิดความสําเร็จ และบทบาทของบุคคลน้ัน  
  1.  บุคลากรของสํานักหอสมดุทุกคน รวมทํางานเปนทีม 
  2.  คณะผูบริหารสํานักหอสมุด ซึ่งเปนคณะกรรมการอํานวยการกิจกรรม 5ส สนับสนุนทรัพยากรและ
งบประมาณ 
 
9. อุปสรรคหรือปญหาในการทํางาน และแนวทางในการแกปญหา/อุปสรรคดังกลาว  

มาตรฐานกลางบางขอไมชัดเจน ทําใหเกิดขอถกเถียงระหวางคณะอนุกรรมการในชวงการตรวจประเมิน
โซนพ้ืนท่ี ดังนั้น ควรมีการพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานกลาง ใหชัดเจน ครอบคลุมและสรางความเขาใจในการ
ตรวจประเมินใหกับผูตรวจและสมาชิกในพ้ืนท่ีทราบ เพ่ือใหเขาใจไปในทิศทางเดียวกัน 

การตรวจโซนพื้นทีปละหน่ึงครั้ง ทําใหการทํากิจกรรมขาดความตอเนื่องและสม่ําเสมอ อีกท้ังระยะเวลาใน
การตรวจประเมินคอนขางนอย ทําใหขาดความละเอียดถ่ีถวนและไมท่ัวถึงในบางพ้ืนท่ี ดังนั้นควรกําหนดใหมี
กิจกรรมการทําความสะอาดใหญ (Big Cleaning Day) รวมถึงการตรวจเยี่ยมโซนพ้ืนท่ี มากกวาปละหน่ึงครั้ง ไวใน
แผนดําเนินงาน เพ่ือเปนการกระตุนใหบุคลากรเกิดการต่ืนตัวและปฏิบัติอยางตอเนื่อง 

 
10. ผลลัพธหรือความสําเร็จท่ีเกิดข้ึนคือ    
 บุคลากรของสํานักหอสมุดทุกคนมีความรูและความเขาใจดานกิจกรรม 5ส เปนอยางดีทุกคนผลจากการ
ดําเนินกิจกรรม  5ส มาอยางตอเนื่อง ทําใหบุคลากรมีสุขนิสัยท่ีดี มีจิตสํานึกการใชทรัพยากรอยางประหยัดคุมคา 
ซึ่งถือเปนนิสัยพ้ืนฐานของการมีคุณภาพ มีการทํางานรวมกันเปนทีม สงผลใหบริเวณอาคารหอสมุดมีความสะอาด 
เปนระเบียบเรียบรอย การบริการเปนไปดวยความราบรื่น ผูใชมีความพึงพอใจ และผูปฏิบัติงานมีความสุข  
 
11.  การเรียนรูของผูเลาเร่ืองจากประสบการณความสําเร็จดังกลาว  
  มีความรู ความเขาใจ และเห็นประโยชนของการนํากิจกรรม 5ส มาใช 
 
12.  สมรรถนะ (ความรู ทักษะ หรือทัศนคติ) ของผูเลาเร่ือง 

มีความรู ความเขาใจ และเห็นประโยชนของการนํากิจกรรม 5ส มาใช และตองการเผยแพรแบงปนความรู
เหลานี้ใหกับทุกๆ คณะและหนวยงานในมหาวิทยาลัย โดยคณะอนุกรรมการกิจกรรม 5ส ไดมีโครงการเผยแพร
ความรูและทักษะการนําเอา  5ส มาใชในหนวยงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือใหมหาวิทยาลัยรังสิตโดยรวม เปน
มหาวิทยาลัยท่ีทุกคนในองคกรมีสุขนิสัยแหงคุณภาพ  
 
13. ผลงานเชิงประจักษของผูเลาเร่ือง คือ 

ผลการดําเนินงานกิจกรรม 5ส ถูกบันทึกและจัดทําเปนรายงานเผยแพรตอสาธารณะชนบนเว็บไซตของ
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต โดยดูไดท่ี สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต. รายงานสรุปผลการดําเนิน
กิจกรรม 5ส สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต ประจําปการศึกษา 2554. ปทุมธานี : สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยรังสิต, 2555. http://library.rsu.ac.th/Images/5s55/5s55.pdf    
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